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Thomas Kirpal'

SYSTEM CAR-SHARING W BREMIE

Wszystkie europejskie miasta maja ten sam prob-
lem: rosnaca liczbe samochodéw, ktére — zar6wno
na parkingu, jak i w ruchu — zajmuja coraz wiecej
przestrzeni miejskiej. Praktycznym i nowatorskim
rozwiazaniem tego problemu jest uzywanie samo-
chodu, kiedy jest potrzebny, ale bez posiadania go.
Ustuga car-sharingu, czyli samochéd na telefon,
w Bremie bardzo dobrze si¢ sprawdza, a do§wiad-
czenie to moze by¢ uzyteczne takze dla innych.

Wprowadzenie

Doswiadczenie wielu miast z ostatnich 15 lat pokazuje jasno,
ze car-sharing uniezaleznia ludzi od samochodéw. Jest fatwa,
oszczedng i niezawodng ushuga oraz korzystng alternatywg
do posiadania samochodu. Fakt, ze ludzie beda posiadaé
mniejsza liczbe pojazddw, nie ogranicza ich dostepu do r6z-
nych aktywnosci. Przeciwnie, kompleksowa oferta réznych
srodkéw transportu: kolei, tramwajow, rowerdw, a takze
i samochodéw, od czasu do czasu daje obywatelom szeroka
game mozliwosci. W takim modelu samochdd jest jedynie
jedng z mozliwosci podrézowania. W miastach o dobrej ko-
munikacji miejskiej car-sharing to doskonale uzupelnienie
ekologicznej oferty transportowej. Korzystanie z systemu
jest korzystne dla indywidualnych uzytkownikéw z powo-
du oszczednosci czasu i pieniedzy. Klienci majg zazwyczaj
mozliwo$¢ wyboru modelu odpowiadajacego konkretnej
potrzebie — i np. nie wybieraja do jazd miejskich duzych te-
renowych samochoddw, a ze placa za to, z czego korzystaja,
w efekcie prowadzi to do zmniejszenia zanieczyszczenia po-
wietrza. Doswiadczenie pokazuje, ze uwzglednienie czr-sha-
ringu w planowaniu przestrzennym miasta stwarza bardziej
ekologiczne warunki zycia, poniewaz pomaga ,,odzyskiwac”
przestrzen uliczna dzieki mniejszej liczbie parkujacych pojaz-
déw. Miasta moga sobie pozwoli¢ na mniej inwestycji par-
kingowych i w zamian za to lepiej i atrakcyjniej ksztaltowad
przestrzent publiczng. Ta sytuacja uczy tez obywateli innej
kultury mobilnosci. Do pelnego wykorzystania potencjatu
car-sharingu jest jeszcze dluga droga. W wielu miejscach to
jeszcze niszowy rynek, gdzie uzytkownikéw dopiero przyby-
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wa. W Bremie operator car-sharingu odnidst sukces: w 2010
roku jest okolo 5800 uzytkownikéw — prywatnych i zwia-
zanych z przedsiebiorstwami, ktorzy korzystaja ze 140 po-
jazdéw (zastepujacych 1000 samochodéw). Wiele miast
europejskich musi zaczynaé od poczatku, zatem zdobyte
juz przez innych doswiadczenia moga im by¢ pomocne. Sa
takze operatorzy, ktérzy moga zaswiadczyd, ze prowadzenie
ustug car-sharingu moze by¢ zyskownym przedsiewzieciem.
Oznacza to, ze ci, ktorzy zaczynaja, nie musza przecieraé no-
wych szlakéw, a moga skorzystaé z doswiadczen innych.

Charakterystyka systemu car-sharing

Car-sharing zapewnia klientom pelna mobilnosé. Pojazdy
w systemie sa dostepne o kazdej porze, na dzied lub ter-
miny dluzsze. Nastepne systemy car-sharingu juz powstaja,
a kolejne beda uruchamiane w najblizszych latach w wielu
miastach europejskich.

Rézni operatorzy proponujg odmienne rozwigzania, ale
podstawowe zalozenia sa takie same: wiekszos$¢ operatordéw
oferuje dostep do pojazdéw za pomoca tzw. inteligentnych
kart (smart-card), ale funkcjonuje takze dostep elektronicz-
ny. Polaczenie z kodem PIN — podobnie jak w automatycz-
nych maszynach (ATMs) — gwarantuje wysokie standardy
bezpieczeistwa i niezawodnosci.

Algorytm korzystania z samochodu:

1. Klient
Kiedy zostaje sie klientem ustug car-sharingu, otrzymuje
sic osobisty numer PIN, karte i broszure z informacjami
technicznymi, miejscami parkingéw samochodowych
etc. Rezerwacja samochodu jest tatwa, a pojazdy sa do-
stepne bez przerwy.

2. Rezerwacja pojazdu

Samochody rezerwuje sie przez telefon lub Internet
przez cala dobe, 7 dni w tygodniu. Mozna zamawiaé
pojazd z wyprzedzeniem lub bezzwlocznie. U niektd-
rych operatoréw mozna wypozyczy¢ auto nawet na
1 godzine. Wiekszo$¢ operatoréw car-sharingu oferuje
rézne typy pojazdéw, do wyboru w zaleznosci od celu
podrézy. Samochody sa nowoczesne i przyjazne Srodo-
wisku. Na stronach internetowych operatoréw znajduja
si¢ wszelkie potrzebne informacje.
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3. Dostepnosé samochodu
Pojazdy w systemie car-sharingu odbiera sie ze specjal-
nych parkingdéw, zazwyczaj usytuowanych blisko osiedli
mieszkaniowych. Klient otwiera samochdd za pomoca
karty dostepu (smart-card) lub odbiera klucze z automa-
tycznych, inteligentnych przechowalni (éey managers) na
wickszych parkingach.

4. Jazda
W miejscach odbioru samochodéw nie ma personelu.
Kontroli stanu pojazdu dokonuje klient, ktéry powinien
zwréci¢ go w takim samym stanie.

5. Zwrot samochodu
Po zakonczeniu podrézy pojazd nalezy odwiezé na spe-
cjalne miejsce parkingowe. Wszystkie dane zwiazane
z podr6zg (czas i przebieg) sa zapisane i zostang przesta-
ne do centralnego rejestru. Co miesiac wysylana jest
faktura, na ktérej wyszczegdlnione sa wszystkie podrdze
z uwzglednieniem detalicznych danych.

6. Koszt
Kazdy operator ma swoje taryfy — mozna si¢ z nimi zapo-
znaé na stronach internetowych (np. w Niemczech: www.
cambiocar.de). Ale lacza je zazwyczaj pewne wspélne cechy:
e niska oplata miesi¢czna,
e oplata uzalezniona od przebiegu,
e oplata uzalezniona od czasu.

Fot. 1. Karta dostepu do samochodu smart-card

Car-Sharing — co dla klienta?

Bez ubezpieczania i ukrytych kosztéw

Koszty car-sharingu sa przejrzyste i nie ma doplat za ubez-
pieczenie, dodatkowych podatkéw etc., jak to bywa przy
wypozyczaniu samochodéw.

Korzysci finansowe

Latwo mozna pordéwnaé koszty posiadania samochodu do
korzystania z car-sharingu. Oceniajac te pierwsze, nie mozna
zapomnieC o oplatach za parkowanie, naprawy i inne kon-
serwacje w serwisie, itp. Cena kazdego przejazdu samocho-
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dem w systemie car-sharing jest przejrzyscie skalkulowana
i opisana na fakturze. Jesli nie potrzebujemy samochodu do
codziennych dojazdéw do pracy i Srednio rocznie przejezdza-
my okolo 8 tys. —10 tys. km lub mniej, to prawdopodob-
nie mozemy oszczedzaé pieniadze za pomoca car-sharingu.
Szczegblowe poréwnanie zalezy od konkretnych kosztéw
operatora car-shavingu i wysokos$ci kosztéw zwiazanych z po-
siadaniem samochodu w réznych krajach. Jezdzac mniej —
mniej wydajesz, co oznacza szanse na oszczednos¢.

Car-sharing — co dla spotecznosci?

KorzySci dla srodowiska
Sa trzy podstawowe korzysci dla srodowiska:

* kazdy pojazd w systemie car-sharingu zastepuje od
4 do 8 prywatnych samochodéw. Ta oszczedzona na
parkowaniu przestrzen umozliwia odzyskanie prze-
strzeni miejskiej;

e platnos¢ za wykonana jazde w systemie jest swego ro-
dzaju zacheta rzadszego uzywania samochodu, a w za-
mian korzystania z transportu publicznego, roweru
lub spaceru. Korzystajacy z systemu zawsze z rozwa-
ga dokonuja wyboru srodka transportu;

e zazwyczaj operatorzy car-shavingu oferuja wybor roz-
nych rodzajéw pojazdéw: od malych miejskich samo-
chodéw, przez srednie, rodzinne do vanéw czy mini-
buséw, by klienci mogli wybraé pojazd w zaleznosci
od potrzeby. Sa to najczesciej najnowsze modele, a za-
tem ekonomiczne i przyjazne Srodowisku.

Mniej samochodéw

Wydaje sie, ze we wszystkich miastach parkowanie nale-
zy do delikatnych, politycznych tematéw. Car-sharing jest
szansa dla miast — o wiele tadsza alternatywa w poréwna-
niu do koniecznosci rozbudowy podziemnych parkingdéw,
zatem wydaje si¢ by¢ bardzo potrzebny. Jako alternatywa
do prywatnego posiadania pojazdu car-sharing oferuje ustu-
ge latwo dostepna, z lokalizacjami rozproszonymi po mie-
$cie i z wyborem réznych samochodéw.

Wiecej opcji mobilnosci

Uzytkownicy car-sharingu wykorzystuja zazwyczaj rézne
mozliwosci poruszania si¢. Uzywaja takze czesciej trans-
portu publicznego. Badania przeprowadzone w Niemczech
i Szwajcarii mialy podobne wyniki: dawni wiasciciele samo-
chodéw zredukowali przebieg swoich podrézy samochodo-
wych o okoto 1000 do 1600 km rocznie i podwoili dlugos¢
przejazdu komunikacja publiczna. Rezultat ten skutkuje
konkretna redukcja zuzycia energii emisji dwutlenku we-
gla i halasu. Badania szwajcarskie wykazaly obnizke zuzy-
cia energii w indywidualnym transporcie o ok. 55%.

Bardziej wydajne pojazdy

Inne korzysci car-sharingu wynikaja z uzywania bardziej eko-
nomicznych pojazdéw i z faktu, ze operatorzy zapewniajg
samochody ekologiczne, przyjazne $rodowisku. Wybierajac
odpowiadajacy nam model, np. male miejskie auto, zazwy-
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czaj 0 nizszej emisji zanieczyszczen, réwniez mniej zanieczysz-
czamy $rodowisko. Samochody kombi beda odpowiednie na
rodzinne wycieczki, a vany do podrézy z duza iloscig bagazu.
Reasumujac: gléwnym skutkiem korzystania z car-sharingu
jest mniej pojazdéw na ulicach, mniejszy przebieg jazd samo-
chodowych i wieksza wydajnos¢ transportu miejskiego.

Wspétdziatanie systemu car-sharing z transportem
publicznym

Cho¢ istnieje na rynku dopiero od 15 lat, car-sharing udo-
wodnil swoja funkcje uzupelniania transportu publicznego.
Kombinacja tych dwéch sposobéw podrézowania stworzy-
la sytuacje korzystng dla obydwu, gdyz sg one silniejsze
i bardziej wydajne razem niz oddzielnie. Car-sharing rozwija
sie szybciej i sprawniej, jesli jest uzupelnieniem transportu
miejskiego.

Fot. 2. Parking dla samochoddw w systemie car-sharing

Zadania operatora transportu publicznego

Sporo miast w Niemczech, Szwajcarii, Wloszech, Austrii,
Belgii i innych krajach zainicjowalo wspdlprace pomiedzy
operatorami transportu publicznego i car-sharingu. W wie-
lu przypadkach wspélpraca ta polega na zachetach (ulgi
w oplatach), jakie organizatorzy transportu publicznego
oferuja klientom korzystajacym z obydwu srodkéw trans-
portu.

Wskazéwki do udanej wspélpracy transportu publicz-

nego z car-sharingiem:

e operatorzy obydwu ustlug musza zapewnia¢ ustugi
wysokiej jakosci. Dzigki temu, organizatorzy trans-
portu publicznego zagwarantuja uzytkownikom car-
-sharingu, ze ich ushugi beda sprawne i skuteczne,
a samochdd im potrzebny tylko w okreslonych sytu-
acjach.

e stacje car-sharingu moga by¢ zlokalizowane blisko
przystankéw komunikacji publicznej, aby utatwié
klientom dostep do nich. Miasto Brema wymyslito
tzw. mobil punkt (punkt mobilnosci) jako miejsce,
w ktérym laczg sie trasy réznych $rodkéw trans-
portu.

EIN JAHRESABO FUR ALLES.

Das persinliche ZVV-Jahresabo:
neu inkl. Mobility CarSharing.
www.zvv.ch

Fot. 3.
Plakat promujacy ideg
car-sharingu

Rola informacji o systemie transportu

Ostatecznie, w celu zapewnienia jednolitej mobilnosci, naj-
wazniejszym jest, by informacje o réznych $rodkach trans-
portu pojawialy sie razem, byly czytelne i rozmieszczone
w calym miescie. Miejskie informacje na temat systemu
transportu powinny by¢ wyczerpujace (zawiera¢ informacje
o parkingach car-sharingu, parkingach publicznych, posto-
jach taks6wek, obszarach dla pieszych i $ciezkach rowero-
wych) i pelni¢ réwniez funkcje poradnika na temat najlep-
szych mozliwosci podrézowania.

Nowoczesne zarzadzanie parkingami zlokalizowanymi
w sasiedztwie centrum miasta wymaga innowacyjnych roz-
wiazan. Przestrzeni miejska jest zazwyczaj bardzo ograni-
czona i potrzebna takze na tereny zielone, parkingi dla ro-
werdéw i poszerzanie chodnikéw. Udowodniono, ze car-sha-
ring zmniejsza zapotrzebowanie na parkingi, niemniej jed-
nak miejsca postojowe potrzebne do realizacji jego ustug
réwniez zuzywaja przestrzefi publiczna.

Stworzone w Bremie miejsca zwane mobzl punkt — ozna-
kowane charakterystycznymi znakami rozpoznawczymi —
maja na celu nie tylko promocje alternatywnych sposobéw
podrézowania, ale sa takze sa proba rozwiazania problemu
miasta z ograniczonym miejscem do parkowania.

Mobil punkt jest wynikiem wspélpracy Miasta Bremy
— jako odpowiedzialnego za transport przedstawiciela
wladz publicznych i Zarzadu Parkingéw w Bremie
(BrePark) — technicznie organizujacego funkcjonowanie
; punktu, transportu publicznego oraz operatora
car-sharingu.

Podstawowa zasadg lokalizacji mobil punkt jest
bliskos¢ do przystankéw transportu publicznego,
stojakéw na rowery i réznych tablic informacyj-
nych dotyczacych podrézowania w miescie.

W oparciu o dobre do§wiadczenia potwier-
dzajace uzyteczno$é dwdéch funkcjonujacych mo-
bil punkt, prowadzone sg dzialania na rzecz two-
rzenia kolejnych.
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Fot. 4.
Oznaczenie ,Mobil punkt”
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