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Turystyka kolejowa - luksusowe poclqgl (8)
Elitarna turystyka w Kanadzie

Fot. 1. Royal Canadlan Pacific [3] M
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Kolejna edycja publikowanego cyklu dotyczy systemu kolejowej komunikacji Kanady. Zakresem merytorycznym obejmuje nie tylko pro-
blematyke techniczno-trakcyjna i eksploatacyjna lecz takze uwarunkowania klimatyczne, Srodowiskowe, spofeczne, polityczne i marketin-
gowe tworzgce podstawowe dererminanty rozwoju sieci kolejowej. W artykule wykazano, ze splot tych uwarunkowan spowodowat, iz tem-
po rozwoju kanadyjskiej kolei nie mozna zaliczy¢ do imponujacych. Przedstawiono przyczyny i skutki, w wyniku ktérych kolejowa sie¢ jest
skromniejsza (m.in. w poréwnaniu z USA) z dominacjg przewozow towarowych, niewielka liczbg pociggdw pasazerskich, z odlegtosciami
pomiedzy stacjami siegajacymi niejednokrotnie ponad 100 km. Bedacy tematem wiodgcym cyklu, poziom luksusu pasazerskich przewo-
zow, w tym artykule ulegt okreslonej modyfikacji, poniewaz na terytorium Kanady zrezygnowano ze zbednego przepychu i nieprzydatnych
gadzetow na rzecz charakterystycznego dla krajow anglosaskich wymiaru praktycznego. Zaprezentowany zakres tych rozwazan wykazuje,
Ze taki model ksztattowania podazy kolejowych ustug zyskuje coraz wiecej zwolennikdow, szczegdlnie w grupie turystow. W artykule wyka-
zano, Ze w ocenie pasazerow najwiekszy poziom akceptacji zyskuje profesjonalizm i komfort obstugi, poziom techniczny, niezawodnosé
taboru, zakres przekazywanej informacji dotyczacej takze kultury, tradycji i najciekawszych osrodkow miejskich miast oraz najcenniej-
szych Srodowisk znajdujacych sie na trasie przejazdu. W kraju, w ktorym zasadniczym produktem turystycznym jest dziewicza przyroda
i unikatowe plenery, do elementow luksusu podrdZy koleja nalezy zaliczy¢é panoramiczne platformy widokowe, poniewaz w Zadnym innym
miejscu na $wiecie, mata predko$¢ przejazdu nie jest w takim stopniu wynagradzana doznaniami piekna z otaczajgcej przyrody.

Kanada podobnie jak USA jest panstwem zwigzkowym, usytu-
owanym w pétnocnej czeSci kontynentu Pétnocnej Ameryki. Po-
tozenie geograficzne kraju i zwigzane z nim strefy klimatyczne
tworza istotne determinanty rozwoju kolejowej sieci komuni-
kacyjnej. Na rozleglym terytorium Kanady z charakterystyczng
rzezbg, wptywem morz i oceandw oraz morskich pradéw spo-
tyka sie zrdéznicowane strefy klimatyczne, od arktycznej i sub-
arktycznej w rejonach podbiegunowych poprzez kontynentalng
w czeSci centralnej oraz morska, cieplejszg w rejonach potu-
dniowo-wschodnich i zachodnich, zwigzang z oddziatywaniem
oceandw. Poprzecinany licznymi morzami i zatokami Archipelag
Arktyczny, a takze znaczna liczba wielkich jezior na obszarze
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terytoriéw pétnocno-zachodnich, poteguje techniczne trudnoSci
w budowaniu kolei. Z tego powodu na tych terenach dominuje
komunikacja morska, Srodlgdowa oraz lotnicza, natomiast sieé
kolejowa rozwineta sie gtdwnie w potudniowej czesSci kraju.

Uwarunkowania rozwoju kolejowej komunikacji Kanady

Budowa kolejowej sieci Kanady byta i nadal nalezy do bardzo
trudnych, technicznych przedsiewzie¢ transportowych. Wynika
to gtéwnie z istniejacych na znacznym obszarze surowych warun-
kow klimatycznych, rozcztonkowania terenu morskimi zatokami,
ogromnymi jeziorami, rwacymi rzekami oraz gtebokimi wawoza-
mi w gorskiej czeSci tego obszaru. Budowa najatrakcyjniejszych



linii kolejowych Kanady czesto wymagata wykucia torowiska na
skalnych zboczach, drazenia techniczne trudnych do wykonania
tuneli w skrajnie niskiej temperaturze, potozenia torow wsrod
skalistych ostepow i urwisk, a takze skomplikowanych prze-
praw nad rwacymi rzekami. O skali trudnosci tych przedsiewzieé
moze Swiadczy¢ fakt, ze podczas budowy sieci Canadian Paci-
fic Railway zginely setki ludzi, a wielu z nich zostato kalekami.
Mimo iz dzi§ CPR ma ok. 22,5 tys. km linii kolejowych to do wielu
miast Kanady mozna dotrze¢ jedynie samolotem, transportem
Srédladowym lub autokarem [8].

Najwazniejsze potaczenia kolejowe Kanady biegng wzdtuz
granicy z USA, faczac gtowne aglomeracje przemystowe, rolni-
cze m.in. Montreal, Ottawe, Toronto, Quebec, Halifax, Winnipeg,
Edmonton oraz Calgary i Vancouver (rys. 1). W tej czeSci kraju
zaréwno towarowy, jak i pasazerski transport kolejowy spetnia
kluczowa role tgczac siecig komunikacyjng prowincje: Nowa
Fundlandia, Quebec, Ontario, Saskatchewan, Brytyjskg Kolum-
bie oraz graniczace z Alaska Terytorium Jukon [2, s. 354].

Tempo rozwoju kanadyjskiej kolei nie nalezato do imponuja-
cych. Poza utrudnieniami klimatyczno-Srodowiskowymi, znacza-
cy wptyw na ten proces miata burzliwa historia, ktorej niemal
statym elementem byly konflikty zaréwno polityczne, jak i zbroj-
ne pomiedzy Francjg i Wielkg Brytania, wojna ze Stanami Zjed-
noczonymi, a takze rdzennymi plemionami Indian. Te konflikty
wzajemnie niweczyly wysitki zaréwno Francuzéw, jak i Brytyj-
czykdw podejmowane w kolonizowaniu kraju i osadnictwie, nie
sprzyjaty rowniez ugruntowaniu jednolitego politycznego syste-
mu panstwa. Przediuzajace sie zawirowania spowodowaty, ze
0 Kanadzie jako autonomicznym panstwie federalnym o statusie
dominium mozna méwié od 1867 r., kiedy to nastgpito zjedno-
czenie brytyjskich kolonii [4, s. 162].

W wyniku wewnetrznego kryzysu oraz militarnego zagrozenia
ze strony USA zadecydowano o potgczeniu w konfederacje Ka-
nady Wschodniej (Quebec), Kanady Zachodniej (Ontario), Nowej
Szkocji i Nowego Brunszwiku. Jej status prawny uchwalit parla-
ment ustawa o Brytyjskiej Ameryce Potnocnej (British North Ame-
rica Act) dajacej poczatek Konfederacji Kanady. Pod rzadami pre-
miera Johna Macdonalda nastapito ozywienie gospodarcze, ktére
sprzyjato budowie sieci potaczef kolejowych, w wyniku czego
zbudowano stynng transkontynentalng linie
Canadian Pacific Railway [7].

Transkanadyjska kolej potaczyta dwa wiel-
kie miasta lezace na przeciwnych krafcach
Kanady Montreal i Vancouver. Jej budowa
byta jednym z warunkéw, na jakich samodziel-
na kolonia Brytyjska Kolumbia, zgodzita sie
przystapi¢ do konfederacji Kanady. Projekt
o takiej skali byt znaczacym przedsiewzieciem
dla mtodego, nieliczacego wowczas nawet 4
min mieszkancow kraju, jednak budowa tego
szlaku byla niezbedna, by potaczy¢ odlegte
krance kraju i umozliwié zagospodarowanie
rozlegtych i niezamieszkatych, lecz majgcych
olbrzymi potencjat gospodarczy terenéw $rod-
kowej Kanady [20, s. 67-70].

Budowe finansowang ze $rodkéw publicz-
nych zlecono dwom firmom, CPR Compa-
ny i Inter-Ocean Railway Company. Zanim
projekt wszedt w gtowng faze realizacji naj-
wiekszy udziatowiec obu firm Hough Alan
nieprawnie przekazat cze$é funduszy na

kampanie wyborczg 6wczesnej partii konserwatywnej i na nie-
ktore konta prywatne. Defraudacja i zwigzany z nig skandal po-
lityczny przyczynity sie do odsuniecia konserwatystéw od wtadzy,
ktora przejat nowy rzad liberalny pod wodzg premiera Alexandra
Mackenziego. Rzad ogtosit nowy przetarg na budowe tej kolei,
ktéry zamknat sie kwotg prawie 50 tys. dolaréw. Tym razem
wygrata firma Canadian Pacific Railway Company. W niespetna
cztery lata po pierwotnie wyznaczonym terminie - 7 listopada
1885 linia zachodnia i wschodnia spotkaty sie w Craigellachie.
Ostatecznie kolej Transkanadyjska potgczyta wybrzeze Atlantyku
i Pacyfiku 3 czerwca 1889 roku, rozpoczynajgc nowg ere w go-
spodarce Kanady [7].

Charakterystyka pociagow i kolejowych szlakow Kanady

W poréwnaniu z USA, kolejowa sie¢ Kanady jest skromniejsza,
posiada mniej strategicznych, dtugodystansowych traktow pasa-
zerskich, natomiast poziom komfortu zarbwno wyposazenia, jak
i obstugi jest relatywnie wyzszy. Na to, ze siatka pasazerskich
potgczen kolejowych nie jest imponujgca wptywa stosunkowo
mata ilos¢ wiekszych miast oraz optymalnie zorganizowany
transport lotniczy. Takze liczba pociagbw pasazerskich w Kana-
dzie jest niewielka, a tylko kilka z nich stanowi atrakcyjne pota-
czenia takie jak np. z Toronto do stacji Niagara Falls. Nie da sie
jednak zaprzeczyé, ze prawie wszystkie biegng przez terytoria
charakteryzujgce sie dziewiczg przyroda i wyjatkowymi walorami
turystycznymi. Moze takze z tego powodu kanadyjskie pociggi
pasazerskie nie sa zbyt szybkie, a korzystajacy z nich turysci
wolg z wiekszym zainteresowaniem podziwia¢ ukazujgce sie
za oknami krajobrazy, niz pospiesznie zdgza¢ do celu. Wynika
to réwniez z dziatah promocyjnych, poniewaz mato jest takich
miejsc na Swiecie, gdzie mniejsza predkosé kolei jest wynagra-
dzana unikatowym pieknem krajobrazu.

Sieé¢ kolejowych potaczen Kanady obstugujg gtownie dwa
przedsiebiorstwa Canadian National Railway Company (CNCR)
oraz Canadian Pacific Railway (CPR). CNRC powstato w 1923 r.
jako przedsiebiorstwo panstwowe z potgczenia kilku zbankruto-
wanych firm kolejowych, a nastepnie w 1955 r. zostato sprywa-
tyzowane. Aktualnie firma obstuguje ok. 33 tys. km tras i za-
trudnia ok. 23 tys. pracownikdw. Jest takze wiascicielem kilku

Rys. 1. Sie¢ Canadian National Railway [16]
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Fot. 2. The Canadian na trasie [15]

liniit w USA, m.in. lllinois Central Railroad, Wisconsin Central
Transportation i Great Lakes Transportation. Wizytowka dru-
giego przedsiebiorstwa jest najstarsza transkontynentalna linia
tgczgca Saint John, portowe miasto nad Oceanem Atlantyckim,
z Vancouver nad Oceanem Spokojnym. Caty system tworzacy
tg sie€ liczy ok. 24 tys. km i poczatkowo odegrat istotng role
w procesie osadnictwa i rozwoju gospodarczego Srodkowej oraz
zachodniej Kanady, natomiast aktualnie jest wykorzystywany
gtownie do przewozu towarow (rys. 1).

Charakterystyczny dla kanadyjskiej kolei, wyzszy poziom kom-
fortu powoduje, Ze te ustugi nie sa tanie, co oznacza, ze w wiek-
szym zakresie spetniajg oczekiwania bardziej zamozinej czeSci
spoteczenstwa. Jednak kolej kanadyjska, podobnie jak to ma
miejsce w USA w gtownym zakresie stuzy przewozom surowcow
i towardw, stad w pasazerskiej komunikacji spotyka sie tylko nie-
liczne pociagi, ktdre charakteryzujg sie wysokim poziomem luk-
susu. W oparciu o uksztattowane kryteria i wyznaczniki komfortu
obowigzujgce na kontynencie pétnocnoamerykafnskim mozna do

Fot. 3. Wagon panoramiczny klasy prestiz w pociggu The Canadian [6]
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tego grona zaliczy¢: The Canadian, Rocky Mounta-
ineer oraz Royal Canadian Pacific. W kraju bobrow,
niedzwiedzi i klonowego liscia relatywnie wyzsze
ceny ustug kolejowych rekompensuje znaczne bez-
pieczefstwo i wygoda. Trzeba réwniez podkreslic,
ze za $rednio przystepna cene mozna przejechaé
dtugi dystans w wygodnej klasie ekonomicznej.

Komfortowa podroz pociagiem The Canadian
The Canadian to najbardziej znany kanadyjski po-
ciag kursujacy 3 razy w tygodniu pomiedzy Toronto
i Vancouver. Nie jest to pociag wycieczkowy, zatem
wyklucza spontaniczne wsiadanie na zasadzie
hop on-hop off, jednak catg trase mozna pokonaé
etapami, dokonujgc oddzielnej rezerwacji na wy-
branych odcinkach. Pocigg kursuje przez caty rok,
co pozwala podziwia¢ zmieniajacy sie wraz z po-
rami roku krajobraz oraz umozliwia korzystanie
ze znaczacych promocji cenowych w zimie, kiedy
popyt jest znacznie mniejszy.

Nalezy on do pociggdw o uznanym poziomie
luksusu na kontynencie pétnocnoamerykanskim. Jego trasa li-
czaca 4 467 km i jest znana jako najbardziej ekscytujacy Swia-
towy trakt kolei zelaznych. Prosta i jednoznaczna nazwa tego po-
ciggu - ,Kanadyjczyk” wyraza przekonanie jego wiascicieli, ze
posiada wystarczajaco duzo zalet, aby bez dodatkowej promocji
mogt znalez¢ sie w gronie luksusowych pociggéw kontynentu.
Kursujacy od 1955 r. w ramach firmy Canadian Pacific Railway,
w 1978 r. zmienit wiaSciciela i do tej pory zarzadza nim VIA Rail
Canada [14, s. 191].

Zestaw tego pociagu skiadajacego sie ze stalowych ISnigcych
wagonow jest ciggniony przez potezne lokomotywy spalinowe
(fot. 2). Juz poczatek podrézy na stynnym dworcu Union Station
w Toronto umozliwia pasazerom poznanie stynnej wiezy telewi-
zyjnej CN Tower, znajdujgcej sie obok dworca, ktéra jest jedng
z najwyzszych budowli na Swiecie (553 m), z ktorej przy dobrej
pogodzie mozna dojrze¢ wodospad Niagara. Jest to zaledwie
poczatek doznan turystycznych, ktorych na tej trasie istnieje wy-
jatkowo duzo. Ich znaczenie w petni docenita firma obstugujaca
trase, przystosowujac rozktad podrdzy do potrzeb turystéw decy-
dujacych sie na przejazd przez caty kraj pociggiem [14, s. 197].




W opinii menazeréw dostosowanie przejazdu do wymogow klien-
ta, w tym organizowania indywidualnych wycieczek, nawet w miej-
scach gdzie pierwotnie nie zaplanowano postoju, nalezy uznaé za
wyznacznik wyjgtkowego luksusu. Takie postrzeganie wskazuje, ze
kryteria dotyczace luksusu w pociggach Kanady odbiegajg standar-
dem od preferowanych np. w Azji. The Canadian jest prawdopodob-
nie jednym z niewielu pociggdw na Swiecie, ktorego czas przejazdu
zalezy od oczekiwan turystow. Dla spieszacych sie trase Toronto-
Vancouver mozna pokonaé w ciggu 3 dni, natomiast ci, ktorzy chcg
podziwiaé piekno wyjatkowych krajobrazéw moga skorzystac z pie-
ciodniowego pakietu zapewniajgcego poznanie potozonych wzdtuz
trasy pomnikéw narodowego dziedzictwa i atrakcji turystycznych.

Wygode podrézowania w The Canadian zapewnia solidne, po-
nadstandardowe wyposazenie przedziatow. Podrdznym udostep-
niono zréznicowang pod tym wzgledem oferte [9, s. 48]. Mozna
dokonaé wyboru przejazdu pomiedzy Economy Class, Sleeper
Plus i Prestige Sleeper Class. Klasa ekonomiczna jest wyposa-
zona w rozktadane siedzenia, a kilka niewielkich usprawnien
powoduje, ze cechuje jg wysoki stopied wygody. Sa to przedtu-
zane siedzenia, rozktadane podndzki oraz rozdawane podroz-
nym polarowe koce, poduszki, opaska do spania czy tez zatyczki
do uszu. Sleeper Plus wyrdznia sie wyzszym poziom komfortu.
Jest to sypialnia dla maksymalnie czterech osob z dostepem do
prysznica oraz wliczonym w cene positkiem. Najbardziej eksklu-
zywny charakter ma uruchomiona w 2014 r. Prestige Sleeper
Class. Korzystajacym z niej zapewniono przestronng prywatna
sypialnie z panoramicznym oknem, bufet all inclusive, a latem
takze bezptatny dostep do panoramicznego wagonu, w ktérym
wytgcznie dla nich zaprojektowano zamknigeta nowoczesna stre-
fe wypoczynkowa ze skérzanymi kanapami i minibarem [16].

Za podr6z tym pociggiem trwajacg 3 dni i 14 godzin, w kla-
sie Economy Supersaver trzeba zaptaci¢ ok. 230 dolardéw kana-
dyjskich (cata podr6z odbywa sie na siedzaco, wiec najczesciej
pasazerowie korzystajg tylko z pewnych odcinkéw trasy), nato-
miast podréz w jednoosobowym przedziale sypialnym, kosztuje
juz ok. 1,8 tys. dolaréw kanadyjskich. Nie jest to zatem tania
podréz, lecz takze nie przesadnie droga jesli wzia¢ pod uwage,
ze trasa liczy prawie 4,5 tys. km.

Wysoko cenionymi atutami tego traktu sg przepiekne krajo-
brazy oraz mozliwo$¢ poznania kilku miast, na co w Winnipeg

przeznaczono 4 godziny postoju, w Edmonton godzine, a w Ja-
sper pottore;.

Konfiguracja pociggu zawiera zréznicowane przedziaty wsrdd
ktérych znajduje sie kilka rodzajow wagonow sypialnych, wagon
restauracyjny oraz wagon panoramiczny klasy prestiz z prze-
szklonymi $cianami i dachem, pozwalajacy podziwiaé petnie kra-
jobrazu mijanych okolic (fot. 3). Wagony tego pociagu podlegaja
ciagtej modernizacji, dzieki czemu wzrasta poziom komfortu
i rozszerza sie zakres serwowanych ustug.

Istotnym wyznacznikiem komfortu jest wystr6j wagonow, ktory
utrzymano w nostalgicznym stylu art deco, jednak gtowny wysi-
tek zarzadzajacych tym pociagiem zostat skierowany na maksy-
malne zaspokojenie wygody i turystycznych wrazen. Wyjatkowa
warto$é dla podrézujgcych pierwsza klasg ma solanka, umiesz-
czona zazwyczaj na kofncu pociggu. Jej komfortowe wyposazenie
pozwala nie tylko na spedzanie w mitej atmosferze towarzyskich
spotkan, lecz przede wszystkim obserwowanie unikatowych ple-
nerdw kanadyjskiego krajobrazu przesuwajacych sie za pano-
ramicznymi oknami. Komfort podrézowania uzupetnia wysoki
poziom obstugi pasazera, ktéremu zapewnia sie wszechstronng
pomoc oraz wysokiej klasy ustugi kulinarne. Positki mozna reali-
zowaé w rézny sposob, poczawszy od drobnych zakupdw z wozka
hostessy, przez fast foody, ciepte przekaski, az po szeroki wybor
dan serwowanych w wagonie restauracyjnym z mozliwoscig do-
starczenia positku do przedziatu (fot. 4). W pociggu odbywajg
sie takze degustacje win, geograficzno-turystyczne prezentacje,
wieczory historyczne i kulturalne zwigzane z regionami przejaz-
du. Nierzadko spotkaniom towarzyszg grajacy na Zywo muzycy.

Niemal od poczatku trasy The Canadian wkracza w Swiat uni-
katowych krajobrazéw. Poczagwszy od Wielkich Jezior w prowincji
Ontario ten szlak prowadzi przez bezkresne lasy, wysokie gory
i interesujgce miasta. Prawie kazdy turysta stara sie zwiedzi¢ co
najmniej Armstrong, Winnipeg, Saskatoon, Edmonton i Jasper.
Mimo, iz cata trasa urzeka wyjatkowym pieknem krajobrazu to
dla wiekszosci turystdw najciekawsza cze$é podrézy zaczyna sie
od Edmonton, nazwanego bramg wjazdowa do kanadyjskich Gor
Skalistych. Zataczajac tuk na potudniowy zachdd, pociag wjez-
dza w masyw gorski, ktorego szczyty tworza unikatowa panora-
me. Najpiekniejszy widok roztacza sie na Park Narodowy Jasper
zaliczony przez UNESCO do $wiatowego dziedzictwa przyrodni-
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Fot. 5. Pocigg Rocky Mountaineer na trasie [10]

czego. Ten odcinek wysokogorskiej trasy przebiega takze obok
Mount Robson, najwyzszego szczytu kanadyjskich Gor Skalistych
(4000 m n.p.m.). Istotnym punktem traktu jest miasto Kamlo-
ops, stanowigce wazny wezet kolejowy z licznymi rozgatezieniami
w wielu kierunkach. Ostatni odcinek pociag przejezdza malowni-
czg doling Thomson River, aby zakoficzyé swdj bieg na koAcowej
stacji Pacific Central Station w Vancouver, korficzac réwnoczes$nie
jedna z najpiekniejszych turystycznych przygod w wyjatkowej sce-
nerii czystego naturalnego Srodowiska [9, s. 48].

The Canadian nalezacy do kolejowego giganta VIA Rail Cana-
da ma przed sobg obiecujgca perspektywe, poniewaz ta firma
przewozgca w ciggu roku prawie 4 min pasazeréw przynosi zna-
czace zyski. Wynika to réwniez z bliskiej wspotpracy z rzadem,
ktéry od 1978 r. sprawuje nad nig bezposrednig kontrole. Zyski
i subwencje umozliwiajg regularng modernizacje taboru czego
najwiekszym beneficjentem sg podr6zni. Nalezy rowniez wspo-
mnieé, ze w zalezno$ci od terminu oraz standardu wybranego
przedziatu, ceny wahajg sie od 4,1 tys. do 7,2 tys. dolaréw ka-
nadyjskich [9, s. 49].
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Rys. 2. Trasy pociggu Rocky Mountaineer [12, s. 3]
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Rocky Mountaineer
Z grona pasazerskich pociggdw kursujacych po terytorium za-
chodniej Kanady na wyréznienie zastuguje Rocky Mountaineer.
Zardwno sposrod kanadyjskich, jak i kursujacych po USA pocia-
gow, charakteryzuje sie wyzszym standardem i pewnym zakre-
sem luksusu. Jest zarzadzany przez kanadyjskg agencje Rocky
Mountaineer od 1990 r. i cechuje go zrdznicowana konfiguracja
wagondw, dostosowana do potrzeb réznych grup odbiorcow wy-
bierajacych podrdz przez najatrakcyjniejsze obszary Brytyjskiej
Kolumbii i Alberty [9, s. 50].

W ciggu 25 lat swojego istnienia, sktad zyskat miano jednego
z najatrakcyjniejszych, wsrdd jezdzacych w ramach kontynentéw
amerykanskich. Klientom umozliwiono wybér z kilku opcji, za-
rowno krotszych jak i dtuzszych tras oraz zapewniono zrdznico-
wang jako$¢ ustug okreslonych mianem czerwonego, srebrnego
i Ztotego liscia (fot. 5).

Na trasach obstugiwanych przez te firme pociggi aktualnie
przewoza ponad sto tysiecy pasazeréw rocznie. WSrdd nich
Rocky Mountaineer cieszy sie wysokim uznaniem pasazerow
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Pocigg Rocky Mountaineer na trasie

doceniajgcych zaréwno techniczny poziom taboru, jako$¢ wypo-
sazenia, organizacje i komfort podrézowania oraz oferte kulinar-
ng, jak i udogodnienia pozwalajgce w sposob nieograniczony po-
dziwiac i fotografowaé wyjgtkowe krajobrazy spotykane wzdtuz
trasy przejazdu [5, s. 22].

Jako$é swiadczonych przez Rocky Mountaineer kolejowych
ustug znajduje uznanie zardwno wsrod krajowych, jak i zagra-
nicznych klientéw. Jest takze wysoko ceniona w rankingach,
0 czym $wiadczy wielokrotne zdobycie prestizowej nagrody za
catoksztatt waloréw wyrézniajacych model realizowanej obstugi
pasazera. Jest nig przyznawane przez opiniotworczg firme World
Travel Award nobilitujacego wyrdznienia ,World’s Leading Travel
Experience by Train” [19, s. 1]. Sukces tej dziatalnoSci opiera sie
na kilku filarach, z ktérych jeden ma fundamentalne znaczenie
zwigzane z doborem kadry. Kazda osoba ubiegajgca sie o pra-
ce W pociggu Rocky Mountaieneer przechodzi wszechstronne,
stojgce na wysokim poziomie teoretyczne i praktyczne szkole-
nie. Zakres koniecznej wiedzy pretendenta obejmuje nie tylko
catoksztatt elementéw zwigzanych z jakoScig obstugi pasazera,
lecz rdwniez historig kraju i kolejnictwa, a ponadto znajomo$é
waloréw turystycznych regionu, zasad bezpieczenstwa, udziela-
nia pierwszej pomocy i biegtego operowania co najmniej jednym
z wybranych jezykow obcych [19, s. 1].

Poczatkowo siatka linii kolejowych agencji Rocky Mountaine-
er zostata odkupiona od Via Canada, jednak z czasem rozwi-
neta ona swojg oferte udostepniajac kilka tras, z ktdrych naj-
bardziej interesujaca pod wzgledem turystycznym biegnie przez
Gory Skaliste, a niemal wszystkie przemierzajg obszary surowej
i pieknej kanadyjskiej przyrody (rys. 2). Rocky Mountaineer kur-
sujacy po Zachodniej Kanadzie to symbol regionalnego kom-
fortu. W jego skftadzie znajduja sie wagony z panoramicznymi
oknami, ktére umozliwiajg swobodne podziwianie krajobrazu na
trasie od Vancouver, poprzez Banff i Jasper az do Calgary.

Podréz tym pociggiem wytyczona ponad sto lat temu, w zalez-
noSci od zapotrzebowania na realizacje okreSlonego programu
turystycznego i zwiedzania znajdujacych sie na trasie waloréw
turystycznych moze trwa¢ od dwéch dni do ponad dwadch tygo-
dni. Trasa biegngca w zasadzie przez obszary zachodniej Ka-
nady moze w wyniku porozumienia z The Canadian obejmowaé
podrdz najdtuzsza linig Kanady, od Toronto do nadbrzeznego
Vancouver. Jest to jedna z najstynniejszych tras obstugiwanych
przez agencje Rocky Mountaineer, ktéra obstuguje tacznie
cztery gtéwne linie i pare mniejszych. Pierwsza okreSlana jako
First passage to the West biegnie z Calgary przez Banff, Lake

Louise, Kamloops do Vancouver, pokonujgc dystans 957 km.
0 przewyzszeniu siegajgcym 3618 m n.p.m. [18, s. 20]. Druga
- Journey through the Clouds [18, s. 58] taczaca miasta Vanco-
uver, Kamloops i Jasper liczy 901 km, a najwyzej potozony punkt
siega 3 954 m n.p.m. Trzecia linia - Rainforest to Gold Rush
[18, s. 102] prowadzgca z Vancouver przez Whistler, Quesnel
do Jasper to jedna z gtéwnych, najbardziej wysunieta na zachod
i najdtuzsza kolejowa trasa obstugiwana przez omawiang firme,
ktora liczy 1153 km. Pociag jadacy tym traktem musi podob-
nie jak poprzedni pokonaé wysoko$é 3 954 m n.p.m. Czwarta
to najkrétsza z gtéwnych, lecz miedzynarodowa trasa - Coastal
Passage [18, s. 150], o dtugosci zaledwie 252 km, taczaca ame-
rykanskie Seattle z kanadyjskim Vancouver. Biegnie ona przez
nadbrzezne tereny Oceanu Spokojnego, po rozleglych réwni-
nach bez istotnych wzniesiefi ponad poziom morza. Z krétszych
tras na uwage zastuguje nadmorska linia tgczaca Vancouver
z Whistler [18, s. 151].

Menedzerowie kanadyjskich kolei dokonali interesujacej ana-
lizy atutéw sprzyjajgcych poprawie efektywnosci i atrakcyjnosci
podrdzy kolejowych. Zdajac sobie sprawe z unikatowej wartosci
i niepowtarzalnego piekna kanadyjskiego krajobrazu oraz nie-
skazonej cywilizacja przyrody doprowadzili do urzeczywistnienia
idei, ktorej sedno mozna okresli¢ nastepujgco - ,jesli nie mo-
zemy eksportowaé krajobrazéw, importujmy turystow”. Tej zasa-
dzie podporzadkowano kreowanie systemu ustug, dzieki czemu
zyskuje sie systematyczny wzrost poziomu komfortu [18, s. 60].

Fot. 6. Pocigg Rocky Mountaineer: wnetrze wagonu z oknami
panoramicznymi
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Fot. 7. Pocigg Rocky Mountaineer: schody prowadzgce do szklanej koputy

Nawet pobiezna ocena konfiguracji pasazerskiego sktadu Rocky
Mountaineera potwierdza realizacje tych zatozen.

Powszechnie stosowanym napedem sg ekologiczne lokomoty-
wy i bedace standardem w petni klimatyzowane i wyciszone wa-
gony. Dla zapewnienia mozliwoSci podziwiania i petnozakresowe-
go fotografowania horyzontu w sktady wtgczono kilka pietrowych
wagonow, w ktérych gorny poktad stanowig panoramiczne okna
i przeszklony sufit (fot. 6). Podrézowanie takim wagonem daje
ztudzenie bezpoSredniego uczestnictwa w otaczajacym plenerze.

Do technicznych atutéw sprzyjajgcych poprawie komfortu
podrézowania nalezy takze zaliczyé dtugoS¢ wagonow (26 m)
umozliwiajgcg przestronne usytuowanie wygodnych przedzia-
6w sypialnych i pozostatych, oraz pomieszczen restauracyjnych
i baréw. Znaczna ich waga (68 t) tacznie z wysokim standardem
toréw wzmacnia bezpieczenstwo i wyciszenie przejazdu. Nawet
predko$¢ kanadyjskich pociagdéw podporzadkowano plenerowym
potrzebom turystow. Zasada, ze ,jadgc wolniej mozna zobaczy¢
wiecej” w tym przypadku catkowicie sie sprawdza. W Kanadzie
jak nigdzie na $wiecie mata szybkoS¢ przejazdu jest wielokrotnie
wynagradzana pieknem krajobrazu i naturalnego Srodowiska.
Nie dziwi zatem, ze maksymalna predkoS¢ pasazerskich pocia-
gow w tym kraju wynosi ok. 105 km/h [18, s. 80-81].

Rocky Mountainer jest pociggiem, ktory kursuje nie tylko
jako pociag rozktadowy, lecz Swiadczy takze ustugi o szerszym
pakiecie, a nawet moze by¢ wynajety na indywidualne imprezy
i fakultatywne wycieczki. Tak szeroka oferta jest jednym z jego
wazniejszych atutow, podkreslajacych otwartoS¢ na zréznicowa-
ne potrzeby odbiorcdw. Popyt na ten rodzaj ustug wciaz roSnie,

Fot. 8. Jadalnia w pociggu Rocky Mountaineer [11]
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poniewaz poza mozliwoscig przezycia niezapomnianej przygody
nobilituje takze doznaniami wynikajacymi z oferowania relatyw-
nie wysokiego poziomu luksusu. Opisane juz wcze$niej walory
komfortu (m.in. platformy widokowe) nie sg jedynymi jego wy-
znacznikami. W systemie jakoSciowej klasyfikacji poziomu kom-
fortu ustug, wyposazenia i oceny catoksztattu pasazerskiej obstu-
gi w pociagu Rocky Mountaineer zastosowano kryteria okreSlone
odpowiednim kolorem klonowego liscia. Poziom podstawowy
to ,Red Leaf” (czerwony lis6), na ktory sktada sie przestronny
przedziat z wygodnymi kanapami lub fotelami. Wszystkie sg usta-
wione przodem do kierunku jazdy, jednak istnieje mozliwos¢ ich
odwrdcenia, tworzgc towarzyska lub rodzinng przestrzef. Opar-
cia sg ruchome, pozwalajg wybraé wygodna pozycje, poniewaz
znacznie zwiekszono przestrzef na nogi. Czerwony lis¢ obejmuje
przedziaty w wagonach jednopoziomowych z panoramicznymi
oknami. Jednak pasazerowie tego segmentu ustug mogg odpo-
wiednimi przejsciami przemiescic sie na platformy widokowe.

Wyzszy poziom luksusu jest zwigzany z kolejowymi ustugami
oferowanymi w formule ,Silver Leaf” (srebrny 1i§¢). Mozliwosé
skorzystania z tej oferty istnieje gtownie w pociggach kursuja-
cych na dtuzszych trasach: Vancouver-Kamloops-Banff-Cal-
gary, Vancouver-Quesnel-Jasper oraz Vancouver-Kamloops-
Jasper. Pasazerowie korzystajacy z tej ustugi spedzajg podrdz
w indywidualnych przedziatach, najczesciej sypialnych, znajduja-
cych sie w pietrowych wagonach z przeszklong koputa dachu na
gornym poktadzie i szerokimi panoramicznymi oknami w dolnej
czesci. Jest to oferta znacznie drozsza, poniewaz zapewnia nie
tylko kameralng mozliwoS¢ spedzenia podrozy, lepsze warunki
obserwacji otaczajacego pleneru, lecz takze wliczone w cene,
positki oraz niskoalkoholowe napoje (piwo, wino).

NajwyZzszy poziom luksusu zawiera oferta nazwana ,Gold
Leaf” (ztoty liSE). Przedziaty odpowiadajgce tej ofercie znajdu-
jg sie podobnie jak w ,Silver Leaf” w pietrowych przeszklonych
wagonach z otwartg platformg widokowa. Na pietrze wagonu
znajdujg sie wysokiej klasy anatomiczne regulowane fotele,
z przestronnym miejscem na nogi. Na gorny poktad mozna wejsé
spiralnymi schodami lub wjecha¢ windg (fot. 7).

W przedziatach tej klasy poza tradycyjnym wyposazeniem
znajduje sie ekologiczny wezet sanitarny, a na podtogach poto-
zono dywany. W bezpo$rednim sasiedztwie usytuowany jest wa-
gon restauracyjny i przedziat barowy. Sniadanie i lunch sg ser-
wowane na prawdziwej porcelanie, a na zyczenie podr6znego
moga byé dostarczone do przedziatu (fot. 8). Kuchnia serwuje
szeroki wybor dan sporzadzonych ze $wiezych produktow oraz
biate i czerwone wina ,Rocky” z wtasnej wytworni znajdujgcej
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Rys. 3. Trasy turystyczne pociggu Royal Canadian Pacific [17]

sie w Brytyjskiej Kolumbii. JeSli pociag zatrzymuje sie na nocny
post6j pasazerowie klasy ,Gold Leaf” korzystaja z wliczonego
w cene autokarowego transferu do pieciogwiazdkowego hotelu
i zwigzanej z tym obstugi [9, s. 50].

W pociggu Rocky Mountaineer istnieje takze dodatkowy za-
kres Swiadczen podwyzszajgcy w pewnym stopniu poziom kom-
fortu. Wszyscy pasazerowie otrzymuja firmowa gazete, w ktorej
m.in. znajduje sie opis trasy z zaznaczonymi najciekawszymi
walorami turystycznymi oraz ogdlnymi wiadomosciami dotycza-
cymi odwiedzanych terenéw [19]. Kazdy wagon jest obstugiwany
przez dwoch concierge, ktérych zadaniem jest udzielanie pomo-
cy W rozwigzywaniu problemoéw podrdznych, przekazywanie in-
formacji, dostarczanie do przedziatow kawy, herbaty i niskopro-
centowych napojow alkoholowych. Wysokoprocentowe alkohole
sg serwowane odptatnie.

Z powyzszych rozwazan wynika, ze poziom obstugi pasazera,
techniczne udogodnienia, zakres, rodzaj i jako$¢ serwowanych
ustug, jak rowniez wyjgtkowa mozliwos$¢ podziwiania unikatowe;j
przyrody i piekna krajobrazu, a takze kontaktu z interesujgca
kultura i tradycja powoduje, ze Rocky Mountaineer zapewnia
swoim klientom znaczacy poziom luksusu oraz niezapomniang
turystyczna przygode. Nalezy jednak pamietac, ze w zaleznosSci
od terminu i wybranego standardu ceny wahaja sie od 2,2 tys.
do 4,7 tys. dolaréw kanadyjskich [9, s. 50].

Royal Canadian Pacific

Nazwa tego sktadu w petni oddaje jego charakter i poziom kom-
fortu. Ten ,krélewski” pociag jest zaliczany do najbardziej luk-
susowych na Swiecie. taczy w swoim wystroju i jako$ci oferowa-
nych ustug nostalgie minionych epok z poszukiwaniem relaksu,
elegancji i nobilitacji.

Szeroka gama turystycznych doznah oraz otoczenie dzie-
wiczej przyrody pozwala pasazerom tego pociagu wytgczyé sie
ze zgietku dzisiejszego Swiata. W wycieczkowym charakterze
$wiadczonych ustug zebrano wszystkie najlepsze doswiadczenia
podobnych ofert istniejacych w kolejowej turystyce Swiata. W ten
sposob powstata formuta funkcjonowania tego pociggu, ktora
mozna okresli¢ jako - pozostawienie dotychczasowego zycia za
sobg i poddanie sie relaksujgcej rewitalizacji w ekskluzywnych
warunkach podrézy kolejowej (fot. 9).

Fot. 9. Poolag Royal Canadlan Pac:f ic na tras:e [17]

Royal Canadian Pacific powstat jako wyodrebniona spotka
z Canadian Pacific Limited, ktora przed podziatem w 2001 r.
byta druga co do wielkoSci kolejowa firmg w Kanadzie. Jej gtow-
na siedziba jest miasto Calgary w prowincji Alberta. Tworcza ini-
cjatywa zarzadu tej spotki spowodowata, ze wiele przestarzatych
wagondw i lokomotyw wycofanych z ruchu poddano w 1990 r.
catkowitej renowacji. Odrestaurowany tabor zostat przywréco-
ny do dawnej Swietno$ci z zachowaniem tradycyjnej elegancji.
W wystroju zrekonstruowano inkrustacje z mosigdzu, orzechowe
boazerie, stylizowane meble i srebrne elementy dekoracyjne.
Udato sie takze potaczyé tradycje z nowoczesng technika infor-
matyczna, dzieki czemu pozostajac w nostalgicznej atmosferze
minionej epoki mozna sprawowaé kontrole nad sprawami zwig-
zanymi na przyktad z dziatalnoScig gospodarczg (rys. 3).

W miedzynarodowych rankingach Royal Canadian Pacific ak-
tualnie zarzadzany przez Canadian Pacific Railway jest zalicza-
ny do najbardziej luksusowych pociggéw Swiata. Te znaczaca
pozycje na turystycznym rynku podkresla otrzymane 7 czerwca
2000 r. krélewskie wyrdznienie od Elzbiety Il.

Fot. 10. Dwuosobowy przedziat z miejscem do pracy [10]
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Systemy transporto

Zarzad Royal Canadian Pacific utrzymuje Scista wspétprace
z najwiekszymi firmami turystycznymi Kanady. Ich potrzeby i do-
$wiadczenia pozwalajg przedsiebiorstwu na biezgco weryfiko-
waé forme i zakres Swiadczonych ustug. Dzieki tym kontaktom
w turystycznych programach kolejowych podrézy zaplanowano
przerwy i wycieczki stuzgce m.in. zwiedzaniu unikatowych walo-
row przyrodniczych i turystycznych odwiedzanych miast i okolic
m.in. wpisanych na liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO Wa-
terton-Glacier (Miedzynarodowy Park Pokoju) i fascynujacy He-
ad-Smashed in Buffalo Jump. Niezapomniane wrazenia pozo-
stawiajg wycieczki do Banff, Parku Narodowego Yoho, Icefields
Parkway oraz nad wodospad Niagara i jezioro Louise. W progra-
mie podrdzy zaplanowano réwniez gre w golfa z naukq podsta-
wowych jego zasad, potowy na dziewiczych rzekach i jeziorach,
co tgcznie rozszerza zakres turystycznej penetracji i pozwala do-
ceni¢ wysoki poziom narodowego dziedzictwa Kanady.

Elitarnosé tego pociggu okresla nie tylko wysokiej klasy wy-
stroj przeznaczonych dla turystow przedziatow, zrdznicowany za-
kres i cel wycieczek, lecz takze bedgcy do dyspozycji podréznych
zespdt wyspecjalizowanych doradcdw i opiekundw zajmujacych
sie pasazerami przez catg dobe oraz wysoka jako$é ustug ga-
stronomicznych. Pocigg kursuje sezonowo od czerwca do wrze-

Fot. 12. Restauracja w pociggu Royal Canadian Pacyfic [13]
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Fot. 13. Sala klubowa [13]

$nia na trasach w Albercie i Kolumbii Brytyjskiej. Na trakcie li-
czacym 1 500 km Royal Canadian Pacific spotyka popularng
wsrdd turystow River Valley i malowniczg przetecz Crowsnest
Pass. Taka podréz trwa 6 dni i 5 nocy, ktére sg czasem postoju,
aby w scenerii dnia mozna byto podziwiaé piekno oSniezonych
szczytéw panoramy Gor Skalistych.

Pocigg sktada sie maksymalnie z 8 luksusowych wagonow
zbudowanych w 1916 i 1931 roku oraz odrestaurowanych lo-
komotyw pierwszej generacji. Liczba jego pasazerow to zaled-
wie 30 o0s6b rozlokowanych w wiekszych i mniejszych salonach.
Wszystkie przedziaty pasazerskie, ustugi kulinarne, jak rowniez
sporadycznie wykorzystywane wzdtuz trasy hotele maja piecio-
gwiazdkowg kategoryzacje. W pociggu znajduje sie 7 dwuoso-
bowych przedziatdw majgcych duze nisze, blizniacze t6zka oraz
biurko wyposazone w najnowszy sprzet elektroniczny (fot. 10).

Ponadto do dyspozycji podréznych przeznaczono pieé przedzia-
16w z podwéjnymi tozkami oraz 5 przedziatéw dla turystéw podré-
zujacych w pojedynke (fot. 11). Kazdy stylowo urzadzony przedziat
posiada salon, sypialnie i prywatna fazienke z prysznicem, toaleta
i umywalka, wyposazong w grube biate reczniki, toaletowe przybo-
ry oraz duzo miejsca do przechowywania bagazu [9, s. 46].

Ustugi kulinarne obejmujace dania regionalne i kuchnie $wia-
towg, serwowane sg w wagonie restaura-
cyjnym (fot. 12), a ponadto zakaski i drinki
w salonie klubowym i drink barze (fot. 13).
W programie obstugi pasazera dostepne sg
rowniez okolicznoSciowe spotkania i eksklu-
zywne wieczory z udziatem interesujgcych
0s0b oraz regionalne imprezy muzyczne.

Catkowity pakiet ustug serwowanych
w Royal Canadian Pacific jest na wyjatko-
wo wysokim poziomie proponowanym tylko
przez kilka pociggdw na Swiecie, dlatego
nie dziwi fakt, ze podrézowali nim Sir Win-
ston Churchill, Krél Jerzy VI, Krolowa Elz-
bieta i Ksigze Edynburga oraz wiele innych
znakomito$ci, dodajac splendoru obecnym
podroznym tego luksusowego pociggu. Po-
dréz nim nalezy do bardzo drogich, ponie-
waz w zalezno$ci od terminu i standardu
ceny wahaja sie od 5,8 do 8,2 tys. dolaréw
kanadyjskich [9].



Podsumowanie

Charakterystyczng cechg kolejowej sieci Kanady jest nieregular-
ne pokrycie catego obszaru panistwa. Gtéwne linie biegng przez
potudniowa czesé, bardziej przystepng dla rozwoju tego rodzaju
transportu niz obszar potnocy, rozcztonkowany licznymi zato-
kami, wielkimi jeziorami i rwgcymi rzekami z przewaga subark-
tycznych warunkéw klimatycznych. Na pozniejszy niz w innych
pafstwach dynamiczny rozwéj kanadyjskiej kolei miaty znaczacy
wptyw przedtuzajace sie zawirowania polityczne, konflikty zbroj-
ne, takze z miejscowymi Indianami, utrudniajace zjednoczenie
poszczegdlinych prowincji i wypracowanie kompleksowej stra-
tegii rozwoju kolejowego transportu. Mimo iz dominujace zna-
czenie zyskata kolej towarowa to z czasem powstaty rowniez
znane na $wiecie linie z komfortowymi pociggami pasazerski-
mi. Spotykany w nich poziom luksusu ma charakterystyczny dla
krajow anglosaskich wiekszy wymiar praktyczny, w ktorym wyeli-
minowano zbedne gadzety i oznaki przepychu, koncentrujac sie
na wysokiej jakoSci Swiadczenia najwazniejszych ustug popra-
wiajgcych komfort podrézowania. Ten kierunek ksztattowania
kolejowej podazy skutkuje ciggla modernizacjg i rewitalizacjg
zaréwno taboru, jak i zroznicowanych form obstugi pasazera.
W ten proces profesjonalnie i efektywnie wiaczono turystyczne
walory unikatowego krajobrazu i nowoczesne formy przekazy-
wania pasazerom wiedzy z zakresu kultury, tradycji, dziedzictwa
narodowego, najciekawszych miast i najcenniejszych miejsc na-
turalnego Srodowiska. Mimo iz podréz luksusowymi pociggami
Kanady nie nalezy do tanich to dzieki zachodzacym jako$cio-
wym zmianom ro$nie zainteresowanie tym rodzajem transportu,
ktéry pozwala nie tylko wygodnie przemierzanie dalekich tras,
ale takze daje niezapomniane doznania w atmosferze wyjatko-
wej turystycznej przygody.

Bibliografia:

1. Craig Travel: http://www.craigtravel.com/journeys/rocky-
mountaineer-rail-adventure-and-alaska-inside-passage-
aug-2015 [dostep z dnia 15.11.2015].

2. Jelonek A. (red.), Encyklopedia geograficzna Swiata. Ameryka
Pétnocna, PPWK & OPRES, Krakéw 2000.

3. Explore the Canadian Rockies on the Pacific Railway: http://
thesuiteworld.com/blog/canadian-rockies-romantic-pacific-
-railway-canada/ [dostep z dnia 10.11.2015].

4. Grabowski J., Historia Kanady, Wydawnictwo Prészynski
i S-ka, Warszawa 2001.

5. Great Train Journeys of the World. Rail Plus, Melbourne/New-
market, 2011.

6. http://www.viarail.ca/sites/all/files/media/lecanadien/
V0L24828_5132_13_Images_Eco_03.jpg [dostep z dnia
27.12.2015].

7. Kanada - 120 lat Kolei Transkanadyjskigj: http://podroze.
onet.pl/kanada-120-lat-kolei-transkanadyjskiej/kOftv [do-
step z dnia 10.02.2016].

8. Kanada - Ztoty Klon: http://www.ideatour.pl/szczegoly,kana-
da_-_zloty_klon.html [dostep z dnia 10.11.2015].

9. Railroad travels. The Society of International Railway, Lo-
uisville 2013.

10. Rocky Mountaineer to Banff - Life Time Experience of Cana-
dian Rockies: http://www.banffquest.com/rocky-mountaine-
er.html [dostep z dnia 27.12.2015].

11. Rocky Mountaineer: von Vancouver nach Banff: http://www.
innasky.com/rocky-mountaineer-von-vancouver-nach-banff/
[dostep z dnia 12.12.2015].

12.Rocky Mountainer’s Rail Routes. Mile Post, Rocky Mounta-
iner, United States, British Columbia & Alberta, October 2015.

13.Royal Canadian Pacific Train: http://www.bestourism.com/
items/di/ 7737?title=Royal-Canadian-PacificTrain&b=333
[dostep z dnia 10.11.2015]. )

14.Schabert W., llustrowane kompendium. Koleje Swiata, Wy-
dawnictwo Olejniczak, Ozaréw Mazowiecki 2010.

15.The Canadian transportation situation after World War Il
http://members.kos.net/sdgagnon/cana.html [dostep
z dnia 10.02.2016].

16. The Canadian: http://www.kolejnictwo-polskie.pl/niezwy-
k%C5%82e-trasy/the-canadian/ [dostep z dnia 10.11.2015].

17. The Royal Canadian Pacific: http://www.railsnw.com/to-
urs/rcp/royal-canadian-pacific-railroad.htm [dostep z dnia
27.12.2015].

18.The Unforgettable Journey. Stories from Rocky Mountaineer,
ECHO Storytelling Agency, Vancouver, BC, Canada 2015.

19. World-Class service, Mile Post, Rocky Mountainer, United
States, British Columbia & Alberta, October 2015.

20.Wrébel A., Wrébel P., Kanada, Historia panstw Swiata XX
i XXI wieku, Wydawnictwo TRIO, Warszawa 2000.

Zdjecia nieoznaczone - Joanna Hawlena (08.2014 r.)

Autorka:
dr hab. Joanna Hawlena - Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie

Railway tourustic - luxury trains. Canada

The next edition of the published cycle relates to the railway
communications system in Canada. Substantive scope includes
not only technical, traction and operational issues, but also cli-
matic, environmental, social, political and marketing conditions
constituting the essential determinants of the development of
the railway network. The article shows that the combination of
these conditions caused the fact that the pace of development
of the Canadian railway can hardly be called impressive. The
causes and effects were shown, which resulted in the modest
railway network (e.g. compared to the US) with the dominance
of freight, a small number of passenger trains, with distances
between stations often reaching over 100 km. The main theme
of the cycle - the level of luxury of the passenger transport - in
this article was subject to a particular modification, because on
the territory of Canada the unnecessary splendour and useless
gadgets were substituted with the practical dimension - char-
acteristic for the Anglo-Saxon countries. The presented scope of
these considerations shows that such a model of shaping the
supply of rail services is becoming more and more popular, espe-
cially among tourists. The article shows that in the passengers’
assessment, the highest level of acceptance is given to profes-
sionalism of the staff and comfort, technical level, the reliability
of rolling stock, the extent of the information transmitted - also
on the culture, tradition and the most interesting urban cen-
tres, and most unique environments located along the route. In
a country where the basic tourist product is the untouched na-
ture and unique landscapes, the elements of luxury train travel
include panoramic viewing platforms, because in no other place
in the world, low speed ride is as much rewarded with the sensa-
tions of the beauty of the surrounding nature.
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