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Streszczenie

Ztozonos¢ i dynamika proceséw zachodzacych we wspdtczesnym swiecie, w tym narastanie
problemoéw o zasiegu globalnym powoduje, ze rozwijajg sie rézne formy wspotpracy mie-
dzynarodowej w wielu dziedzinach i obszarach. Taka dziedzing jest réwniez turystyka, ktorej
duza dynamika rozwoju w ostatnich latach powoduje, ze coraz czesciej postrzega sie jg jako
wazny instrument rozwigzywania réznych probleméw gospodarczych, ekologicznych, spo-
tecznych i kulturowych. Celem artykutu jest analiza znaczenia wspoétpracy miedzynarodowe;j
w turystyce i identyfikacja jej podstawowych form, wskazanie gtéwnych podmiotow mie-
dzynarodowej polityki turystycznej i ich inicjatyw podejmowanych na rzecz rozwoju tury-
styki, ze szczegdlnym uwzglednieniem Unii Europejskiej. W artykule skoncentrowano sie na
wspotpracy organizacji rzagdowych. Przeprowadzona analiza wykazata, ze wzrasta znaczenie
réznych form wspodtpracy miedzynarodowej w turystyce, wcigz rozszerza sie jej zakres i rola
w ksztattowaniu wspotczesnej polityki turystycznej. Tendencja ta bedzie sie nasila¢, miedzy
innymi jako odpowiedZ na postepujaca globalizacje gospodarki turystycznej. Miedzynaro-
dowe organizacje rzagdowe stanowig przede wszystkim wazny system regulujgcy, wspoma-
gajacy i koordynujgcy rozwdj turystyki na swiecie.

Stowa kluczowe
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Wstep

Wraz z rozwojem procesow globalizacji gospodarki $wiatowej, narastaniem proble-
mow ekologicznych, $wiatowym kryzysem gospodarczym, zagrozeniem terrory-
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zmem czy nasileniem si¢ konfliktow zbrojnych wzrasta znaczenie wspotpracy mig-
dzynarodowej na r6znych ptaszczyznach, w ramach organizacji migdzynarodowych
(rzadowych i pozarzagdowych), umoéw i porozumien wielostronnych badz dwustron-
nych poszczegolnych krajow oraz roznych form wspotpracy samorzadow terytorial-
nych. Jedng z ptaszczyzn takiej wspotpracy jest turystyka, ktora jest szczeg6lnie po-
datna na zmiany zachodzace w otoczeniu miedzynarodowym. Dotyczy to zard6wno
strony popytu turystycznego, jak i rozwoju podazy turystyczne;.

Organizacje migdzynarodowe wywieraja wspotczesnie coraz wigkszy wptyw na
ksztaltowanie si¢ polityki turystycznej, zarowno w skali miedzynarodowej, jak i po-
szczegdlnych krajow. Ksztattuja przede wszystkim otoczenie instytucjonalno
-prawne oraz czesto wyznaczaja kierunki i priorytety tej polityki. Rosnacg inicja-
tywe w tym zakresie przejawia Unia Europejska. Duza réznorodno$¢ migdzynaro-
dowych organizacji turystycznych utrudnia jednak analize tego zagadnienia, gdyz
kazdy podmiot realizuje rozne cele i funkcje, a tym samym spelnia inng rolg w sys-
temie zarzadzania turystyka i ksztattowaniu polityki turystycznej. Ponadto wspot-
pracy miedzynarodowej nie nalezy postrzega¢ wylgcznie w aspekcie organizacyj-
nym, czy formalno-prawnym, ale przede wszystkim w aspekcie dynamicznym. Jest
to bowiem proces, ktory caly czas si¢ realizuje. Zmieniajg si¢ cele, kierunki, formy
oraz zakres i obszary tej wspolpracy.

Celem artykutu jest analiza znaczenia wspotpracy migdzynarodowej w turystyce
i identyfikacja jej podstawowych form, wskazanie gldownych podmiotéw migdzyna-
rodowej polityki turystycznej i ich inicjatyw podejmowanych na rzecz rozwoju tu-
rystyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem Unii Europejskiej. W artykule skoncentro-
wano si¢ na wspolpracy organizacji rzadowych.

W pracy wykorzystana metod¢ analizy literaturowej oraz przeprowadzono po-
glebiong analize dokumentow i1 innych materiatow zrodtowych.

1. Istota i znaczenie wspotpracy miedzynarodowej w turystyce

Turystyka jest obecnie uwazana za bardzo wazny element stosunkow miedzynaro-
dowych. Interdyscyplinarno$¢ i duza dynamika rozwoju tej dziedziny powoduje, ze
coraz czesciej poszczegolne kraje postrzegajg ja jako instrument rozwigzywania
wielu problemoéw gospodarczych, ekologicznych, spotecznych i kulturowych, ktore
czesto majg charakter ponadnarodowy. Moze by¢ ona migdzy innymi narzedziem
walki z kryzysem, ubdstwem, czy dyskryminacja kobiet, stymulatorem wzrostu go-
spodarczego, zatrudnienia i zrbwnowazonego rozwoju. Ponadto, rosnacy ruch tury-
styczny w skali migdzynarodowej, postepujaca globalizacja gospodarki i integracja
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regionalna powodujg, ze potrzebne sg migdzynarodowe standardy i wytyczne doty-
czace roéznych aspektow jej funkcjonowania. Przestanki te powoduja wzrost znacze-
nia wspotpracy mi¢dzynarodowej w turystyce. Staje si¢ ona waznym wyzwaniem
wspotczesnej polityki turystycznej na réznych szczeblach zarzadzania turystyka.

Do podstawowych form wspotpracy miedzynarodowej w turystyce nalezy zali-
czy¢ przede wszystkim przynalezno$¢ do réznych miedzynarodowych organizacji
turystycznych (badz innych organizacji, ktére kreuja globalng polityke lub zajmuja
si¢ innymi sferami posrednio zwigzanymi z turystyka), zawieranie uméw miedzyna-
rodowych, zardbwno wielostronnych (na przyktad w formie konwencji) jak i dwu-
stronnych oraz wspotprace nieformalng (na przyktad udzial w réznego rodzaju kon-
ferencjach, kongresach, seminariach i innych spotkaniach). W zaleznosci od formy
wspoOtpracy i uczestniczacych w niej podmiotéw (administracji rzadowych, organi-
zacji pozarzadowych, organizacji gospodarczych, samorzadéw terytorialnych)
wspotpraca ta moze petni¢ rézne funkcje.

Jedna z podstawowych form wspolpracy miedzynarodowej w turystyce jest
udziat w organizacjach migdzynarodowych. Organizacje te stanowig wazny element
globalnego systemu sterowania turystyka, wielokierunkowo oddziatujacy na pan-
stwa i ich polityke zewnetrzna i wewnetrzng. Ich powstanie stworzyto nowe warunki
do porozumienia na forum mi¢gdzynarodowym, nie tylko na poziomie panstw i orga-
nizacji rzadowych, ale takze na poziomie instytucji pozarzadowych (Alejziak, Mar-
ciniec, 2003, s. 73). Wspdlpraca w ramach organizacji mi¢dzynarodowych prowadzi
czgsto do przemian strukturalnych w systemie prawnym i ekonomicznym panstw
cztonkowskich w ten sposob, ze wprowadzajac ujednolicone rozwigzania organiza-
cje buduja wspolna przestrzen prawng i wspdlny organizm gospodarczy, obejmujacy
zrzeszone panstwa (Czubik, Kuzniak, 2002, s. 7). Takie przemiany dokonaty si¢
miedzy innymi w panstwach cztonkowskich Unii Europejskie;.

Organizacje migdzynarodowe realizujg czgsto wiele funkcji i zadan, ktore do tej
pory byly zastrzezone dla poszczegdlnych panstw. Koncentruja si¢ czgsto na roz-
wigzywaniu wspotczesnych probleméw w dziedzinie turystyki oraz podejmowaniu
takich dziatan, ktore sprostaja przyszlym wyzwaniom. Petnig zatem wazng role
w ksztaltowaniu polityki turystycznej. Jak zauwaza Alejziak ,,obecnie mamy do czy-
nienia z procesem ksztaltowania si¢ mi¢edzynarodowej (globalnej?) polityki tury-
stycznej” (Alejziak, 2005, s. 13), dla ktérej miedzynarodowa wspolpraca organiza-
cyjna ma fundamentalne znaczenie.

Instrumenty oddziatywania organizacji mi¢dzynarodowych na turystyke sa
rozne, uzaleznione gtownie od rodzaju danej organizacji. Organizacje rzadowe bez-
posrednio ksztaltuja polityke zagraniczng i turystyczng panstw cztonkowskich
(w tym majg czegsto mozliwos$ci stanowienia przepisow prawa miedzynarodowego),
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za$ organizacje pozarzadowe dysponuja przede wszystkim posrednimi instrumen-
tami wptywania na panstwo (komercyjne — gtdwnie ekonomicznymi i finansowymi,
niekomercyjne za$ — gtownie oddziatywania spotecznego).

Analizujac proces oddziatywania organizacji migdzynarodowych na turystyke
wyroznia si¢ czesto trzy podstawowe ich funkcje: funkcje regulacyjne (norma-
tywne), ktore polegaja na tworzeniu norm i wzorcoéw o charakterze moralnym, poli-
tycznym, prawnym, ksztattujacych postepowanie w srodowisku migdzynarodowym
(przyktadem jest opracowanie zasad regulujacych podroze migdzynarodowe, stan-
daryzacja procedur w transporcie mi¢dzynarodowym, opracowanie migdzynarodo-
wych przepisow dotyczacych bezpieczenstwa oraz standardow i procedur zwigza-
nych z lotnictwem), funkcje kontrolne, ktore polegaja na ustalaniu stanu faktycznego
(na podstawie sprawozdawczosci cztonkow, skarg, misji obserwacyjnych) i kon-
frontowaniu go z tre$cig norm i wzorcow oraz funkcje operacyjne, ktdre obejmuja
proces bezposredniego $wiadczenia przez organizacje réznego rodzaju ushug
(na przyktad badan naukowych, dziatalnosci szkoleniowej, czy wydawniczej),
(Alejziak, Marciniec, 2003, s. 85-88). Klasyfikacje¢ te nalezatoby jednak rozszerzy¢.
Organizacje migdzynarodowe petnig tez funkcje programujace (kreacyjne) — okre-
slaja czesto przyszie kierunki dziatan, funkcje koordynacyjne - tworza ramy dla ko-
ordynacji dziatan podejmowanych na roznych szczeblach zarzadzania turystyka, czy
integracyjne — grupuja swoich cztonkow wokot wspolnych celéw i wartosci waz-
nych dla danej organizacji. Funkcje integracyjne maja szczegoélne znaczenie dla
branzy turystycznej. Tworzg si¢ bowiem silne struktury, ktére w celu ochrony inte-
resOw swoich cztonkdéw prowadza dziatalno$¢ lobbystyczna, na przyktad w instytu-
cjach Unii Europejskiej.

Analizujgc dotychczasowy dorobek literaturowy w zakresie problematyki
wspotpracy miedzynarodowej w turystyce nalezy zauwazy¢, ze nie jest on zbyt duzy.
Do tej pory powstato niewiele publikacji podejmujacych szeroko to zagadnienie. Na
szczegblng uwage zastuguja tu przede wszystkim dwie prace - Alejziaka i Marcinca
(2003) oraz Dabrowskiej (2014). Pierwsza z nich stanowi bardzo obszerne studium
dotyczace réznych aspektéw funkcjonowania i dziatalnosci migdzynarodowych or-
ganizacji turystycznych. Druga natomiast koncentruje si¢ na analizie migdzynaro-
dowych stosunkéw ekonomicznych w turystyce. Inne prace podejmujg najczesciej
wybrane juz aspekty wspotpracy migdzynarodowej w turystyce, takie jak miedzyna-
rodowa polityka turystyczna, rola organizacji mi¢gdzynarodowych w tworzeniu poli-
tyki turystycznej (Alejziak, 2005; Zawistowska i in., 2014), wspotpraca w ramach
Unii Europejskiej (Walasek, 2009, 2014). Sa to stosunkowo nowe prace, ktore
$wiadczg o rosngcym zainteresowaniu tg problematyka.
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Wiecej miejsca poswieca si¢ w literaturze przedmiotu analizie popytowych
aspektow rozwoju turystyki migdzynarodowej oraz jej wkladu w gospodarke (Da-
browska, 2008, 2011; Konieczna-Domanska, 2007).

Waga i zlozono$¢ zagadnienia oraz duza dynamika przemian zachodzacych
w turystyce, w tym nowe wyzwania i problemy przed jakimi stoi wspétczesna poli-
tyka turystyczna powoduja, iz problem wspolpracy miedzynarodowej w turystyce
wcigz wymaga dalszych poglebionych badan.

Bardzo szeroki zakres problematyki dotyczacy wspotpracy migdzynarodowej
w turystyce spowodowal, iz w niniejszym artykule skoncentrowano si¢ gtownie na
wspotpracy, ktorej uczestnikami sg podmioty rzadowe. Zaprezentowano w nim wy-
brane przyklady inicjatyw bedace przejawem tej wspotpracy. Trzeba jednak pamie-
ta¢, ze nie wyczerpuje to zagadnienia, a jedynie stanowi jego niewielka cze$c.
Wspolczesnie ro$nie réwniez rola organizacji pozarzadowych, migdzynarodowych
podmiotow gospodarczych, a takze wspotpracy migdzynarodowej samorzadow te-
rytorialnych (transgranicznej i miedzyregionalnej). Szczegdlnie migdzynarodowa
wspoOlpraca transgraniczna i miedzyregionalna stanowia istotny element polityki
rozwoju wielu samorzadow terytorialnych w Polsce (Kotodziejski, Szmigiel, 2004).
Turystyka i kultura jest czesto jednym z gléwnych obszardéw tej wspotpracy. Wspot-
praca transgraniczna jest czgsto realizowana w ramach Euroregionow (jako najwyz-
szej formy zinstytucjonalizowania tej wspotpracy) i dotyczy tworzenia lokalnych
przejs¢ turystycznych, dziatalno$ci promocyjnej, wymiany doswiadczen i informa-
cji.

Inng formg wspotpracy miedzynarodowej jest podpisanie umow, porozumien,
listéw intencyjnych lub innych dokumentéw, ktore w rézny sposob formalizuja te
wspotprace. Wspotpraca migdzyregionalna czgsto przybiera forme wspotpracy part-
nerskiej w ramach tak zwanych gmin czy miast partnerskich (blizniaczych), badz
przystepowania jednostek samorzadu terytorialnego do mi¢dzynarodowych zrze-
szen spoleczno$ci lokalnych i regionalnych. Partnerstwa uwaza si¢ za centralny
komponent dziatan na wszystkich szczeblach zarzadzania turystyka - europejskim,
krajowym, regionalnym i lokalnym (Ministerstwo Sportu i Turystyki, 2011, s. 19).

Miedzynarodowa wspolpraca jednostek samorzadu terytorialnego zapewnia
przede wszystkim przeptyw do§wiadczen pomigdzy regionami z rdéznych panstw,
wymian¢ informacji i dobrych praktyk, utatwia rozwoj turystyki, kultury i edukacji,
jest narzedziem promocji regiondw. Czesto stanowi wazny stymulator rozwoju spo-
leczno-gospodarczego, w tym przedsigbiorczosci lokalnej. Problemy te wymagaja
jednak oddzielnych poglgbionych analiz. Potrzebne jest przede wszystkim monito-
rowanie i ewaluacja tej wspotpracy.
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2. Instytucjonalne formy wspétpracy miedzynarodowej w turystyce

Turystyka lub wybrane jej aspekty sa przedmiotem wspotpracy wielu réznych insty-
tucji 1 organizacji migdzynarodowych, zardbwno o kompetencjach ogdlnych, typowo
turystycznych, jak tez odnoszacych si¢ do innych sfer zycia spoteczno-gospodar-
czego. W pierwszej grupie zasadnicze znaczenie ogrywa dziatalno$¢ Organizacji
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) oraz Organizacji Narodéw Zjedno-
czonych (ONZ), ktére maja duzy wplyw na $wiatowa polityke. W ramach Organi-
zacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju migdzynarodowa wspoétpraca nad tury-
stykg odbywa sie¢ w ramach prac Komitetu Turystyki OECD?, ktory opracowuje wy-
tyczne w dziedzinie turystyki dla panstw cztonkowskich. Powotanie takiego komi-
tetu w ramach OECD $wiadczy o tym, ze na forum miedzynarodowym dostrzega si¢
wplyw turystyki na globalna gospodarke. Przedmiotem wspotpracy w ramach tego
komitetu jest poszukiwanie rozwigzan wspierajacych wktad turystyki w pobudzanie
wzrostu gospodarczego i zatrudnienia, zrownowazonego rozwoju, przedsi¢biorczo-
Sci, a takze gromadzenie danych statystycznych z zakresu turystyki.

Jedna z najwazniejszych organizacji miedzynarodowych, w ramach ktorej od-
bywa si¢ wspolpraca miedzyrzadowa w turystyce jest Swiatowa Organizacja Tury-
styki (UNWTO), funkcjonujaca jako wyspecjalizowana agenda Organizacji Naro-
dow Zjednoczonych (ONZ). Stanowi ona przede wszystkim forum migdzynarodo-
wej wspotpracy nad polityka turystyczng. Nalezy do systemu organizacji mi¢dzyna-
rodowych powigzanych z ONZ, wsrdd ktorych na polityke turystyczng bezposredni
lub posredni wptyw wywieraja rowniez takie organizacje jak: Organizacja Narodow
Zjednoczonych do Spraw Zrownowazonego Rozwoju (CSD), Organizacja Narodow
Zjednoczonych do Spraw Os$wiaty, Nauki i Kultury (UNESCO), Organizacja Naro-
dow Zjednoczonych do Spraw Wyzywienia i Rolnictwa (FAO), Migdzynarodowy
Bank Odbudowy i Rozwoju, Organizacja Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego
(ICAO), Migdzynarodowa Organizacja Pracy (ILO), Swiatowa Organizacja Handlu
(WTO), czy Miedzynarodowy Fundusz Narodowy.

Swiatowa Organizacja Turystyki petni wiodaca role w ksztattowaniu globalnej
polityki turystycznej?. Gtownym jej celem sa dziatania na rzecz promocji i rozwoju

1W 2014 roku po raz pierwszy Posiedzenie Komitetu Turystyki OECD zorganizowane zostato w Polsce,
chociaz jest ona cztonkiem tej organizacji od 1996 roku. Dyskusji miedzynarodowej poddano nastepu-
jace problemy: jakos$¢ zatrudnienia w turystyce, spoteczno-ekonomiczne aspekty turystyki, zarzadza-
nie turystyka, strategie rozwoju turystyki.

2WTO powstata w 1975 roku z przeksztatcenia Miedzynarodowego Zwigzku Oficjalnych Organizacji
Turystycznych (UIOOT), funkcjonujgcego od 1925 roku. Obecnie zrzesza ona 156 krajéw reprezento-
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odpowiedzialnej, zrownowazonej i powszechnie dostepnej turystyki na Swiecie, po-
strzeganej jako sita napgdowa wzrostu gospodarczego, zrbwnowazonego rozwoju
oraz rozwoju przeciwdziatajagcego wykluczeniu spotecznemu. UNWTO pehni rolg
przywodcza w systemie turystyki §wiatowej i wspiera sektor turystyczny w realizo-
waniu polityki turystycznej (World Tourism Organization ..., 2014a).

Jednym z dokumentéw programowych dla ksztattowania polityki turystycznej
w skali migdzynarodowej byto opracowanie przez Swiatowa Organizacje Turystyki
(wspolnie z Swiatowa Radg Podrozy i Turystyki oraz Rada Ziemi) w 1996 roku
Agendy 21 dla Podrozy i Przemystu Turystycznego (Agenda 21 for the Travel and
Tourism Industry). Wyznaczyta ona w wymiarze globalnym priorytetowe cele, ktore
maja zblizy¢ swiatowa gospodarke turystyczng do zasad zrownowazonego rozwoju.

Kolejnym krokiem Swiatowej Organizacji Turystyki na rzecz kreowania mie-
dzynarodowej polityki turystycznej byto opracowanie w 1999 roku Globalnego Ko-
deksu Etyki w Turystyce (Global Code of Ethics for Tourism). Kodeks okreslit uni-
wersalny zbior zasad, praw i obowigzkow adresowanych do witadz, samorzadow,
spotecznosci lokalnych, branzy turystycznej i turystow, ukierunkowujac ich dziata-
nia na maksymalizowanie wkladu turystyki w rozwoj spoteczno-gospodarczy
1 ochrong dziedzictwa ludzko$ci, przy jednoczesnej minimalizacji negatywnego jej
wptywu na $rodowisko naturalne, dziedzictwo kulturowe i spoteczenstwa na catym
$wiecie (Globalny kodeks ..., 1999). Turystyke postrzega si¢ w nim jako czynnik
zrownowazonego rozwoju, ochrony dziedzictwa ludzkosci, czy rozwoju regional-
nego i lokalnego.

Swiatowa Organizacja Turystyki promuje réwniez turystyke jako narzedzie
w osigganiu Milenijnych Celéw Rozwoju ONZ (MCR). Jednym z nich (do 2015
roku) jest migdzy innymi stworzenie globalnego partnerskiego porozumienia na
rzecz rozwoju.

Wazna inicjatywa Swiatowej Organizacji Turystyki na rzecz promocji turystyki
na $wiecie byto ustanowienie w 1979 roku Swiatowego Dnia Turystyki (WTD). Co-
rocznie obchodzony jest on 27 wrzeénia pod innym hastem przewodnim, ktore sy-
gnalizuje biezgce wyzwania i problemy jakie stoja przed turystyka (tab. 1). Celem
tej inicjatywy jest miedzy innymi ksztaltowanie $wiadomosci spotecznosci miedzy-
narodowej na temat znaczenia turystyki we wspotczesnym $wiecie (w sferze spo-
tecznej, kulturowej, gospodarczej, politycznej, srodowiskowej). W 2014 roku Swia-
towy Dzien Turystyki (WTD) zwrocil uwage na role turystyki w rozwoju spotecz-
nosci lokalnych.

wanych przez rzgdowe organizacje do spraw turystyki, 6 cztonkdéw stowarzyszonych i ponad 400 czton-
kow reprezentujgcych sektor prywatny, instytucje edukacyjne, zrzeszenia turystyczne oraz lokalne
wtadze turystyczne. Polska jest jej cztonkiem od 1975 roku.
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Tab. 1. Hasta przewodnie Swiatowego Dnia Turystyki w latach 2007-2014

Rok Hasto przewodnie Gléwne wyzwania i problemy
2014 | Turystyka a rozwoj spotecz- | rola turystyki w rozwoju spotecznosci lokalnych i zréwno-
nosci wazonym rozwoju lokalnym, zwiekszenie udziatu spo-

tecznosci lokalnych w procesie podejmowania decyzji
2013 | Turystyka i woda —ochrona rola turystyki w dostepie do wody, wptyw sektora na

naszej wspolnej przysztosci bardziej zrownowazong gospodarke wodna
2012 | Turystyka i zréwnowazona promowanie oraz wykorzystywanie zielonych technologii
energia - sitami napedo- i energii odnawialnej w turystyce
wymi zrGwnowazonego roz-
woju
2011 | Turystyka —taczenie kultur rola turystyki w integracji miedzykulturowej, ochrona i
promocja dziedzictwa kulturowego i réznorodnosci kul-
turowej

2010 | Turystyka i biordznorodnos¢ | podniesienie Swiadomosci na temat réznorodnosci biolo-
gicznej, zrownowazone wykorzystanie zasobdéw Srodowi-
ska oraz eliminacja skrajnego ubdstwa

2009 | Turystyka —swietujgc rézno- | promocja zasobéw kulturowych, rola zréwnowazonej tu-
rodnosc rystyki w ochronie lokalnych tradycji

2008 | Turystyka odpowiedzig na wptyw zmian klimatycznych na turystyke

wyzwanie zmian klimatycz-
nych i globalnego ocieplenia
2007 | Turystyka otwiera drzwidla | wsparcie przez turystyke trzeciego Milenijnego Celu Roz-
kobiet woju: promowanie réwnosci ptci i awansu spotecznego
kobiet

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (World Tourism Organization ..., 2014b).

Swiatowa Organizacja Turystyki wspiera rowniez swoich cztonkéw poprzez
dzialalnos$¢ operacyjna: badawcza (statystyki turystyki migdzynarodowej, badania
rynkoéw turystycznych), informacyjno-publicystyczng (na przyktad wydata w 2014
roku przewodnik dobrych praktyk dotyczacy pomiaru zatrudnienia w turystyce - Me-
asuring Employment in the Tourism Industries — Guide with Best Practices) i szko-
leniowa. Poprzez wszystkie te dziatania wzmacnia sie¢ wspdlnej komunikacji mi¢-
dzy swoimi cztonkami.

W promocji i ochronie waloréw turystycznych na $wiecie wazng role odgrywa
Organizacja Narodéw Zjednoczonych do Spraw Os$wiaty, Nauki i Kultury
(UNESCO). Stworzyta ona miedzy innymi mi¢dzynarodowy instrument ochrony
dziedzictwa $wiatowego jakim jest Lista Swiatowego Dziedzictwa Kulturowego
i Przyrodniczego Ludzkos$ci. Wpisanie obiektu na te liste jest nie tylko elementem
promocji mi¢dzynarodowej, ale rowniez zobowigzuje poszczegolne kraje do ich
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ochrony. Ochrong przyrody i dziedzictwa kulturowego majg rowniez na celu mig-
dzynarodowe organizacje pozarzadowe. Przyktadem moze by¢ dziatalnos¢ organi-
zacji Miedzynarodowi Przyjaciele Przyrody (IFN), ktora opracowata Dziesie¢ Wy-
tycznych dla Zrownowazonego Rozwoju Turystyki.

Szczegblna ptaszczyzne do wspotpracy miedzynarodowej w turystyce stwarza
rowniez jeszcze inna wyspecjalizowana agenda ONZ jaka jest Organizacja Miedzy-
narodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAQ). Petni ona przede wszystkim funkcje re-
gulacyjne, opracowujac miedzynarodowe przepisy dotyczace bezpieczenstwa oraz
standardy i procedury transportu lotniczego. Wptyw na kreowanie polityki tury-
stycznej w zakresie transportu lotniczego wywiera tez migdzynarodowa organizacja
pozarzadowa, jaka jest Stowarzyszenie Miedzynarodowego Transportu Lotniczego
(IATA).

Miedzynarodowe organizacje rzagdowe stanowia zatem wazny system wspoma-
gajacy i koordynujgcy rozwoj turystyki na $wiecie (Alejziak, Marciniec, 2003,
S. 339). Elementem tego systemu sg rowniez organizacje rzadowe, ktorych zasieg
dziatania jest nieco mniejszy i dotyczy okre§lonych regionow $wiata (na przyktad
Unia Europejska). Trzeba tez wyraznie wskazac, ze system ten jest silnie wspoma-
gany przez liczne organizacje pozarzagdowe, w tym reprezentujace okreslone sektory
gospodarki turystycznej (tab. 2).

Tab. 2. Wybrane miedzynarodowe organizacje turystyczne

Sfera dziatal- Nazwa organizacji Rok Misja, gtéwny cel organizacji
nosci tury- zatozenia
stycznej
Turystyka Swiatowa Organizacja Tury- | 1975 stworzenie globalnego forum dla
(ogdtem) styki (WTO), ustalania polityki turystycznej oraz
od 2003 UNWTO praktycznego zrédta turystycznego
know-how
Swiatowa Rada Podrézy i Tu- | 1990 promowanie rozwoju i ekspansji tury-
rystyki (WTTC) styki na swicie
Miedzynarodowy Zwigzek 1919 popieranie rozwoju turystyki miedzy-
Turystyki (ITA) narodowej
Europejska Komisja Turystyki | 1948 promowanie Europy jako celu po-
(ETC) drézy turystycznych
Hotelarstwo Miedzynarodowe Stowarzy- | 1946 reprezentowanie przemystu hotelar-
i gastronomia | szenie Hoteli i Restauracji skiego i restauracyjnego
(H&RA)
Miedzynarodowa Federacja | 1932/ staty rozwdj i doskonalenie sieci
Schronisk Mtodziezowych 1946 schronisk turystycznych w réznych
(IYHF) panstwach
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cd. Tab. 2.
Miedzynarodowa Federacja | 1932 rozwa@j i propagowanie turystyki kem-
Kempingu i Karawaningu pingowej
(IFCC)
Konfederacja Krajowych Sto- | 1982 maksymalizowanie korzysci ptynacych
warzyszen Hoteli i Restaura- ze wspotpracy pomiedzy cztonkami
cji we Wspdlnocie Europej- oraz obrona intereséw europejskich
skiej (HOTREC) hoteli, restauracji i kawiarni
Europejska Federacja Stowa- | 1990 podnoszenie jakosci i poprawa wize-
rzyszen do spraw Urlopu w runku europejskiej turystyki wiejskiej
Wiejskiej Zagrodzie i Tury-
styki na Terenie Wiejskim
(EUROGITES)
Sektor Swiatowa Federacja Narodo- | 1966 reprezentacja intereséw biur podrézy
turoperatoréw | wych Zwigzkéw Biur Podrozy i turoperatoréow na forum miedzyna-
i agencji (UFTAA) rodowym
podrézy Swiatowe Stowarzyszenie 1949 popieranie i ochrona intereséw agen-
Agentow Podrdzy (WATA) tow podrozy
Stowarzyszenie Europejskich | 1989 reprezentowanie interesow turopera-
Touroperatoréw (ETOA) toréw oraz ich kooperantéw na pozio-
mie instytucji europejskich
Transport Miedzynarodowa Organiza- | 1944/ ustalanie zasad i technik miedzynaro-
cja Lotnictwa Cywilnego 1947 dowej nawigacji lotniczej oraz plano-
(ICAO) wanie rozwoju transportu powietrz-
nego
w skali miedzynarodowe;j
Stowarzyszenie Miedzynaro- | 1945 promowanie ekonomicznego i bez-
dowego Transportu Lotni- piecznego pasazerskiego ruchu lotni-
czego (IATA) czego
Miedzynarodowy Zwigzek 1947/ reprezentowanie intereséw réznych
Transportu Drogowego (IRU) | 1948 podmiotéw sektora transportu drogo-
wego na catym Swiecie
Miedzynarodowy Zwigzek 1922 reprezentowanie interesdw trans-
Kolei (IUR) portu kolejowego na catym swiecie
Organizacje Miedzynarodowe Stowarzy- | 1962 promowanie i ochrona intereséw pilo-
pracownikdw | szenie Pilotéw Wycieczek téw wycieczek oraz promowanie
turystyki (IATM) i utrzymywanie najwyzszych standar-
doéw w pracy pilotéw
Stowarzyszenie Organizato- | 1973 podnoszenie swiadomosci w sferze ko-
row Turystyki Motywacyjnej rzysci wynikajacych z organizowania
(SITE) turystyki motywacyjnej
Europejski Zwigzek Pracow- | 1975 promowanie wymiany doswiadczen

nikéw Turystyki (EUTO)

zawodowych pomiedzy swoimi czton-
kami
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cd. Tab. 2.
Edukacja Miedzynarodowe Stowarzy- | 1949 wspotpraca i dziatalnos¢ naukowa
i nauka szenie Naukowych Eksper- w dziedzinie turystyki
tow Turystyki (IASET)
Miedzynarodowa Akademia | 1988 rozwijanie badan naukowych i zawo-
Studiéw nad Turystyka (IAST) dowych nad turystyka, wspieranie
wprowadzania osiggnie¢ naukowych
oraz popularyzacja i miedzynarodowa
wymiana wiedzy na temat turystyki
Stowarzyszenie Badan nad 1970 gtéwne zrodto informacji naukowej
Podrézami i Turystyka dla przemystu turystycznego, wyzna-
(TTRA) czac standardy, promowac zastosowa-
nie wynikéw badan w codziennej dzia-
falnosci branzy turystycznej
Europejskie Stowarzyszenie | 1991 promowanie ponadnarodowych inicja-
na Rzecz Edukacji Turystyki tyw edukacyjnych z zakresu turystyki
(ATLAS) i rekreacji
Ochrona Miedzynarodowi Przyjaciele | 1885 promowanie wsrod turystow idei
przyrody Przyrody (IFN) ochrony srodowiska
i dziedzictwa »Europa Nostra” - Miedzyna- | 1963 podnoszenie $wiadomosci i wrazliwo-
kulturowego rodowa Federacja Pozarza- $ci oraz zrozumienia potrzeby ochrony
dowych Stowarzyszen na dziedzictwa wsrdéd witadz oraz spote-
Rzecz Ochrony Europej- czenstwa
skiego Dziedzictwa Kulturo-
wego i Przyrodniczego
Inne Miedzynarodowe Biuro Tury- | 1963 wspieranie rozwoju turystyki socjalnej
styki Socjalnej (BITS)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (Alejziak, Marciniec, 2003).

Wazng organizacja pozarzadowa stanowiaca mie¢dzynarodowa ptaszczyzne
wspolprac w turystyce jest Swiatowa Rada Podrézy i Turystyki (WTTC). Jest to
jedna gléwnych organizacji turystycznych na $wiecie, obok UNWTO, bez ukierun-
kowania sektorowego (jej cztonkowie reprezentujg rézne sektory szeroko rozumia-
nej gospodarki turystycznej) czy regionalnego (charakter globalny). Promuje ona
rozw0j turystyki na §wiecie (szczegdlnie zrOwnowazony wzrost i rozwdj sektora tu-
rystycznego), zwracajac szczegolng uwage na wkiad turystyki w gospodarke. Wska-
zuje tez na potrzebe wsparcia sektora turystycznego ze strony organizacji rzagdowych
i zacheca rzady poszczegolnych krajow do wdrazania polityki turystycznej podno-
szacej konkurencyjnos$¢ gospodarki turystycznej. Organizacja ta stanowi istotny in-
strument organizowania wptywu réznych podmiotdow na stan i rozwoj branzy tury-
stycznej.
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Na szczeblu europejskim wspotpraca migdzynarodowa w turystyce realizowana
jest gtownie w ramach instytucji Unii Europejskiej oraz Europejskiej Komisji Tury-
styki (ETC), ktora skupia narodowe organizacje turystyczne (National Tourism Or-
ganizations) i zajmuje si¢ gtbwnie promocja turystyki na rynkach pozaeuropejskich.
Jej cztonkiem jest tez Polska Organizacja Turystyki. Ponadto wspotpraca w dziedzi-
nie turystyki jest realizowana w ramach Grupy Dziatania na rzecz Turystyki Euro-
pejskiej (ETAG), Zgromadzenia Regionéw Europy, czy Europejskiej Federacji
Miast Konferencyjnych.

Wiodaca role w europejskiej sieci powigzan migdzynarodowych odgrywa Unia
Europejska, jako podmiot, ktory dysponuje okreslonym systemem instytucjonal-
nym, prawnym, ekonomiczno-finansowym regulujacym mechanizmy i procesy za-
chodzace w roznych sferach zycia spoteczno-gospodarczego. W ostatnich latach
rozszerzyla ona znacznie zakres wspotpracy migdzynarodowej w turystyce. Podmiot
ten coraz bardziej angazuje si¢ we wspieranie, koordynowanie i uzupetnianie dziatan
panstw cztonkowskich w tej dziedzinie. Jest to spowodowane miedzy innymi rosng-
cym znaczeniem tego sektora w realizacji celow Wspdlnoty. Ze wzgledu na to,
ze turystyka nie stanowi w Unii Europejskiej zadania sektorowego, lecz szeroki
zbidr zadan z réznych dziedzin unijnej polityki (gospodarczej, spotecznej, ekolo-
gicznej, regionalnej), ramy i zakres wspotpracy migdzynarodowej w tej dziedzinie
sa bardzo szerokie. W zwigzku z tym potrzebne jest przede wszystkim zapewnienie
koordynacji dziatan tak, aby dziatania w sferze polityki turystycznej byly spdjne
z innymi unijnymi politykami. W unijny proces podejmowania decyzji zaangazo-
wane sg trzy glowne instytucje: Rada Unii Europejskiej, Parlament Europejski i Ko-
misja Europejska (tab. 3).

Najwiekszy wptyw na ksztalt unijnej polityki turystycznej ma Komisja Europe;j-
ska (organ wykonawczy), ktéra napedza rozwo6j polityki catej Unii Europejskiej, za-
rzadza jej funduszami i reprezentuje ja na arenie migdzynarodowej (na przyktad ne-
gocjujac umowy miedzy UE a innymi krajami). Wspiera ona rozwoj turystyki wy-
korzystujac rozne instrumenty i programy pomocy wspolnotowej. W Komisji Euro-
pejskiej problematyka turystyki zajmuje si¢ Dyrekcja Generalna do spraw Przedsig-
biorstw 1 Przemystu (XXIII DG), ktéra odpowiada za rozwdj przedsigbiorstw, pro-
muje nowe inicjatywy, wzmacnia konkurencyjnos$¢, wzrost i rozwoj przedsigbior-
czos$ci, zgodny z politykg zrownowazonego rozwoju. W jej strukturach funkcjonuje
Wydziat Turystyki, ktory zajmuje si¢ bezposrednio realizacjg polityki turystycznej.
Pelni tez wazne funkcje koordynacyjne dbajac o zapewnienie uwzglgdniana proble-
matyki turystycznej przy opracowaniu i wdrazaniu innych polityk unijnych, w tym
przy opracowaniu rozwigzan ustawodawczych.
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Tab. 3. Instytucje unijne ksztattujgce polityke turystyczna

Instytucja Struktura Rola i zadania
odpowiedzialna za
sprawy turystyki
Parlament | Komisja Transportu opracowywanie ustawodawstwa w dziedzinie
Europejski | i Turystyki (TRAN) transportu i turystyki, dbanie o rozwdj sieci tran-
seuropejskich w sektorze infrastruktury transportu,
wspieranie rozwoju turystyki, przygotowywanie
projektow opinii i raportow na temat turystyki
(w tym polityki turystycznej, wspotpracy rzaddw),
utrzymanie wspétpracy miedzy parlamentem, Ko-
misjg Europejska a przemystem turystycznym
w krajach cztonkowskich
Rada Unii nie ma statego sktadu, stanowienie prawa europejskiego w dziedzinie tu-
Europej- sprawy turystyki wcho- rystyki, wspotpraca na forum miedzynarodowym
L | skiej dzg w zakres 9 konfigu- | (wobec panstw trzecich i organizacji miedzynaro-
\g racji Rady, szczegodlnie dowych)
® Rady ds. Konkurencyj-
nosci (COMPET)
Komisja Dyrekcja Generalna do okreslanie kierunkéw polityki turystycznej, koordy-
Europej- spraw Przedsiebiorstw nacja dziatan w dziedzinie turystyki zaréwno w ob-
ska i Przemystu (DG XXIlI), rebie Komisji Europejskiej (zapewnienie uwzgled-
w ktorej funkcjonuje niana problematyki turystycznej przy opracowaniu
Wydziat Turystyki i wdrazaniu innych polityk unijnych), jak i podejmo-
wanych przez poszczegdlne parfistwa cztonkowskie,
wspotdziatanie przy tworzeniu prawa turystycz-
nego, kontrola jego przestrzegania, inicjowanie
przedsiewziec turystycznych o znaczeniu ponadna-
rodowym i ponadregionalnym
Komitet Sekcja Jednolitego opiniowanie kierunkéw polityki turystycznej i kon-
Ekono- Rynku, Produkcji i Kon- | sultacja innych decyzji dotyczacych turystyki
“ﬁ miczno- sumpgcji
'S | Spoteczny
g Komitet Podkomisja do spraw dziatalno$¢ doradcza, opiniodawcza i konsultacyjna
& | Regionéw | turystyki w ramach ko- w zakresie zagadnien majacych znaczenie dla
misji planowania prze- wtadz lokalnych i regionalnych
strzennego

Zrédto: opracowanie wiasne.

Przy Komisji dziata tez Komitet Doradczy do spraw Turystyki. Jest to podmiot
branzowy (opiniodawczo-doradczy), ktory zajmuje sie konsultacjami, utatwianiem
wymiany informacji i wspotpracg w dziedzinie turystyki. Panstwa cztonkowskie zo-
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bowiagzane sg do przesylania rocznego raportu dotyczacego prowadzonych w dzie-
dzinie turystyki dziatan. Komisja Europejska w sprawach turystyki wspotpracuje
réowniez z innymi dyrekcjami generalnymi oraz organizacjami mi¢dzynarodowymi
(Komitetem Turystyki OECD, UNWTO, WTTC, ETC), (Turystyka w strukturach...,
2011).

Istotna plaszczyzne wspotpracy migdzynarodowej w turystyce stanowi rowniez
Rada Unii Europejskie;j, jako gtéwny organ decyzyjny. Jej obradom przewodniczy
minister panstwa cztonkowskiego sprawujacego w danym czasie Prezydencj¢. Pan-
stwo sprawujace Prezydencj¢ nadaje kierunek polityczny Unii Europejskiej (tab. 4)
i odgrywa znaczaca role na wszystkich sferach jej aktywnosci. Petni gtéwnie funkcje
planistyczng, administracyjng, mediacyjna, koordynacyjna i reprezentacyjng w kon-

taktach z rzgdami panstw cztonkowskich i instytucjami Unii Europejskiej.

Tab. 4. Prezydencja w UE i jej priorytety w sferze turystyki w latach 2011-2014

Okres Kraj Priorytet prezydencji Priorytet w sferze turystyki
Lipiec — grudzien Polska integracja europejska jako zrédto | konkurencyjnos¢ gospo-
2011 wzrostu , bezpieczna Europa, Eu- darki turystycznej w obliczu
ropa korzystajgca na otwartosci nowych wyzwan — diagnoza
i rekomendacje dziatan
Styczen — czerwiec | Dania Europa odpowiedzialna, dyna- brak danych
2012 miczna, ekologiczna i bezpieczna
Lipiec — grudzien Cypr propagowanie aktywnego i zdro- promowanie Europy
2012 wego trybu zycia oraz efektyw-
nos¢ gospodarki europejskiej
Styczen — czerwiec | Irlandia | stabilnos¢, wzrost gospodarczy turystyka kulturowa
2013 i zatrudnienie
Lipiec — grudzien Litwa wiarygodnos¢, wzrost gospodar- turystyka jako sita wzrostu
2013 czy i otwartosé gospodarczego, zmian spo-
tecznych i dobrobytu
Styczen — czerwiec | Grecja wzrost, praca, spéjnos¢, pogtebia- | turystyka morska i nadmor-
2014 nie integracji UE oraz strefy euro, | ska
a takze migracje, ochrona granic
oraz mobilnos¢ i polityka morska
Lipiec — grudzien Wtochy | dziatania na rzecz rozwoju i wzro- | konkurencyjnosé turystyki
2014 stu gospodarczego

Zrédto: opracowanie wtasne.

W ostatnich latach Unia Europejska rozszerzyta nie tylko zakres wspotpracy
w dziedzinie turystyki migedzy krajami czlonkowskimi, ale rowniez z innymi kra-
jami, w tym pozaeuropejskimi. Przykladem moze by¢ poglebienie dwustronnej
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wspotpracy UE z Chinami, ktorej kierunki i zakres nakreslono w Komunikacie Ko-
misji EU — Chiny: blizsze partnerstwo, wigksza odpowiedzialnosé¢ (Komunikat Ko-
misji ..., 2006).

3. Wybrane inicjatywy Unii Europejskiej na rzecz rozwoju wspoétpracy w tu-
rystyce

Glowne kierunki polityki turystycznej Unii Europejskiej na najblizsze lata okre-
slone zostaly w wydanym w 2010 roku przez Komisj¢ Europejska komunikacie Eu-
ropa — najpopularniejszy kierunek turystyczny na swiecie — nowe ramy polityczne
dla europejskiego sektora turystycznego. Majg one przyczynic si¢ do realizacji stra-
tegii gospodarczej Unii — Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zrowno-
wazonego rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu. Do gtownych celow prio-
rytetowych Unii Europejskiej w dziedzinie turystyki zaliczono:

* stymulowanie konkurencyjnosci sektora turystycznego w Europie;

e wspieranie rozwoju zrownowazonej i odpowiedzialnej turystyki wysokiej

jakosci;

* konsolidacja wizerunku i widocznos$ci Europy jako zbioru kierunkow tury-
stycznych wysokiej jakos$ci i opartych na zasadach zréwnowazonego roz-
woju;

* pelne wykorzystanie potencjatu réznych obszardéw polityki i instrumentow
finansowych UE na rzecz rozwoju turystyki (Komunikat Komisji ...,
2010Db).

Rozw¢j konkurencyjnej, nowoczesnej, zrobwnowazonej i odpowiedzialnej tury-
styki europejskiej wymaga podjecia wielu inicjatyw realizowanych w ramach szer-
szej wspolpracy z krajowymi, regionalnymi i lokalnymi wtadzami publicznymi, sa-
morzadem gospodarczym i zawodowym, stowarzyszeniami turystycznych i innymi
podmiotami. Dziatania te powinny by¢ uzupetnieniem polityk panstw cztonkow-
skich i zapewnia¢ lepszg koordynacje¢ dziatan na rzecz rozwoju turystyki europe;j-
skiej. Komisja Europejska wspiera realizacje takich inicjatyw, zar6wno instrumen-
tami finansowymi, jak i1 zapewniajgc regularng wspolprace i wymiane informacji
z panstwami cztonkowskimi i sektorem turystycznym.

W ramach wspolpracy miedzynarodowej realizowane byly (i sg nadal) miedzy
innymi nastgpujgce przedsigwziecia na rzecz rozwoju i promocji turystyki europej-
skiej:
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* coroczne organizowanie (od 2002 roku) Europejskiego Forum Turystyki,
w ktérym uczestniczg przedstawiciele Komisji Europejskiej, organow ad-
ministracji rzadowej szczebla centralnego i regionalnego, samorzadu tery-
torialnego i gospodarczego, branzowych organizacji migdzynarodowych
oraz przedsigbiorstw turystycznych, ktoremu to forum towarzysza Niefor-
malne Spotkania Ministrow UE do spraw Turystyki®, na ktorych dyskuto-
wane sg biezgce wyzwania i problemy polityki turystycznej (Polska byta or-
ganizatorem w 2011 roku, efektem byto podpisanie porozumienia mi¢dzy
Komisjg Europejska a Europejska Komisja Turystyki o wspolpracy na rzecz
promocji przyjazdow turystycznych do Europy);

* przyznawanie dorocznej nagrody dla najlepszych destynacji turystycznych
w Europie (European Destination of Excellence — EDEN), ktora promuje
dobre praktyki stosowane w panstwach cztonkowskich UE;

e uruchomienie i aktualizacja portalu internetowego promujacego Europe
poza jej granicami — visiteurope.com,

* organizowanie Europejskich Dni Dziedzictwa (wspo6lna inicjatywa Unii Eu-
ropejskiej i Rady Europy), ktorych celem jest promowanie regionalnego
dziedzictwa kulturowego (Polska wiaczyta si¢ do akcji w 1993 roku);

e ustanowienie Znaku Dziedzictwa Europejskiego (w 2007 roku), w wyniku
inicjatywy mig¢dzyrzadowe;j kilku panstw europejskich, ktory nastepnie zo-
stat przeksztatcony w formalng inicjatywe UE (od 2013 roku znak ten jest
przyznawany miejscom i obiektom, majacym symboliczne znaczenie dla hi-
storii i integracji Europy, szczeg6lnie o charakterze ,,transnarodowym”);

* rozwijanie inicjatywy Europejskich Stolic Kultury, ktéra pobudza lokalny
rozwoj 1 turystyke, rozwija wspolprace w dziedzinie kultury, zapewnia pro-
mocj¢ danego miasta (z polskich miast funkcje taka pemit juz Krakow
w 2000 roku, a w 2016 — bedzie Wroctaw);

* wsparcie tworzenia ponadnarodowych tematycznych produktéw turystycz-
nych.

W ramach wspolpracy migdzynarodowej w turystyce opracowano w 2014 roku
europejski systemu wskaznikow dla zrownowazonego rozwoju w destynacjach tu-
rystycznych. Jest to istotny instrument pozwalajacy na pomiar i monitorowanie dzia-
fan na rzecz zréwnowazonej i odpowiedzialnej turystyki (European Commission,
2014a). Komisja Europejska wydata rowniez przewodnik dotyczacy mozliwos$ci fi-

3 W 2014 roku gtéwnym przedmiotem dyskusji ministréw UE do spraw turystyki byty dziatania inno-
wacyjne na rzecz wzrostu zatrudnienia w turystyce i kulturze.
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nansowania turystyki ze §rodkéw unijnych w latach 2014-2020, ktory stanowit be-
dzie istotne wsparcie dla podmiotoéw ubiegajacych si¢ o takie dofinansowanie (Eu-
ropean Commission, 2014b).

Polska aktywnie uczestniczy we wspotpracy miedzynarodowej w dziedzinie tu-
rystyki, zarowno na forum Unii Europejskiej, jak i innych organizacji (Organizacji
Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju, Swiatowej Organizacji Turystyki, Grupy Wy-
szehradzkiej, Inicjatywy Srodkowoeuropejskiej, Miedzynarodowego Biura Tury-
styki Socjalnej). Zawarla szereg miedzynarodowych uméw i konwencji (na przyktad
dotyczacych spraw celnych, transportu, biur podréozy, ochrony $rodowiska). Po-
nadto, podpisata wiele uméw dwustronnych o wspotpracy w dziedzinie turystyki.
Nie maja one jednak charakteru regulacyjnego, a jedynie charakter deklaratywny.

Podsumowanie

Przeprowadzona w pracy analiza wspotpracy miedzynarodowej w turystyce wyka-
zata, ze wspolczesnie wzrasta znaczenie roznych form tej wspotpracy, weigz rozsze-
rza si¢ jej zakres i rola w ksztaltowaniu migdzynarodowe;j polityki turystycznej. Ten-
dencja ta bedzie si¢ nasila¢, migdzy innymi jako odpowiedz na postepujaca globali-
zacj¢ gospodarki turystycznej. Zwlaszcza organizacje rzadowe stanowig wazny sys-
tem regulujacy, wspomagajacy i koordynujacy rozwdj turystyki na §wiecie, za$ or-
ganizacje pozarzgdowe — gtownie wspomagajacy. Wspoélpraca migdzynarodowa
w turystyce ukierunkowana jest gldwnie na wspieranie konkurencyjnej, innowacyj-
nej, zrbwnowazonej i odpowiedzialnej turystyki oraz wykorzystanie jej jako waz-
nego instrumentu rozwigzywania problemoéw spotecznych, kulturowych, gospodar-
czych, politycznych i srodowiskowych.

Wspdtpraca migdzynarodowa w turystyce napotyka jednak wiele barier, do kto-
rych nalezg przede wszystkim roézne (czgsto sprzeczne) interesy poszczegoélnych
cztonkéw, staba znajomos¢ proceséw zachodzacych na migdzynarodowym rynku
turystycznym, odmienny sposob postrzegania turystyki i jej roli w gospodarce, czy
tez zrdznicowane uwarunkowania rozwojowe w poszczego6lnych krajach.

Waga i ztozonos¢ problematyki dotyczacej systemu migdzynarodowych powig-
zan 1 wspotpracy w dziedzinie turystyki, a takze duza dynamika zachodzacych
w tym systemie przemian powoduje, ze problem wspotpracy miedzynarodowej
w turystyce wcigz wymaga dalszych pogtebionych badan.
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International cooperation in tourism

Abstract

The complexity and dynamics of the processes taking place in the modern world, including
the growth of global problems causes the development of various forms of international
cooperation in various fields and areas. Tourism is also such an area, the high growth dy-
namics of which in recent years makes it an increasingly important instrument for solving
a variety of economic, environmental, social and cultural issues. The aim of the article is to
analyse the importance of international cooperation in tourism and the identification of its
basic forms, identification of the main actors of the international tourism policy and their
initiatives undertaken for the development of tourism, with particular emphasis on the Eu-
ropean Union. Against this background, Polish international cooperation in the field of tour-
ism was also analysed. The article focuses on the cooperation between government organ-
izations. The analysis showed that the increasing importance of various forms of interna-
tional cooperation in tourism continues to expand its scope and role in the development of
modern tourism policy. This trend will escalate, among other things, as a response to the
progressive globalization of the tourism economy. International Governmental Organisa-
tions primarily constitute an important regulatory system, supporting and coordinating the
development of tourism in the world.

Keywords

international cooperation, tourism, international tourism organizations, European Union,
tourism policy
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