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Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki ankietyzacji, ktorq przeprowadzono na przetomie 2013/14 roku wérdd wiascicieli i pracownikow
przedsiebiorstw transportu drogowego. Zasadniczym celem badar byfo przedstawienie probleméw ograniczajgcych rozwéj branzy. W analizie
uwzgledniono najczestsze postulaty zgtaszane przez grupe docelows, co wplyneto na uszczegétowienie interpretacji wynikow statystycznych.
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Wstep

W ostatnich kilku latach struktura gospodarcza Szczecina
koncentruje sie na dziatalnosci ustugowo-handlowej. Likwidacja
wiekszosci  panstwowych  przedsiebiorstw  przemystowych
sprawita, ze coraz wieksze znaczenie odgrywa sektor prywatny,
w tym firmy zajmujace sie przewozem towaréw. Geograficzne
potozenie miasta przektada sie bezposrednio na duzg liczbe
podmiotdw, ktdrych podstawe funkcjonowania stanowi obstuga
portowa. Pozostale $wiadcza ustugi o réznym zasiegu oraz
charakterze, przy coraz wiekszym udziale transportu
wyspecjalizowanego. Niewatpliwie rozwojowi branzy sprzyja
dogodny dostep do systemu autostradowego Niemiec, ale
réwniez utatwiona obstuga krajow skandynawskich najkrotsza,
przeprawg promowg w Polsce (Swinouj$cie-Ystad). Potaczenia
w kierunku potudniowym poprawity ukoficzone odcinki drogi
ekspresowej S3, ktéra docelowo ma zapewni¢ sprawny przejazd
do Czech. Jest to niezwykle istotne z punktu widzenia tych firm,
ktore ze wzgledu na konkurencje krajowg realizujg ustugi na
rynkach miedzynarodowych. Do innych przyczyn zaliczyé¢
mozna wyzsze marze oraz krétsze okresy ptatnosci. Jednak bez
wzgledu na zasigg dzialania przewoznicy zmagajg Ssie
z szeregiem probleméw, znacznie ograniczajacych ich dalszy
rozwoj. Wskazywanie barier wydaje sie by¢ w petni uzasadnione
w sytuacji miasta, w ktérym dziatalnos¢ ustugowa powoli
zastepuje miejsca pracy utracone w przemysle.

1. Zakres i metodyka

Badania ankietowe prowadzili studenci kierunku Transport
Zachodniopomorskiego  Uniwersytetu  Technologicznego w
Szczecinie. Kwestionariusz  skierowano do wiascicieli i
pracownikéw firm transportowych, stosujac bezposrednig
technike pozyskiwania danych. Zatozono przy tym odgorne
kryteria, zgodnie z ktérymi gtowna siedziba podmiotu powinna
znajdowa¢ sie w granicach administracyjnych miasta, a
podstawe dziatalnosci zarobkowej stanowi przewoz towardw.
Formularz zawierat uporzadkowang liczbe pytan o charakterze
zamknietym, dla ktérych opracowanych zostato klika wariantow
odpowiedzi. W wigkszosci przypadkéw respondenci mieli
mozliwo$¢ zaznaczenia co najwyzej trzech pozycji, dzigki
czemu zawezono wybér do najistotniejszych zagadnien. Wyniki
koncowe opracowano dla 50-ciu prawidiowo wypetnionych
kwestionariuszy. Z uwagi na szeroki zakres badan, w artykule
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ograniczono sie do analizy wybranych kwestii tematycznych,
ktorych nie prezentowano w innych publikacjach autorskich.

2. Wyniki badan

Struktura krajowego sektora transportowego charakteryzuje
si¢ duzym rozdrobnieniem, co znalazto potwierdzenie w danych
przedstawionych na rysunku 1.
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Rys. 1. Udziat liczby pracownikéw w badanych firmach
transportowych

Firma zatrudniajgca ponizej 10-ciu os6b traktowana jest
przez organy administracyjne jako mikroprzedsigbiorstwo [7].
Wiekszo$¢ z nich funkcjonuje na rynku od niedawna, nie majac
jeszcze ugruntowanej pozycji oraz wyrobionej marki. Liczebnos¢
tej grupy (48%) wynika z niskich kosztéw dostepu do rynku,
mniejszych niz w innych gateziach transportu. Ponadto w 2004
roku, a wiec w od momentu przystgpienia Polski do Unii
Europejskiej (UE), zdecydowanie uproszczono procedury
przyznawania licencji na dziatalno$¢ przewozowa. Korzystna
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tendencja  powstawania  nowych  podmiotéw  zostata

wyhamowana dopiero cztery lata pozniej, wskutek kryzysu
i spowolnienia gospodarczego [4, 6]. Nie oznacza to jednak,
ze ich dziafalnos¢ ogranicza sie¢ wylacznie do lokalnych,
niszowych obszardw. Przy duzej konkurencji krajowej zmuszone
sq zwiekszaC zasieg oraz zakres oferowanych ustug,
Sposob

postepujac W analogiczny do  pozostatych

przedsiebiorstw.
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Rys. 2. Udziat taboru spetniajgcego poszczeg6ine normy emisji
spalin

Niemal potowa respondentdw zadeklarowata, iz flota
pojazdéw bedaca na wyposazeniu ich firmy spetnia najbardziej
rygorystyczne standardy emisii spalin, w tym normy: Euro 5,
Euro 6 oraz EEV, z ang. Enhanced environmentally friendly
vehicle (rys. 2). Wymiana taboru zwiazana jest z minimalizacjq
kosztéw ponoszonych na optaty drogowe. Ponadto przewoznicy
licza na dodatkowe korzysci, wynikajace z ograniczenia zuzycia
paliwa, braku obostrzer w ruchu kotowym w godzinach nocnych
oraz mozliwos¢ przejazdow wybranymi odcinkami  drég
i autostrad. Zblizone wyniki badan zaprezentowano w publikacji
[1]. Nalezy jednak podkreslié, ze z powodu niewielkich marz
i niskiej dochodowosci firmy transportowe majg problemy
z pozyskaniem kredytéw [2]. Swiadczy to o swoiste] stabosci
kapitatowej ze wzgledu na brak dostatecznego zabezpieczenia.
Marginalng role odgrywa réwniez najem i wynajem
dtugoterminowy pojazddw, gdyz przy niewielkiej liczbie zlecen
wigze sie z duzym ryzykiem. Stad wiekszo$¢ inwestycii
finansowana jest z wypracowanych $rodkéw wiasnych oraz
poprzez leasing, ktory stanowi narzedzie wykorzystywane przede
wszystkim przy wymianie ciggnikow siodtowych i naczep.
W odpowiedzi na jedno z pytan zawartych w ankiecie, faczny
udziat glosdw oddany na takie formy ptatnosci wynidst 62%.

Rodzaj wyposazenia wynika gtéwnie z profilu dziatalno$ci,
a wiec rodzaju oferowanych ustug. Najwiekszg liczbe gtosow
oddano na pojazdy uniwersalne, ale réwniez na naczepy
kurtynowe i skrzyniowe, ktore stosuje sie w transporcie
krajowym oraz miedzynarodowym (rys. 3). Obstuga portu
zwigzana jest z przewozem tadunkéw skonteneryzowanych,

w szczegblnosci po otwarciu nowego terminalu na Ostrowie
Grabowskim w 2012 roku.

Rys. 3. Ciggniki z naczepami uniwersalnymi niedaleko wezfa
»ozczecin Kijewo” (autostrada A6)
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Rys. 4. Rodzaj dostepnego wyposazenia

Ponadto wykorzystywane sg przyczepy lub naczepy
samowyladowcze, izotermiczne oraz specjalistyczne réznego
przeznaczenia, w tym do towaréw: w kregach lub zwojach
(blachy, druty, papier), wielkogabarytowych i ponad-
normatywnych, dluzyc, itp. Mnigjsze firmy preferujg pojazdy
dostawcze i ciezarowe, zwykle z kategorii N1 oraz N2 [3, 5].
Duzym powodzeniem cieszg sie¢ samochody z dZwigiem
hydraulicznym HDS lub z urzadzeniem do obstugi konteneréw
na odpady, gtéwnie komunalne i remontowo-budowlane (rys. 4).
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Rys. 5. Struktura kosztéw badanych firm

Jedno z pytan kwestionariusza ankietowego dotyczyto
najistotniejszych barier w rozwoju branzy transportowej. Prawie
2/3 respondentdw oddato gltosy na obcigzenia finansowe.
Do pozostatych zaliczono m.in.: zly stan drog i infrastruktury,
skomplikowane i czesto zmieniane uregulowania prawne,
wysoki poziom konkurencji, nagminne kontrole. Poproszono
wiec 0 sprecyzowanie struktury ponoszonych kosztow.
W pierwszym rzedzie wymieniano $rodki przeznaczane na
zakup materiatbw pednych oraz eksploatacyjnych (rys. 5).
Zasadniczg kwestie dla przedsiebiorcow stanowig wysokie
stawki akcyzowe i niestabilna cena olejow napgdowych.
Dodatkowo nie moga oni liczy¢ na rzadowe formy upustow
podatkowych do paliw, ktére od wielu lat stosuje si¢ w innych
krajach europejskich, np. Niemczech, Rumunii, Francji.
Podobnie wyglada dofinansowanie przy tworzeniu nowych miejsc
pracy, co jest tym bardziej dotkliwe, iz koszty ponoszone
na wynagrodzenia wskazano na drugim miejscu (17%). Pomimo,
iz zarobki wykwalifikowanej i doSwiadczonej kadry sg stosunkowo
wysokie, firmy z wojewddztw zachodnich majg trudnosci
z pozyskaniem kierowcow, coraz czeSciej emigrujacych do
panstw UE. W dalszej kolejnosci wskazywano na koszty:
spfacania leasingu i kredytow (obstuga, raty), amortyzacji,
naprawy i wymiany taboru oraz optaty drogowe, tzw. e-myto.
Podobne wyniki zaprezentowano w publikacjach [1, 6, 8].

Majac na wzgledzie trudng sytuacje branzy transportowej,
respondenci wykazali sie umiarkowanym  optymizmem
w deklaracjach na przyszto$¢ (rys. 6). Obawy dotyczyly przede
wszystkim stanu zatrudnienia, gdyz na to pytanie udzielono
najwigcej negatywnych odpowiedzi (16%).

254 AUTOBUSY 6/2014

przewoznicy i systemy transportowe B

Bez zmian
[ |

= \Wzrost

m Spadek

Liczba przewozow

Liczba innych zlecen

Stan taboru

Stan wyposazenia

Stan $rodkow trwatych

Stan zatrudnienia

0 25 50 75 100
Udziat glosow [%]

Rys. 6. Prognozowana sytuacja firm w najblizszych latach

Zaledwie co piaty wiasciciel mysli o rozbudowie wiasne;
firmy, planujac inwestycje w zabudowania magazynowe,
warsztatowe lub socjalno-biurowe. Przyczyny omoéwione
w podpunktach 2.2 i 2.3 sprawity, iz zdecydowanie korzystniej
przedstawia sie kwestia wymiany taboru i wyposazenia.
Poniewaz wigkszo$¢ podmiotow prowadzi wigcej niz jeden profil
dziatalnosci, oprécz wzrostu liczby przewozéw (kursow)
prognozuje sie réwniez wiekszy udziat zlecen dodatkowych.
Zazwyczaj chodzi o obstuge spedycyjng, celng oraz ustugi
logistyczne, w tym m.in.: magazynowanie, sktadowanie,
kompletacje, opakowywanie, etykietowanie. Czesto poboczne
specjalizacje stanowig pochodng kierunku gtéwnego, np. firmy
prowadzace roboty ziemne czy budowlane dodatkowo
podnajmujg sprzet ciezki lub sprzedajg oraz dostarczajg
do klienta materiaty sypkie (kruszywa, piaski, zwiry, pospoki).
Ponadto wiasciciele firm podkre$lali, iz utrzymanie pozycji

i sprostanie otwartej konkurencji mozliwe bedzie przy
zachowaniu duzej elastyczno$ci ustug, rozpatrywanych
w aspekcie ilosciowym oraz jakoSciowym.

Whioski

Wyniki przeprowadzonych badan ankietowych wskazuija,
iz dziatalno$¢ i dalszy rozw¢j firm transportowych zalezg
od bardzo wielu czynnikow. Zasadniczg kwestie stanowig
najrozniejsze zobowigzania finansowe, bedace nadmiernym
obcigzeniem przy nadpodazy ustug oraz zaburzonej
konkurencyjno$ci, na ktérg dodatkowo wptywajq nieréwne
koszty dziatania. Koniunkturalne dziatanie rynku odbija sie
szczegolnie niekorzystnie na maltych i $rednich podmiotach,
dysponujacych  ograniczonym  kapitatem oraz  zakresem
witasnych kompetencji. Problematyczng sytuacje pogtebiajg
obowigzujace wolumeny tadunkéw, ktére wymuszajq spadek
cen i przediuzanie termindw ptatnosci za wykonane zlecenia.
Niestety jest to w dalszym ciggu zjawisko powszechne,
obserwowane przede wszystkim na rynku krajowym. Ponadto
na rentowno$¢ dziatan negatywnie oddziatuje rosngca liczba
przejazdéw bez tadunku, ktdre okreslane sg mianem pustych
przebiegow.
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W opinii ankietowanych najwazniejszym warunkiem
stabilizacji w branzy transportowej jest przynajmniej czesciowe
obnizenie roszczen aparatu fiskalno-administracyjnego, ktory
dodatkowo charakteryzuje sie nadmierng biurokratyzacja.
Z oczywistych wzgledéw nie zagwarantuje to jeszcze ptynnosci
finansowej wszystkim badanym podmiotom, ale zdecydowanie
pomoze w walce o klienta w tak bardzo rozdrobnionym
sektorze.
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Evaluation of business activities Szczecin in transportation
companies

Abstract

Article describes results of survey which has been made turn 2013/14 year among owners and employers in transportation companies. Main
aim of researches was introducing limitation problems in business. Analysis considers quite often proposing by target group what influenced

on elaborating interpretation of statistical results.
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