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Ewakuacja I stopnia placowki o$wiatowej —
podejscie projektowe. Wprowadzenie'

Streszczenie

Autorzy zaprezentowali autorski sposdb implementacji elementéw teorii za-
rzagdzania projektami na grunt problematyki ewakuacji z placéwek o$wiatowych.
Bazowali na metodyce opracowanej przez Project Management Institute (PMI®),
uzupelniajac ja o wybrane tresci metodyki Prince2°.

W czesci pierwszej nakreslono zasadnicze aspekty ewakuacji I stopnia z placowek
o$wiatowych, uwypuklajac jej cechy charakterystyczne. Nastepnie zaprezentowano
wlasciwy proces w $wietle projektu, wspominajgc o takich kluczowych aspektach
wykonawczych, jak grupy proceséw zarzadzania oraz obszary wiedzy.

Artykut wzbogacono o wskazéwki, ktére mozna potraktowa¢ jako strukture
poznania w badaniach nad okreslaniem szczegélowych zasad i wytycznych doty-
czacych zarzadzania projektem ewakuacji I stopnia w placéwce oswiatowej w od-
niesieniu do poszczegdlnych obszaréw wiedzy z zakresu zarzadzania projektami.

Stowa kluczowe: ewakuacja, szkota, projekt, Prince2, PMI

IST Stage Evacuation of Educational Oobjects -
Project Approach. Introduction

Evacuation is an one of the basic manners for protecting occupants of educational
objects. At the highest level of generality, it consists in moving people, animals and/
or property from danger zone to safer place.

1 Artykut powstat w ramach realizacji studenckiego projektu EDU-EWAKI1 - Ewakuacja
z placowek oswiatowych IIT1 1V etapu edukacyjnego, Szkola Gtéwna Stuzby Pozarnicze;j,

Warszawa 2016-2017.
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I* stage evacuation of educational object is a temporary activeness of its object
personnel as well as public and private entities responsible for relevant safety, that
consists in urgent moving the occupants in the face of unexpected direct danger
to life to more safe place. Consequently, it meets requirement for project definition.

Implementation of project management methodologies into the research realm
requires a simplification due to adapting them to circumstances of urgent activeness
in direct danger to life. Thus, management processes’ structure is obtained and the
processes can be procedurally described with meeting requirements of both real
and exercise conditions.

Keywords: evacuation, school, project, Prince2, PMI

1. WPROWADZENIE

Ewakuacja to jeden z podstawowych sposobdw ochrony uzytkownikéw pla-
cowek o$wiatowych przed zagrozeniami. Jej zasady i organizacja powinny
odzwierciedla¢ szerokie spektrum wspolczesnych niebezpieczenstw, lokalne

uwarunkowania infrastrukturalne, organizacyjne, spoleczne i kulturowe,
a takze by¢ spojne z ogdlnie przyjeta polityka bezpieczenstwa. Do stawianych

temu procesowi wymagan nalezy réwniez przypisa¢ konieczno$¢ cyklicznej

weryfikacji zalozen organizacyjnych, uwzglednianie mozliwosci angazowa-
nia réznych podmiotéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo w placéwce

o$wiatowej (wzgledem niej wewnetrznych i zewnetrznych), jak réwniez ko-
niecznos¢ zachowania spdjnosci dokumentacji planistycznej z pozostatymi
dokumentami traktujacymi o bezpieczenstwie.

Realizacja studenckiego projektu EDU-EWAKI - Ewakuacja z placéwek
oswiatowych 111 i IV etapu edukacyjnego pozwolita na uzmystowienie braku
szczegOtowych wytycznych dotyczacych zarzadzania ewakuacja w szkolach
w opisywanym powyzej, holistycznym ujeciu. Szczatkowe informacje mozna co
prawda pozyskac z nielicznych pozyciji literaturowych. Odnosza si¢ one jednak
przewaznie do wybranych elementéw opisywanego przedmiotu poznania®.

2 Zob., M. Mytkowska, M. Cisek, Prébna ewakuacja szkoty, ,Bezpieczenstwo w szkole”
2009, nr 1(18), s. 12-14, P. Gromek, Ewakuacja oséb niepetnosprawnych z obiektéw
o$wiatowych, ,Doradca Dyrektora Szkoly” 2012, nr 19, 5. 22-24, P. Gromek, Efektywne
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Wychodzac naprzeciw stwierdzonym problemom, o charakterze zaréwno
teoretycznym, jak i praktycznym, przypuszczono, ze istnieje mozliwo$¢ wyko-
rzystania podejscia projektowego w zarzadzaniu ewakuacja placowek oswiato-
wych. Cechuje si¢ ono holizmem traktowania oraz bardzo doktadng struktura
czynnosci. Zdaje si¢ wigc odzwierciedla¢ cechy pozadane dla omawianego
przedmiotu zarzadzania. Autorzy przyjeli, ze weryfikacja postawionej hipo-
tezy bedzie mozliwa poprzez uzyskanie odpowiedzi na nastepujace pytania:

1. Jakie sq cechy charakterystyczne ewakuacji placowek oswiatowych?

2. W jaki sposéb w omawianym rodzaju ewakuacji przejawiajq sig cechy
projektowe?

3. W jaki sposéb zarzgdzaé ewakuacjg placowek oswiatowych w mysl zatozen
projektowych?

W rozwazaniach bazowano na dwéch popularnych metodykach zarza-
dzania projektami - PMI® oraz Prince2®. W czes$ci pierwszej zidentyfikowa-
no wspomniane powyzej cechy charakterystyczne oraz dokonano analizy
problematyki ewakuacji placéwek oswiatowych pod katem przejawiania sie
w niej aspektow projektowych. W tym $wietle sformufowano wskazowki,
ktére moga pelnic¢ role struktury poznania w badaniach nad okres§laniem
szczegolowych zasad i wytycznych dotyczacych zarzadzania projektem
ewakuacji I stopnia w placéwce oswiatowej w odniesieniu do poszczegdlnych
obszaréw wiedzy z zakresu zarzadzania projektami.

2. EWAKUACJA I STOPNIA PLACOWEK OSWIATOWYCH -
ZARYS PROBLEMATYKI

Na przestrzeni lat sformutowano wiele definicji ewakuacji. Najogélniej uj-
mujac to jeden ze sposobéw ochrony ludnosci przed zagrozeniami, ktory
polega na przemieszczaniu ludzi, zwierzat i/lub mienia ze strefy materiali-
zacji zagrozenia do miejsca bardziej bezpiecznego’.

Ewakuacja I stopnia odbywa si¢ w trybie niezwlocznosci, w obliczu nie-
przewidzianego bezposredniego zagrozenia dla zycia lub zdrowia. Moze

ewakuacje probne, ,Doradca Dyrektora Szkoty” 2012, nr 19, s. 48-49, M. Gikiewicz,
Obowigzki dyrektora dotyczgce ochrony przeciwpozarowej w szkole, ,Bezpieczenstwo
w szkole” 2014, nr 1(78), s. 5-8.

3 Ludno$¢ traktuje si¢ tu jako kategori¢ znaczeniowo szersza nizeli ludzi.
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zosta¢ zainicjowana przez wilasciwego lokalnie szefa obrony cywilnej lub
osobe kierujacg akcjg ratowniczg (kierujacego dzialaniem ratowniczym)*.
Poniewaz do momentu przyjazdu stuzb ratowniczych to dyrektor odpowia-
da za bezpieczenstwo wszystkich uzytkownikow placowki o$wiatowej, na
nim spoczywa obowigzek podjecia decyzji o opuszczeniu strefy zagrozenia
i udaniu sie w bardziej bezpieczne miejsce’.

Podchodzac do badanego zagadnienia w sposob kompleksowy, stwierdza
sie, ze praktycznie kazdy proces ewakuacji mozna podzieli¢ na fazy, wedlug
ponizszego zestawienia w ukladzie chronologicznym®:

1. Detekcja zagrozenia.

2. Ostrzeganie o zagrozeniu (alarmowanie).

3. Interpretacja tredci ostrzezenia o zagrozeniu.

4. Podejmowanie indywidualnych decyzji o rozpoczeciu przemieszczania sie.
5. Przemieszczanie si¢ po drogach (trasach)7 ewakuacji.

W placéwkach oswiatowych detekcja zagrozenia powodujacego koniecz-

no$¢ ewakuacji I stopnia moze przebiega¢ na rézne sposoby, m.in.%:
« bezposrednie wykrycie przez pracownikéw placéwki,
« bezposrednie wykrycie przez wychowankéw lub osoby wizytujace i prze-
kazanie wlasciwej informacji pracownikom placowki,
» wykrycie zagrozenia przez organy administracji publicznej wlasciwe
sprawom zarzgdzania kryzysowego, obronnoéci lub obrony cywilnej, jak
réwniez podlegte im stuzby, inspekcje i straze.

4 Instrukcja Szefa Obrony Cywilnej Kraju w sprawie zasad ewakuacji ludnosci, zwierzat
i mienia na wypadek masowego zagrozenia, Warszawa 2008, s. 6.

5 Por., Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 31 grudnia 2002 r. w spra-
wie bezpieczeristwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach
(DzU 22002 r. nr 6 poz. 69 z pdzn. zm.), § 21 § 19 ust. 1-2.

6 Por., PD 7974-6:2004 The application of fire safety engineering principles to fire safety
design of buildings. Part 6: Human factors: Life safety strategies — Occupant evacuation,
behaviour and condition (Sub-system 6), 4.3.

7 Dla zachowania waloru porzadkowego zalozono, ze termin ‘drogi ewakuacji’ odnosi si¢
do przemieszczania wewnatrz budynkéw i innych obiektéw budowlanych, za$ okreslenie

‘trasy ewakuacji’ dotyczy przemieszczania si¢ poza tymi budynkami i obiektami.

8 Por., Instrukcja Szefa Obrony Cywilne;j..., s. 6.
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W nawigzaniu do powyzszego mozna wyrdzni¢ nastepujace sposoby
ostrzegania uzytkownikéw placéwek oswiatowych o zagrozeniach, w sto-
sunku do ktérych ewakuacja I stopnia zdaje si¢ by¢ pozadanym sposobem
ochrony:

« dzwonki elektryczne i reczne na wyposazeniu placowki o$wiatowe;j,

o rozglaszanie komunikatéw gtosowych przez pracownikéow placéwki
o$wiatowej,

o rozglaszanie komunikatéw glosowych przez przedstawicieli stuzb oraz
innych instytucji publicznych bezposrednio lub po$rednio (np. z uzyciem
systemow naglo$nieniowych),

« umowne znaki dZwigkowe lub komunikaty stowne rozglaszane przez
techniczne systemy zabezpieczen przeciwpozarowych,

 media (telewizja, radio itp.),

« mobilne systemy ostrzegania o zagrozeniach (np. aplikacje w telefonach
komérkowych dyrekeji i nauczycieli).

Z zalozenia czasy interpretacji tresci ostrzezenia o zagrozeniu w placéw-
ce o$wiatowej oraz podejmowania indywidualnych decyzji o rozpoczeciu
przemieszczania sie s relatywnie kréotkie. Wynika to bezposrednio z for-
malnego i komunikacyjnego umocowania dyrektora jako osoby odpowie-
dzialnej za wlasciwe bezpieczenstwo, klarownej struktury i rozbudowanych
form komunikacji wewnetrznej w tego rodzaju obiekcie, a takze wymagan
prawnych dotyczacych okresowego, praktycznego sprawdzania warunkow
i organizacji ewakuacji’. Ewentualne zaktécenia na analizowanych etapach
ewakuacji I stopnia mogg mie¢ miejsce w sytuacji alarmowana o zagrozeniu
podczas przerw pomiedzy zajeciami, w okolicznosciach réznego rodzaju
uroczystosci oraz zaje¢ dodatkowych przeprowadzanych po godzinach pracy
placowki, a takze podczas zajg¢ sportowych wewnatrz pomieszczen placowki
(sali gimnastycznej, sitowni, basenie itp.) przy niekorzystnych warunkach
pogodowych.

Problematyka przemieszczania si¢ po drogach (trasach) ewakuacjiI stop-
nia w ramach ewakuacji placowek oswiatowych niejednokrotnie stanowita

9 Szerzej, rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 7 czerwca
2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektéw budowlanych

i terenow (DzU z 2010 r. nr 109 poz. 719), §17 ust. 1-2.
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przedmiot dociekan naukowych'. Na podstawie przedmiotowych wynikéw

oraz do$wiadczen zdobytych w ramach realizacji studenckiego projektu
EDU-EWAKI - Ewakuacja z placowek oswiatowych 111 i IV etapu edukacyj-
nego mozna sformulowa¢ nastepujace konkluzje, ktore rzucaja swiatto na

cechy charakterystyczne analizowanego procesu:

1.

10

Faktyczne rozpoczecie przemieszczania sie po drogach i trasach ewa-
kuacji zalezy od momentu w funkcjonowaniu placéwki oswiatowej,
w ktérym rozpoczyna si¢ ewakuacje. W tym kontekscie mozna wyrdznic¢
trzy charakterystyczne okresy:

czas trwania zajec¢ lekcyjnych,

czas przerwy pomiedzy zajeciami lekcyjnymi,

czas zaje¢ dodatkowych po standardowych godzinach pracy placowki
o$wiatowe;j.

. Kluczowy wplyw na obieranie kierunku przemieszczania si¢ ma zachowa-

nie nauczyciela prowadzacego klas¢ w momencie ogloszenia informacji
o rozpoczeciu ewakuacii.

. Czynniki determinujace skuteczno$¢ (efektywno$¢) przemieszczania

sie po drogach (trasach) ewakuacji mozna pogrupowac na techniczne,
organizacyjne i spoteczne. W pierwszej grupie wymienia si¢ m. in. uklad
drog (tras) ewakuacji i wlasciwych wyjs¢, zagospodarowanie przestrzeni
w ich bezposrednim sasiedztwie, a takze lokalizacje tzw. wgskich gardet.
Druga grupe stanowig procedury, plany, wytyczne, instrukcje i niesfor-
malizowane sposoby postepowania w obliczu zagrozen i, zwlaszcza, samej
ewakuacji. Ostatnia grupa jest konstytuowana przez wszelkiego rodzaju
determinanty behawioralne oséb biorgcych udzial w ewakuacji (dyrekcji,
stuzb publicznych, nauczycieli, personelu sprzatajacego, pracownikéw
administracji, stuzb ochrony, wychowankoéw, ich rodzicéw itd.).

Szerzej, Ziyuan Gu, Zhiyuan Liu, Nirajan Shiwakoti, Min Yang, Video-based analysis
of school students’ emergency evacuation behavior in earthquakes, “International Jour-
nal of Disaster Risk Reduction” 2016, nr 18, s. 1-11, Y. Abulhassan, J. Davis, R. Sesek,
S. Gallagher, M. Schall, Establishing school bus baseline emergency evacuation times for
elementary school students, “Safety Science” 2016, nr 89 s. 249-255, Wenhang Li, Yi Li,
Ping Yu, Jianhua Gong, Shen Shen, Lin Huang, Jianming Liang, Modeling, simulation
and analysis of the evacuation process on stairs in amulti-floor classroom building of

a primary school “Physica A” 2017, nr 469, s. 157-172.
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4.

10.

Ewentualne odstepstwa od ustalonych uprzednio procedur postgpowania
na wypadek ewakuacji sg realnie mozliwe do wdrozenia jedynie w sytuacji
dostepu do skutecznych $rodkéw komunikacji wewnetrzne;.

. Wychowankowie pozostajacy bez nadzoru ze strony pracownikéw placowki

poruszaja si¢ przewaznie po gtéwnych drogach (trasach) komunikacyjnych,
ewentualnie po ich najczesciej uzywanych odpowiednikach lub odcinkach.

. Ewakuacje I stopnia placéwki o$§wiatowej mozna przeprowadza¢ jako

catkowitg lub czesciowa. W pierwszym przypadku mowa o catkowitym
opréznianiu placéwki po ogloszeniu alarmu dla wszystkich jej uzytkowni-
kéw. W drugim przypadku bierze si¢ pod uwage mozliwos$¢ opréznienia
wybranych czesci placowki z uwagi na ograniczony zasieg oddzialywania
zagrozenia (np. przy niekorzystnych warunkach pogodowych).

. W obiektach placéwek oswiatowych o uktadach drég ewakuacji generu-

jacych powstawanie tzw. wgskich gardet istnieje mozliwos¢ dywersyfikacji
form ewakuacji na ewakuacj¢ powszechng oraz ewakuacje fazows. Ta
pierwsza traktuje o rownoczesnym oproznianiu placéwki po ogloszeniu
alarmu dla wszystkich jej uzytkownikéow. W drugim przypadku bierze si¢
pod uwage zréznicowanie kolejnosci opuszczania strefy zagrozenia przez
poszczegdlne grupy sie w niej znajdujace, tak, aby zachowa¢ droznos¢
drog ewakuacji.

. Zorganizowany charakter ewakuacji z placowki o§wiatowej wymusza

zapewnienie miejsca (miejsc) zbiérki umozliwiajacego uporzadkowane
zebranie, przeliczenie i raportowanie do kierujacego akcjg ratownicza
stanu osobowego ewakuowanych.

. Przemieszczanie osdb z zalozenia niedojrzatych emocjonalnie generuje

ryzyko wtérne zwigzane z mozliwoscig powstawania skrajnie zréznico-
wanych odpowiedzi behawioralnych na niepewnos¢, relatywnie niskie
poczucie bezpieczenstwa oraz swiadomos$¢ znajdowania sie w stanie
bezposredniego zagrozenia zdrowia a nawet Zycia.

W sytuacji braku odczuwania przez osoby ewakuowane zagrozenia i/lub
jego oznak, zrédlami wspomnianego ryzyka wtdrnego sa przewaznie
brawura, che¢ zaimponowania réwiesnikom (w odniesieniu do wycho-
wankow), bagatelizowanie zagrozen, nieznajomo$¢ charakteru zagrozen
oraz wlasciwych sposobéw postepowania w ich obliczu.

Przedstawione powyzej informacje nakreslaja kluczowe kwestie, jakie

nalezy bra¢ pod uwage przy planowaniu oraz przeprowadzaniu ewakuacji
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I stopnia placowki o$wiatowej. Z oczywistych przyczyn nie stanowia katalogu
zamknietego. Niemniej jednaj ich ilo$¢ i jako$¢ przemawiajg za zlozonoscia
przedmiotowego procesu.

3. EWAKUACJA I STOPNIA PLACOWKI OSWIATOWE]J JAKO PROJEKT

Zgodnie z najpopularniejszymi na $wiecie metodykami zarzadzania projek-
tami, pod pojeciem projektu rozumie sie ,,tymczasowq dziatalnos¢, ktéra
jest podejmowana w celu wytworzenia unikalnego wyrobu, dostarczenia
unikatowej ustugi lub osiggniecia unikatowego rezultatu™'. Cechuje si¢ ona
niepowtarzalno$cia z uwagi na unikalne w danym czasookresie uwarunko-
wania, celowoscig poprzez ukierunkowanie na uzyskanie konkretnego efektu,
a takze ztozonoscig z czynnosci prowadzacych do osiggniecia uprzednio
zdefiniowanego celu'®.

Biorac pod uwage cechy dotyczace poszczegdlnych faz ewakuaciji I stop-
nia placowki o§wiatowej, mozna dojs¢ do przekonania, ze wspolnie buduja
one skonczony proces. Oznacza to mozliwos¢ jednoznacznego wyodreb-
nienia poczatku ewakuacji w momencie detekcji zagrozenia oraz jej konca,
przewaznie kiedy wlasciwy dyrektor skfada meldunek o stanie osobowym
w miejscu zbidrki na rece kierujacego dzialaniem ratowniczym. Co wigcej,
kazda ewakuacja odbywa si¢ w unikalnych warunkach determinowanych
aktualnym ukladem czynnikéw technicznych, organizacyjnych (w mniej-
szym stopniu) i ludzkich. Z zatozenia prowadzi takze do uzyskania uprzed-
nio okreslonego rezultatu - jak najszybszego opuszczenia strefy zagrozenia
przez wszystkich uzytkownikow placoéwki oswiatowej i udania si¢ w miejsce
bardziej bezpieczne.

Konkludujac, ewakuacja I stopnia placowki oswiatowej spetnia wszystkie
elementy definicyjne projektu. Moze by¢ wigc rozpatrywana w przedmioto-
wych kategoriach. W konsekwencji mozna ja zdefiniowa¢ jako tymczasowa
dziatalnos¢ personelu, a takze podmiotéw publicznych i prywatnych odpo-
wiedzialnych za wlasciwe bezpieczenstwo, polegajaca na przemieszczeniu

11 Szkolenie przygotowujace do egzaminu Certified Associate in Project Management
(CAPM°®), materialy szkoleniowe, OMEC Sp. z 0.0., Warszawa 2012, s. 18.

12 Zob., Prince2 - Skuteczne zarzgdzanie projektami, TSO 2009, A Guide to the Project
Management Body of Knowledge (PMBOK® Guide), ANSI 2008, s. 5.
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uzytkownikow placéwki w trybie niezwlocznosci, w obliczu nieprzewidzia-
nego bezposredniego zagrozenia dla zycia lub zdrowia, do miejsca bardziej
bezpiecznego®.

4. PODEJSCIE PROJEKTOWE DO EWAKUACJI I STOPNIA
PLACOWKI OSWIATOWE]J

Zaczerpniecie z bogatego dorobku teorii zarzadzania projektami pozwala na
schematyczne ujecie zarzadzania projektowego ewakuacja I stopnia placowki
o$wiatowej, co przedstawiono na rys. 1.

Integracja . .
Inicjowanie
ZamoOwienia ewakuacji
oo || amm)>
Y
Komunikacja Planowanie
dorazne
Human Resourses
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i kontrola

Jakos¢
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Zakres (—> A

Zakonczenie
ewakuacji

Rys. 1. Zarzadzanie projektowe ewakuacja I stopnia placowki o$wiatowej —

schemat ideowy

Zré6dto: opracowanie wlasne

13 Por., P. Gromek, Projekt ewakuacji ludnosci na bazie Project Management Institute,
[w:] Kryzys i zarzqdzanie. Teoria i praktyka, red. W. Jakubczak, M. P. Podyma, ,, Zeszyty
Naukowe WSA” 2012, nr 48, s. 105.
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Kompletna metodyka zarzadzania projektami wedtug PMI® obejmuje
42 procesy przypisane do poszczegolnych obszaréw wiedzy i poszczegdl-
nych grup proceséw, ktére odpowiadaja etapom projektu. Na najwyzszym
poziomie ogdlnosci zakres projektu jest utozsamiany z jego przedmiotem
i wlasciwymi mu elementami. Na tej podstawie opracowuje si¢ strukture
czynnosci roboczych. Problematyka czasu taczy strukture czynnosci ro-
boczych z czasami ich trwania, celem opracowania harmonogramu. W ka-
tegorii kosztow mowa o szacowaniu i realizacji budzetu projektu. Dbalos¢
o jako$¢ dzialan projektowych i ich rezultatéw to zasadnicza kwestia brana
pod uwage z uwagi na jednoznaczne ukierunkowanie na osiggnigcie kon-
kretnych (réwniez jakosciowo) celéw. Human Resourses (HR), czyli zasoby
ludzkie, to kolejny aspekt rozpatrywany z perspektywy koniecznosci zapla-
nowania sposobu wykorzystania konkretnych zasoboéw ludzkich do realizacji
réwniez konkretnych dzialan projektowych. Wysoki priorytet przypisano
problematyce komunikacji. Na jej potrzeby sg identyfikowani interesariusze
wewnetrzni i zewnetrzni projektu, ich oczekiwania, a takze prowadzone
procesy komunikacyjne. Problematyka ryzyka dotyczy zaréwno szans jak
i zagrozen dla projektu. Rozpatruje si¢ je z perspektywy przewaznie praw-
dopodobienstwa i skutkéw oddzialywania na dzialania projektowe. Z kolei
aspekty zamowien' dotyczg szeroko rozumianych wspdtpracy i wsparcia ze
strony podmiotéw zewnetrznych wzgledem organizacji realizujacej projekt.
Calo$¢ procesdw spinana jest niejako przez te wlasciwe kwestiom integracji.
Traktuje ona o maksymalizacji waloru spéjnosci dziatan projektowych oraz
samych czynnosci zarzadczych.
Ponadto, wszystkie procesy sg przypisane do zasadniczych etapéw pro-
jektu:
« inicjowania prac projektowych,
« planowania,
o dzialan wlasciwych,
o monitorowania i kontrolowania,
« zamykania projektu.
Z praktycznego punktu widzenia nie sposob zastosowac pelnego podej-
$cia projektowego w przypadku omawianego rodzaju ewakuacji. Wynika

14 Termin ten nie doczekal si¢ polskiego odpowiednika, ktéry w pelni oddawatby jego

znaczenie.
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to z dos¢ prozaicznej, aczkolwiek mocno osadzonej w realiach ewakuacji
przyczyny. Otdz realizacja analizowanego procesu trwa przewaznie od kilku
do kilkunastu minut. Fakt ten znacznie ogranicza realne mozliwosci co do
rozwijania pelnego spektrum czynnosci zarzadczych dotyczacych zakresu,
czasu, kosztow, jakosci, HR, komunikacji, ryzyka, zamoéwien oraz integracj.
Dlatego zastosowanie podejscia projektowego powinno stuzy¢ w tym przy-
padku nie tyle opracowywaniu szczegélowych zasad i planéw ewakuaciji,
co nakresleniu ogélnych ram postgpowania dyrekeji i personelu placowki®.

W oparciu o powyzsze przyjmuje si¢ wigc konieczno$¢ dostosowania
zalozen zarzadczych do cech charakterystycznych ewakuacji I stopnia pla-
cowki o$wiatowej, zwlaszcza, ze dopuszczajg a nawet wymagaja tego obydwie
przytaczane na kartach niniejszego artykutu metodyki (PMI® oraz Prince2°®).

W tabeli 1 przedstawiono morfologiczny uktad relacji zachodzacych
pomiedzy obszarami wiedzy i grupami proceséw zarzadzania projektem
uproszczony dla warunkéw omawianego rodzaju ewakuacji.

Tabela 1. Obszary wiedzy a procesy zarzadzania projektem ewakuacji I stopnia

placowki o$wiatowej

P
Procesy Procesy Procesy r.oce'sy
rozpoczecia planowania konawcze monitoringu
pocze wy i kontroli
1 2 3 4 5
Zarzadzanie .Organlzowe?nle Monitoring
. . i zarzadzanie .
integracja . i kontrola
; pracami .
projektu .| ewakuacji
wykonawczymi
Zebranie wymagan
Kaci
Zarzadzanie Zdefiniowanie Weryfikacja
zakresu
zakresem zakresu
. . Kontrola
projektu Stworzenie
L, zakresu
struktury dziatan

15 Wykorzystanie podejscia projektowego mozna natomiast zastosowa¢ dla planowania

ewakuacji I stopnia placowki o§wiatowej, czynigc z niego przedmiot projektu.
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cd. Tab. 1.
Procesy
Procesy Procesy Procesy ..
rozpoczecia planowania wykonawcze monitoringu
i kontroli
1 2 3 4 5
Okreglenie
czynnosci
Zarzadzanie Okreslen}e
sekwencji
czasem O
czynnosci
Oszacowanie
zasobow
Zarzadzanie
kosztami
Za:rzqd’za.mle Planowanie jakosci Zapeiwnlenle Kont,r(.)la
jakoscia jakosci jakosci
Zarzadzanie Zebranie zespolu
zasobami Zarzadzanie
ludzkimi zespolem
Dystrybucja
Zarzadzanie |Identyfikacja  |Planowanie 1nformac]1.
| . g Zarzadzanie
komunikacjg |interesariuszy |komunikacji .
potrzebami
interesariuszy
Identyfikacja ryzyk
(szans i zagrozen)
Uproszczone
Zarzadzanie analiza i ocena Monitoring
ryzykiem ryzyka i kontrola
projektowym Dorazne ryzyka
planowanie
odpowiedzi na
ryzyko
Zarzadzanie Realizacja Zarzadzanie
zamowieniami zamowien zamowieniami

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: A Guide to the Project Management
Body of Knowledge (PMBOK® Guide), ANSI 2008, s. 43.
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Wryniki analizy treéci tabeli 1 pozwalaja wywnioskowac, ze nie wszystkie
elementy metodyki PMI® s3 na tyle istotne, aby mie¢ zastosowanie w oko-
liczno$ciach ewakuacji I stopnia placowki o$wiatowej. Jest to szczegdlnie
widoczne chociazby w przypadku zarzadzania kosztami. Nie oznacza to ba-
gatelizowania kwestii finansowych, lecz fakt relatywnie niskiej ich istotnosci
podczas reagowania w trybie niezwlocznym, w obliczu nieprzewidzianego
bezposredniego zagrozenia dla zycia lub zdrowia ludzi. W tej perspektywie
znacznej redukcji ulegly réwniez pozostale procesy zarzadcze.

Uzyskany rezultat dostosowania metodyki zarzadzania projektami PMI®
do ogdlnych uwarunkowan omawianego rodzaju ewakuacji stanowi punkt
wyjscia do przedstawienia propozycji wykorzystania jej w praktyce przed-
miotu poznania.

Truizmem jest stwierdzenie, Ze podczas ewakuacji I stopnia dyrektor
placowki o§wiatowej potrzebuje prostych, intuicyjnych i gotowych do natych-
miastowego zastosowania rozwigzan. Procedura zarzadzania powinna wiec:

« uwzgledniaé wszystkie obszary wiedzy wylacznie z przypisanymi im
grupami procesow,

o bra¢ pod uwage kolejno poszczegélne etapy ewakuacji (tj. detekcje za-
grozenia, alarmowanie, interpretacje tresci ostrzezenia o zagrozeniu, po-
dejmowanie indywidualnych decyzji o rozpoczeciu przemieszczania sig,
a takze przemieszczanie si¢ po drogach i trasach ewakuacji),

o charakteryzowac si¢ mozliwo$cia wpisania w karte kontrolna (tzw. check-

-list) w formacie dostosowanym do warunkéw zarzadzania ewakuacja,

« by¢ mozliwa do weryfikacji w toku praktycznego sprawdzenia warunkéw
i organizacji ewakuacji.

Nalezy nadmieni¢, ze zaprezentowane powyzej wyszczegdlnienie moze
pelni¢ role struktury poznania w toku badania poszczegdlnych obsza-
row wiedzy, celem doprecyzowywania zatozen i wytycznych zarzadczych.
Eksponowany wysoki stopien ogolno$ci wychodzi bowiem naprzeciw zto-
zonosci problematyki ewakuacji I stopnia placowki oswiatowej i jej uwa-
runkowan.

POoDSUMOWANIE

Ewakuacja to jeden z podstawowych sposobéw ochrony uzytkownikéw placod-
wek o$wiatowych przed zagrozeniami. Zasadniczo polega na przemieszczaniu
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ludzi, zwierzat i/lub mienia ze strefy materializacji zagrozenia do miejsca
bardziej bezpiecznego.

Ewakuacja I stopnia placowki oswiatowej jest tymczasowa dziatalnoscia
personelu placéwki, a takze podmiotéw publicznych i prywatnych odpo-
wiedzialnych za wlasciwe bezpieczenstwo, polegajaca na przemieszczeniu
uzytkownikow placowki w trybie niezwlocznosci, w obliczu nieprzewidzia-
nego bezposredniego zagrozenia dla zycia lub zdrowia, do miejsca bardziej
bezpiecznego. W konsekwencji spetnia wymogi definicyjne projektu.

Implementacja metodyk zarzadzania projektami na grunt przedmiotu
badan wymaga uproszczenia jako konsekwencji dostosowania ich do dziatan
w trybie pilnym, w stanie zagrozenia. Uzyskuje si¢ w ten sposob strukture
proceséw zarzadczych, ktdre mozna opisa¢ proceduralnie, przystosowujac
je do warunkdéw realnych i ¢wiczeniowych.
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