WYDAWNICTWO POLITECHNIKI SLASKIE] W GLIWICACH

ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI SLASKIEJ 2018

Seria: ORGANIZACJA 1 ZARZADZANIE z. 130

REALIZACJA PROJEKTU WPROWADZENIA NOWEGO TYPU
STYROPIANU NA RYNEK

Dominika BINIASZ!, Agata PILAREK?

'Politechnika Opolska, Opole; d.biniasz@po.opole.pl
2 Politechnika Opolska, Opole; agata08@vp.pl

Streszczenie: W artykule przedstawiono realizacj¢ projektu wprowadzenia nowego modelu
styropianu (EPS 100 Hydro) na rynek, na podstawie Przedsigbiorstwa Surowcow Skalnych
»BAZALT-GRACZE” Sp. z o0.0. Zaklad produkcji styropianu GRA-STYR. Na podstawie
danych z firmy okreslono koszt i czas realizacji projektu oraz przedstawiono karte projektu.
Pomys$lne zrealizowanie danego projektu pozwolito firmie pozyska¢ nowych klientow
1 umocni¢ swojg pozycj¢ wsrod konkurentow.

Stowa kluczowe: zarzadzanie projektem, odpowiedzialno$¢ w zespole projektowym, zespot
projektowy, karta projektu.

IMPLEMENTATION OF THE PROJECT OF INTRODUCTION OF THE
NEW TYPE OF STYROFOAM ON THE MARKET

Abstract: The article presents the implementation of a project for the introduction of a new
styrofoam model (EPS 100 Hydro) on the market, based on Przedsi¢biorstwo Surowcow
Skalnych "BAZALT-GRACZE" Sp. z 0.0. GRA-STYR Styrofoam production plant. On the
basis of data from the company, the cost and time of project implementation were determined
and the project card was presented. Successful implementation of a given project allowed the
company to gain new clients and strengthen its position among competitors.

Keywords: project management, responsibility in the project team, project team, project card.

1. Wprowadzanie

Kazdorazowe wprowadzenie nowego produktu na rynek, daje firmie dodatkowa szanse¢ na
rozwoj, poszerzenie oferowanego asortymentu, pozyskanie nowych klientoéw, a tym samym

zwigkszenie zysku. Firma decydujaca si¢ na realizacj¢ danego projektu powinna powotaé

https://www.polsl.pl/Wydzialy/ROZ/Strony/Zeszytynaukowe.aspx
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zespot projektowy, sktadajacy sie ze specjalistow o odpowiednich kwalifikacjach. Na czele
takiego zespotu powinien by¢ powotany kierownik projektu, ktory bedzie sprawowal nadzor
nad przebiegiem catego przedsigwzigcia. Wprowadzajac nowy produkt na rynek, nalezy
przeprowadzi¢ badanie rynku, w celu okreslenia popytu, okresli¢ grupe docelowa, niezbedne
zasoby, a takze czas i koszt realizacji danego projektu. Kazdy cztonek zespotu powinien
doktadnie zapozna¢ si¢ z zadaniami, za jakie bedzie odpowiedzialny i na biezaco
relacjonowaé przetozonemu przebieg wykonania zadan. Chcac unikngé¢ konfliktow, nalezy
w odpowiedni sposob dobra¢ cztonkow zespotu projektowego, poniewaz brak wystepowania
konfliktow podczas pracy w duzej mierze wptywa na osiaggni¢cie wyznaczonego wczesniej

celu i1 poprawia efektywnos¢ pracy.

2. Wybrane aspekty problematyki zarzadzania projektami

Project Management Institute, inaczej Instytut Zarzadzania Projektami, ktory integruje
kierownikow projektow i obecnie taczy ponad 454 tysiecy cztonkow w 185 krajach, okresla
zarzadzanie projektami jako: ,,(...) zastosowanie wiedzy, umiejetnosci, narzedzi i technik do
dziatan projektu tak, by sprostac jego wymaganiom” (PMI, 2000, p. 6). Gléwnym czynnikiem
do realizacji danego projektu jest posiadanie szerokiej wiedzy 1 doswiadczenia
w zakresie zarzadzania/kierowania projektem. Projekt to zadania powigzane ze soba, zlozone
1 niepowtarzalne, ktore sg utlozone w odpowiedniej sekwencji. Zadania te majg okreslony cel,
budzet i termin realizacji (Kisielnicki, 2011, s. 15-16). Rysunek 1. przedstawia zelazny trojkat

projektu. Trojkat ten zawiera parametry takie, jak: koszty, zasoby, a takze czas realizacji.

Czas KOSEW

Zakresi

jakosc

Zasoby

Rysunek 1. Zelazny trojkat projektu. Opracowanie wlasne na podstawie (Wirkus, 2013).

Poszczegolne parametry sa ze sobag $ciSle powigzane, poniewaz zmiana jednego,
oddziatuje na pozostate np. jezeli naktad zasobow danego projektu zwigkszy si¢, wowczas
bedzie trzeba zwigkszy¢ koszt danego projektu oraz wydtuzy¢ czas jego realizacji.

Firma chcagc w odpowiedni sposéb zarzadza¢ projektami, musi opiera¢ si¢ na

powigzanych ze sobg procesach (patrz rysunek 2):
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— Inicjowanie — jest to faza poczatkowa, w ktdrej rozpoczyna si¢ projekt i gdzie zostaje
okreslona potrzeba. Zespot projektowy nabiera ksztaltow, a takze uzyskujemy odpowiedz
na pytania ,,Czy jesteSmy w stanie zrealizowa¢ dany projekt?” oraz ,,Czy powinnismy go
realizowac?” (Heerkens, 2003).

— Planowanie — Jerzy Kisielnicki przywolal celng definicje R. Ackoffa wedlug, ktorej
planowanie jest projektowaniem przysztosci jakiej pragniemy, a takze skutecznych
srodkow jej realizacji (Kisielnicki, 2008, s. 81).

— Wykonanie — na tym etapie kluczowg role odgrywa menadzer projektu, poniewaz to pod
jego okiem zostaje wykonana cata zaplanowana praca. Postgpy w pracy sg systematycznie
monitorowane, a takze nalezy dokumentowac¢ wszelkie odstgpstwa od zamierzonego planu,
a nastepnie wprowadza¢ odpowiednie poprawki.

— Monitoring i kontrola — proces ten polega na statej kontroli przeplywu informacji
pomiedzy wszystkimi uczestnikami zaangazowanymi w realizacj¢ danego projektu.
Zastosowanie odpowiedniego systemu kontroli i monitorowanie, pozwala w duzym
stopniu zredukowac¢ czas reakcji na negatywne informacje, a tym samym pozwala
wychwyci¢ 1 przetworzy¢, wylacznie potrzebne dla danego projektu informacje.
Informacja taka musi by¢: dostgpna, aktualna, rzetelna, kompletna i niezawodna
(Kisielnicki, 2017).

— Zamknigcie — faza ta jest zrealizowana, jezeli postawiony na poczatku cel zostal
osiggnigty, a projekt zaspokoil okreslone na poczatku potrzeby, a takze wymagania
odbiorcy. Na tym etapie, cztonkowie zespotu projektowego sa odsytani do innych zadan,

a projekt zostaje ostatecznie zamkniety (Heerkens, 2003).

procesy inicjacji ————| procesy planowania
_--'""1 :
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procesy zamkniecia

‘ é________(_.__.—-—— i kontrola

Rysunek 2. Oddziatywanie procesoOw w zarzadzaniu projektami. Walczak, 2010, s. 17.

Chcac osiagna¢ wymarzong przysztos¢, nalezy w jasny sposob zdefiniowac cel do jakiego
dazy firma, a nastepnie pozyska¢ zasoby (finansowe, rzeczowe, ludzkie) do jego realizacji.
Na tym etapie nalezy rowniez okresli¢ zrodta, skad firma pozyska niezbedne informacje.
W sklad zrédet moga wchodzi¢: ksiazki, czasopisma, artykuly zwigzane bezposrednio
z danym tematem; broszury dostawcéw; odpowiednie strony internetowe; ankiety wsrod
odbiorcéw, czy opinie ekspertow, specjalistow zatrudnionych w firmie. Rowniez chcac
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spojrze¢ na problem z innej strony, mozna rozpocza¢ wspdlprace outsourcingowa, czyli
wykorzysta¢ zrodla zewnetrzne. Na tym etapie mozna oddelegowaé zadania poszczegdlnym
osobom zespotu projektowego. Wszelkie zebrane informacje, nalezy w odpowiedni sposob
zapisa¢ 1 udokumentowaé, tym samym tworzac system zarzadzania wiedza, ktory jest
niezbedny dla kierownika projektu, poniewaz pozwala w szybki sposob oceni¢ kazda

pozyskana informacj¢ (Philips, 2010).

3. Realizacja projektu i struktura podzialu pracy

Kapital ludzki jest najcenniejszym zasobem kazdej organizacji. Bez odpowiednio
dobranego zespotu projektowego, wickszos¢ projektow skazana jest na porazke. To ludzie
decyduja o postgpach realizacji danego projektu, o jego sukcesie 1 zyskach, ktore niesie za
sobg dobrze zrealizowany i wdrozony projekt. Henry Ford, amerykanski przemystowiec
i zatozyciel Ford Motor Company powiedzial: ,,.Zabierzcie mi caly majgtek, tylko zostawcie
mi moich ludzi, a ja odbuduje wszystko”. Ludzie to podstawowa sita kazdej organizacji
1 kazdego projektu.

Wedtlug Katzenbacha 1 Smitha zespot to mata grupa ludzi (2-25) posiadajacych
komplementarne umiejetnosci, prezentujacych wspolne podejscie do pracy, prawdziwie
zaangazowanych w dzialania zmierzajace do osiagniecia wspdlnego celu ogodlnego i1 celow
szczegOtowych, za ktoére wszyscy czujg si¢ wspdlnie odpowiedzialni (Katzenbach, and Smith,
2001).

Czy w rzeczywistosci istnieje optymalna liczba osob zasilajacych zespot projektowy?
Na to pytanie nie ma jednej odpowiedzi, poniewaz zalezy to od kilku czynnikow. Jednym
z najbardziej bezsprzecznych czynnikoéw to skala przedsiewzigcia, poniewaz przy wiekszych
projektach, nalezy powota¢ wigksza grupe zespotu projektowego. ROwniez wazng istote
odgrywa liczba zadan, ktore maja zosta¢ zrealizowane rdwnolegle. Im wigksza liczba zadan
réwnoleglych tym wigksza liczba cztonkow zespotu projektowego. Liczba ta zalezy od daty

zakonczenia projektu.

4. Charakterystyka wybranych badan realizacji projektu

Na potrzeby artykutu wyselekcjonowania badania realizowane w firmie Gra-Styr Zaktad
Produkcji Styropianu, ktora jest cze$cig Przedsiebiorstwa Surowcéw Skalnych BAZALT-
GRACZE sp. z o. o., producenta kruszyw bazaltowych. Stosuje si¢ je jako podstawowy

sktadnik mas betonowych 1 bitumicznych, przeznaczonych do budowy drég, autostrad,
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mostow 1 lotnisk, a takze, jako surowiec wykorzystywany do produkcji materiatow
izolacyjnych. Zaktad jest producentem materiatbw termoizolacyjnych ze spienionego
polistyrenu, ktorymi sa ptyty styropianowe. Produkowane plyty styropianu spelniaja
wymagania normy EN 13163:2012.

Po przeprowadzeniu ankiety wsrdd klientéw indywidualnych oraz firm budowlanych
ustalono, ze istnieje zapotrzebowanie na styropian typu EPS 100 Hydro, ktéry stosuje si¢
przede wszystkim do izolacji termicznej posadzek na gruncie, tarasow i parkingdéw, a takze
izolacji zewnetrznych $cian, fundamentéw i piwnic. Popyt na dany styropian stale wzrasta,
dlatego firma Gra-Styr ma na celu wprowadzenie danego modelu na rynek. Chcac
zrealizowaé dany projekt, zarzad firmy powotal kierownika projektu, ktory nastepnie dobrat
zespol projektowy i przypisat poszczegdlnym cztonkom zespotu odpowiedzialno$ci.

Po powolaniu zespotu projektowego osoby kompetentne, czyli kierownik produkcji
1 technolog przedstawili podziat prac na poszczegdlne zadania oraz podzadania, ktére nalezy
wykona¢, aby zrealizowa¢ caty projekt. Wytypowano 10 glownych zadan, ktére dotyczytly
kolejno takich aspektow, jak (Pilarek, 2018):

1. Sprecyzowanie wymagan projektu styropianu.
2. Generowanie projektu nowego typu styropianu (ESP 100 Hydro):
2.1 Dobér parametrow styropianu Hydro:
2.1.1 Okreslenie oporu cieplnego:
2.1.1.1 Okreslenie wspotczynnika przewodzenia ciepla.
2.1.1.2  Okreslenie grubosci styropianu.

2.1.2 Okreslenie reakcji na ogien.

2.1.3 Okreslenie odporno$ci na wplyw warunkow atmosferycznych.

2.1.4 Okreslenie wytrzymatosci na $ciskanie.

2.1.5 Okreslenie wytrzymatosci na rozcigganie/zginanie:

2.1.5.1 Okreslenie wytrzymato$ci na zginanie.
2.1.5.2 Okreslenie wytrzymalos$ci na rozcigganie do powierzchni czotowych.

2.1.6 Okreslenie przepuszczalnosci wody.

2.1.7 Okreslenie przepuszczalnosci pary wodne;.

2.1.8 Okreslenie wskaznika izolacyjnosci od dzwigkéw uderzeniowych.

2.1.9 Okreslenie uwalnianych si¢ substancji niebezpiecznych do $rodowiska

wewnetrznego.
2.2 Okreslenie sktadu i dobor dostawcow:

2.2.1 Wybor dostawcy granulatu.

2.2.2 Okres$lenie kosztéw materiatu.

3. Zaprojektowanie technologii wytwarzania:
3.1 Dobdr i ustawienie parametroOw maszyn:
3.1.1 Ustawienie parametrow spieniarki.

3.1.2 Ustawienie parametrow formy.
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3.1.3 Ustawienie parametréw linii ci¢cia poziomego/pionowego.
3.1.4 Ustawienie parametrow frezarki.
3.1.5 Ustawienie parametrow paczkarki.
3.2 Okreslenie kosztow eksploatacji maszyn.
3.3 Utworzenie prototypu i testy.
4. Wytwarzanie serii produktu:
4.1 Transport granulatu wozkiem widlowym.
4.2 Spienianie granulatu.
4.3 Formowanie bloku styropianu.
4.4 Transport bloku styropianu wozkiem z tapakiem na magazyn.
4.5 Sezonowanie styropianu w magazynie.
4.6 Transport bloku styropianu wozkiem z tapakiem na lini¢ cigcia poziomego
1 pionowego.
4.7 Cigcie bloku styropianu na linii cigcia poziomego i pionowego.
4.8 Frezowanie plyt styropianowych.
4.9 Pakowanie plyt styropianowych.
4.10 Kontrola rzeczywistych kosztow produkc;ji.
5. Transport do klienta.
6. Informacja zwrotna z ocena konsumenckg.
7. Zebranie i analiza dokumentacji.
8. Analiza calkowitego budzetu.
9. Okreslenie stabych i mocnych stron projektu.
10. Ocena jakosci zrealizowanego projektu.

Kolejnym elementem bylo wyznaczenie karty projektu, pozwalajacej zidentyfikowaé
kierownika projektu, osoby powotane do zespotu projektowego oraz interesariuszy, a takze cele
gtowne, szczegotowe 1 posrednie projektu.

W tabeli 1., przedstawiono karte projektu, ktora zawiera kluczowe informacje dotyczace

realizacji calego projektu, a takze czas rozpoczecia i zakonczenia projektu.
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Tabela 1.
Karta projektu

KARTA PROJEKTU

Nazwa projektu

PROJEKT WPROWADZENIA NOWEGO TYPU STYROPIANU EPS 100 HYDRO NA
RYNEK NA PODSTAWIE PRZEDSIEBIORSTWA PRODUKCYJIJNEGO GRA-STYR

projektowy *

Kierownik
projektu * Agata P.
Zespot Agata N. - pracownik dziatu finanséw, Adam S. - logistyk, Matgorzata C. - technolog,

Mikotaj S., Piotr K., Janusz S., Lestaw Z., Zenon R., Andrzej S. - pracownicy produkeyijni,
Roman L. - pracownik laboratorium.

Kluczowi

interesariusze | Zarzad, klienci, pracownicy produkcyjni, technolodzy, laboratorium

Cel glowny Dostarczenie pierwszej wyprodukowanej serii styropianu Hydro na rynek konsumenta w
projektu czasie 119 dni i w koszcie 115 626,04 zt

Cele Zaprojektowanie nowego typu styropianu. Zaprojektowanie technologii wytwarzania.
szczegolowe Wyprodukowanie pierwszej komercyjnej serii styropianu Hydro. Transport do klienta.

Cele posrednie

Rozwoj innowacyjnosci firmy. Zwigkszenie liczby klientow. Poszerzenie asortymentu
firmy.

Opis projektu | Przeprowadzenie ankiety wsrod klientow indywidualnych i firm budowlanych w celu

(zakres) okreslenia zapotrzebowania. Wygenerowanie nowego typu styropianu, dobor parametrow i
sktadu styropianu Hydro. Zaprojektowanie technologii wytwarzania oraz dobor i
ustawienie parametrow maszyn. Wytworzenie serii produktu oraz jej sezonowanie.
Transport do klienta i oczekiwanie na informacj¢ zwrotng w postaci oceny konsumenckie;j.

Data

rozpoczecia 11.10.2017

Data

zakonczenia 03.04.2018

Podpis osoby

zatwierdzajacej

Zatwierdza

* nazwiska ze wzgledu na ochrong¢ danych osobowych nie zostaly podane. Opracowanie wilasne na
podstawie (Pilarek, 2018).
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5. Zespol projektowy

Rysunek 3. przedstawia strukture zespotu projektowego w firmie GRA-STYR.

Zarzad
w
PRACOWNICY
FINANSE TECHNOLODZY LOGISTYKA PRODUKCY]NI ‘ LABOLATORIUM
=

Rysunek 3. Struktura zespotu projektowego. Opracowanie wlasne na podstawie (Pilarek, 2018).

Prezes firmy jako przedstawiciel zarzadu wyznacza kierownika projektu, ktéry dobiera
1 powotuje finansiste, technologa, logistyka, pracownikow produkcyjnych, a takze laboranta.
Zaprezentowana na rysunku 1 struktura jest strukturg ptaska. Wystepuje tu niewiele szczebli
zarzadzania, wigksza liczba komodrek organizacyjnych, a takze duza rozpigto$¢ kierowania.
W zaprezentowanej strukturze wystepuje jeden kierownik, ktoremu podlegaja pozostali
pracownicy. Czlonkowie danej struktury, moga wykaza¢ si¢ samodzielno$ciag. Droga
bezposrednio do kierownika projektu jest krétka, dzigki czemu wystepuje odpowiednia
wymiana informacji miedzy kierownikiem a poszczegdlnymi cztonkami zespolu
projektowego. Do zespolu projektowego zostal powotany jeden finansista, dwoch
technologéw (pierwszy odpowiedzialny jest za dobor parametrow styropianu, natomiast drugi
odpowiedzialny jest za zaprojektowanie technologii wytwarzania), pig¢ciu pracownikow
produkcyjnych, dwoch laborantow, a takze jeden pracownik zarzadzajacy logistyka. Kazdemu

cztonkowi zespotu projektowego, zostaty przypisane odpowiedzialnosci.
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6. Koszt zasobow

Na postawie otrzymanych danych dokonano szacowania kosztow poszczegdlnych
rodzajow zasobow. Najwiekszy koszt wsréd zasobow ludzkich przypada na kierownika
produkcji. Zarabia on 200 zl/godz. (netto), poniewaz na nim spoczywa najwigksza
odpowiedzialno$¢ za realizacj¢ projektu. Pozostali czlonkowie zespolu projektowego,
posiadajacy wyzsze wyksztalcenie zarabiaja 100 zl/godz. (netto) Pracownicy produkcyjni
zarabiajg 12,5 zl/godz. (netto) Jednak z racji tego, ze jest ich najwiecej (5 osob) i ich czas
pracy jest najdluzszy sa oni najbardziej kosztownym zasobem ludzkim (27520,63 zi).
Najwickszy koszt zasobow materiatowych generuje granulat, poniewaz jest jedynym
materiatem (pomijajac foli¢ do pakowania). Jedna tona granulatu potrzebna do realizacji
projektu to koszt 30000 zt. Koszt maszyn uzytych do produkcji zostal obliczony przez
iloczyn: koszt 1kWh X zuzycie pradu przez maszyne x ilo$¢ godzin pracy. Koszt pracy
maszyn zostat przydzielony do kosztow bezposrednich, poniewaz zostal wyliczony koszt
energii niezbednej bezposrednio do realizacji projektu. Waga mata oraz waga duza zostaly
oznaczone kosztem zerowym, poniewaz sg stalym wyposazeniem linii produkcyjnej, ich
zakup nie byl konieczny do realizacji projektu. Rowniez zuzycie wag jest niewielkie i cigzko
okresli¢ ich amortyzacj¢. Zarowno koszt magazynu, jak i koszt laboratorium wynosi 1000 zi
1 w projekcie jest kosztem posrednim.

Tabela 2 przedstawia fragment podzialu zasobéw oraz kosztow na posrednie

1 bezposrednie.

Tabela 2.
Fragment tabeli podziatu zasobow oraz kosztow zasobow na posrednie i bezposrednie
Rodzaj zasobow Zaséb Koszt zasobu Koszt bezposredni/ posredni
Kierownik projektu 21 600,00 zt bezposredni
Finansista 6 400,00 zt bezposredni
Logistyk 3 400,00 zt bezposredni
Zasoby ludzkie Technolog 1 12 200,00 zt bezposredni
Technolog 2 12 800,00 zt bezposredni
Pracownicy produkcyjni 27 520,63 zt bezposredni
Laborant 17 600,00 zt bezposredni
Koszt calkowity 101 520,63 zi
Zasoby materialowe . Granulat . 30 000,00 zt bezpoéredn?
Folia do pakowania 100,00 zt bezposredni
Koszt calkowity 30 100,00 zt

Opracowanie wlasne na podstawie (Pilarek, 2018).

Z wyliczen otrzymano doktadne wielko$ci kosztow, w tym koszty posrednie projektu
wynoszg 2000 zl, natomiast koszty bezposrednie to 133323,02 zt. Caltkowity koszt zasobow
ludzkich to 101520,63 zl, koszt zasobow materiatowych wynosi 30100 zt, natomiast zasoby
rzeczowe, to koszt rowny 3702,40 zt. Na potrzeby analizowanego projektu sa to optymalne

koszty.
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7. Czas trwania poszczegolnych zadan

Czasy trwania zadan okre$lono za pomocg metody PERT. Metoda PERT okresla czas
trwania poszczegolnych zadan, a takze umozliwia wyznaczenia terminu zakonczenia projektu.
Tabela 3 przedstawia fragment tabeli ,,Okreslenie czaséw metoda PERT” skonstruowang

1 przeanalizowang w cato$ci w pracy dyplomowe;.

Tabela 3.
Fragment tabeli okreslania czasow metodq PERT
ta — tm — tb —
Nazwa optymistyczny | realistyczny pesymistyczn | te [godz.]
[godz.] [godz.] y [godz.]
Sprecyzowame wymagan projektu 8.5 16,5 245 16,5
styropianu
Generowanie projektu nowego typu
styropianu (ESP 100 Hydro)
Dobor parametrow styropianu Hydro:
Opor cieplny
Wspoélczynnik przewodzenia ciepta 2 3 4 3
Grubos$¢ 1 2 3 2
Reakcja na ogien 8 12 116 12
Odpornosé¢ na wptyw warunkow 24 32 40 32
atmosferycznych
Wytrzymato$¢ na $ciskanie 2 3 4 3

Opracowanie wlasne na podstawie (Pilarek, 2018).

Powyzsze czasy zostaty obliczone ze wzoru:
_ (ta+ 4+ tm + th) 0]
B 6

te
gdzie:

te — czas oczekiwany [godz.],

ta — czas optymistyczny [godz.],
tm — czas realistyczny [godz.],
tb — czas pesymistyczny [godz.].

8. Okreslenie sciezki krytycznej

W celu analizy realizacji projektu zastosowano metode tancucha krytycznego. Przy
zastosowaniu metody $ciezki krytycznej calkowity czas realizacji projektu wynosi 91 dni.
Zastosowano dwa bufory zasilajace, jeden z czasem 0,5 godziny, ktdrego poprzednikiem jest
zadanie ,,okreslenie grubosci styropianu”. Drugi bufor z czasem 1 godz. zawiera poprzedniki

takie jak ,,przepuszczalno$¢ pary wodnej” oraz ,wskaznik izolacyjnosci od dzwickoéw
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uderzeniowych”. Zastosowano rowniez bufor projektu, ktory trwa 30 dni, a jego
poprzednikiem jest ostatnie zadanie projektu. Zastosowanie metody S$ciezki krytycznej
znacznie skraca czas realizacji projektu, jednak istnieje nadmierna alokacja. W przypadku
realizowanego projektu nadmierna alokacja wystepuje u technologa oraz laboranta. W celu jej
eliminacji mozna zwigkszy¢ liczbe pracownikow lub liczbe nadgodzin, jednak wiaze si¢ to

z dodatkowymi kosztami.

9. Analiza rynku i analiza SWOT

Dokonujac analizy rynku wykorzystano analiz¢ pigciu sit Portera (Pilarek, 2018), w ktorej
wyodrebniono:
A. Sila przetargowa dostawcow

Podstawowym surowcem w produkcji styropianu jest granulat. Ze wzgledu na lojalnos$¢
wobec austriackiego dostawcy, z ktéorym firma wspotpracowala wczesniej postanowiono
nadal korzysta¢ z jego ustug.
B. Sila przetargowa nabywcow

Nabywcami styropianu EPS Hydro sa:
— klienci indywidualni;
— firmy budowlane;
— hurtownie.
C. Rywalizacja wewnatrz sektora

Zagrazajagcymi konkurentami dla firmy Gra-Styr na terenie wojewddztwa opolskiego,
dolnoslaskiego 1 slaskiego sa:
— DOM-STYR (Jaworzno);
— Styropian-ART (Opole);
— TYRON (Kluczbork);
— STYROVEN (Szczepanow);
— JUSTYR (Ladzice);
— MAGBUD (Balin);
— ARSANIT (Siemianowice Slaskie).

Wsrod trzech rozpatrywanych wojewddztw nie ma konkretnego lidera. W ogdlnopolskim
rankingu liderem jest firma Termo Organika — jeden z najwigkszych producentéw phyt
styropianowych w kraju z siedzibg w Krakowie. Posiada 5 zakladow produkcyjnych

Z nowoczes$nie wyposazonymi laboratoriami.
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D. Grozba pojawienia si¢ nowych producentow

Prawdopodobienstwo pojawienia si¢ nowych producentow zagrazajacych firmie jest
wysokie, poniewaz w s3siadujacych wojewodztwach jest mato firm produkujacych styropian,
natomiast zapotrzebowanie na ten produkt wcigz rosnie ze wzglgdu na rozwijajacy si¢ rynek
budowlany.

E. Grozba pojawienia si¢ substytutow

Produkty mogace zastapi¢ nasz produkt:

— Pianka poliuretanowa natryskowa — trwalsza i1 bardziej przyjazna $rodowisku, niz
styropian;

— Korek ekspandowany do ocieplen;

— Weina mineralna.

Przeprowadzenie analizy SWOT wymaga zdefiniowania stabych oraz mocnych stron
projektu, a takze szans i zagrozen pojawiajacych si¢ z otoczenia zewnetrznego. Na podstawie
burzy mézgdéw przeprowadzonych wsrdd cztonkoéw zespotu utworzono 16 kryteriow, ktérym
przypisano odpowiednig wage. W kazdej z czterech grup waga sumaryczna wynosi 1.

W tabeli 4., przedstawiono fragment kryteriéw analizy.

Tabela 4.
Kryteria analizy SWOT (fragment tabeli z pracy dyplomowej)
WAGA CZYNNIKI ZEWNETRZNE WAGA CZYNNIKI WEWNETRZNE
SZANSE MOCNE STRONY
03 Ciagty wzrost popytu na styropian 0.4 Wprowadzenie trudno dostgpnego w innych
’ EPS Hydro (O1) ’ firmach modelu styropianu (S1)
03 Zastosowanie nowoczesnych technik 01 Wysokie kwalifikacje pracownikéw zespotu
’ produkcji (02) ’ projektowego (S2)
0,2 Przeprowadzenie szkolen 0,3 Wysoka jakos¢ produktéw (S3)
’ marketingowych (O3) ’ y J p
02 Nowe firmy budowlane (04) 02 Dobra organizacja pracy zespotu
’ Y ’ projektowego (S4)

Opracowanie wtasne na podstawie (Pilarek, 2018).

Z przeprowadzonej analizy SWOT wynika, Ze firma powinna przyja¢ strategie
konserwatywna, inaczej maxi-mini (patrz tabela 5). Jest ona najlepszym rozwigzaniem dla tak
rozwijajacej si¢ firmy, ktéora sukcesywnie zmierza do wyznaczonego wczesniej celu
strategicznego.

Strategia konserwatywna wystepuje w organizacji w sytuacji, gdy przy duzym potencjale
wewnetrznym, jest ona poddana niekorzystnemu uktadowi warunkéw zewngtrznych. Nalezy
przy uzyciu mocnych stron przezwyci¢za¢ zagrozenia, np. wykupi¢ konkurenta 1 przejac jego

udziaty.
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Tabela S.
Wyniki analizy SWOT
Wyniki analizy SWOT
KOMBINACJA
Suma interakcji Suma iloczynow
Mocne strony/szanse 12/2 3,2
Mocne = 1472 3,3
strony/zagrozenia
Stabe strony/szanse 10/2 2,6
Stabe strony/zagrozenia 2/2 0,7

Opracowanie wlasne na podstawie (Pilarek, 2018).

10. Wnioski

Na podstawie przeprowadzonej analizy realizacji projektu wprowadzenia nowego modelu

styropianu (EPS 100 Hydro) na rynek przez firm¢ GRA-STYR, wysunigto nastepujace

wnioski koncowe (por. Pilarek, 2018):

Czas realizacji projektu wynosi 119 dni, a koszt jego wdrozenia réwny jest 134 323,02 zi,
w fazie poczatkowej projektu, zostata stworzona struktura podziatu prac, ktora sklada sig¢
z 10 gtéwnych zadan,

prezes firmy GRA — STYR powotuje do zespotu projektowego jednego technologa
z zewnatrz, a takze kierownika projektu, ktory dobiera finansistg, drugiego technologa,
logistyka, pracownikéw produkcyjnych, a takze laboranta,

projekt sktada si¢ z 11 zasobow ludzkich, 14 zasobow rzeczowych i dwdch zasobow
materiatowych,

koszt catkowity zasobow ludzkich wynosi 101 520,63 zl, zasobéw materialowych
30 100 zl, natomiast koszt zasoboéw rzeczowych jest rowny 3 702,40 zl,

po zastosowaniu metody fancucha krytycznego i1 wprowadzeniu dwoch buforow
zasilajacych, a takze buforu projektu, ktory twa 30 dni, calkowity czas realizacji projektu
wyniost 91 dni,

po przeprowadzeniu analizy pigciu sit Portera, mozna powiedzie¢, ze rynek styropianu
obecnie znajduje si¢ w fazie dojrzatosci,

w wojewddztwie opolskim, firma Gra-Styr jest liderem w produkcji styropianu,

z analizy SWOT wynika, ze firma powinna przyjac strategi¢ konserwatywng (maxi-mini),
przedsigbiorstwo moze rowniez rozwazy¢ przejecie udziatow konkurenta na danym rynku
lub jego wykupienie,

firma powinna rozpocza¢ wspotprace outsourcingows,



46 D. Biniasz, A. Pilarek

— wprowadzenie nowego modelu styropianu, pozwoli powigkszy¢ bazg klientow, a takze
poszerzy¢ kontakty z dostawcami.
Projekt, ktory zostal zakonczony sukcesem, $wiadczy o efektywnym zespole, ktory

wspolnie osiggnat wyznaczony wczesniej cel.
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