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DOSKONALENIE JAKOSCI EDUKACJI NA
PRYKLADZIE ZNAKU SZKOLA Z KLASA

Streszczenie: Dochodzenie szkoly do nowoczesnosci jest procesem dlugotrwatym.
Potrzebne do tego jest zaangazowanie i wspoéldziatanie wszystkich, ktorym zalezy na
wysokiej jakosci edukacji. W rozdziale przedstawiono znaczenie znaku Szkota z klasg
w aspekcie doskonalenia jako$ci edukacji.

1. Wprowadzenie

Reforma oswiaty, ktora oficjalnie weszta do polskich szkot
i placowek w roku 1999, zdecydowanie postawita na ich jakosciowy
rozwo0j, ukierunkowany przede wszystkim na rozwoj uczniow i rozwaj
zawodowy nauczycieli. Dyrektorzy szkol/placowek staneli przed nowym
wyzwaniem, bowiem zarzgdzanie placowka jest obszarem, od ktorego
nalezato rozpocza¢ wprowadzanie zmian (GANKO T. 2006, GAIDA J.
2011, GAIDA J. 2012).
W budowaniu jakosci (ROSAK-SZYROCKA J., WOJCIECHOWSKI P.
2015) w edukacji konieczne jest:
— badanie oczekiwan klientéw szkoly,
— diagnozowanie obecnego stopnia zaspokojenia klientéw szkoty,
— projektowanie zmian w szkole, stuzace lepszemu spetnianiu
oczekiwan klientow,
— zespotowe wspoétdziatanie w realizowaniu zaprojektowanych zmian,
— mierzenie, diagnozowanie jakosci realizowanych zmian (monitoring),
— ewaluacja zmian (BARTZ B. 2003, LIsiECKA K. 2002, ROSAK-
SZYROCKA J., PLOMINSKI D., JEREB B. 2013, CACKOWSKA J.,
SZCZEPANSKA J. 2011, PRZEWOZNA-KRZEMINSKA A. 2005).
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2. Doskonalenie jakosci w edukacji

W dzisiejszych czasach nie wystarczy juz, ze szkota tylko uczy

i wychowuje. Zarowno dyrekcja szkoty, jak i wszyscy jej pracownicy

muszg doklada¢ wszelkich staran, aby dana szkola byla dobrze

postrzegana w rejonie, miescie, Srodowisku. Nalezy dba¢ nie tylko

o wysoki poziom nauczania, ale takze reklamowac¢ swoja placowke

1 zdobywac certyfikaty poswiadczajace jej wysoki poziom w kazdym

obszarze dziatania (ROSAK-SZYROCKA J., BORKOWSKI S. 2011).
Wyréznia si¢ nastepujgce znaki jakosci (BORKOWSKI S., ROSAK-

SZYROCKA J. 2009):

a) W odniesieniu do produktow spozywczych: Znak Jakosci Q, Poznaj
Dobrg Zywnoéé (PDZ), Slaski Znak Jako$ci Przemystu Spozywczego,
Quo Vadis Forum Zdrowia.

b) Znak jakosci w lesnictwie: Lesny Znak Jakosci,

C) Znak jakosci w meblarstwie: Polskie Meble — Potwierdzona Jakos¢,

1. Znaki jako$ci w odniesieniu do produktow/wyrobow: Warszawski
i Mazowiecki  znak  jakosci, znak  jakosci  RAL
(WWW.INTERKLASA.PL; HTTP://WWW.CEO.ORG.PL.

d) Znaki jakosci wyrobéw welnianych: Wollmark, Wollmark Blend,
Woolblend.

e) Znaki jako$ci wyroboéw tekstylnych: Znak jakosci Bezpieczny dla
Dzieci, Znak jakosci Bezpieczny dla Niemowlat.

f) Znak jako$ci w lesnictwie: Lesny Znak Jakosci.

g) Znak jako$ci w meblarstwie: Polskie Meble Potwierdzona Jakos¢.

h) Znaki kontrolne: Znaki kontrolne DLG dla maszyn rolniczych oraz
DLG dla srodkow obrotowych.

i) Ekoznaki: Polski Ekoznak, Znak Promocyjny Zielone Ptuca Polski,
Margerytka, Falkon, Krav, Svanen, Niebieski Aniol.

J) Znak zwiazany z etyka Fairtrade.

Znaki jakosci w edukacji: Interkl@sa, Szkota =z klasa,
Zachodniopomorska Szkota Jakosci Szkota, TERAZ POLSKA Dobra
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Szkota, European Language Label — Europejski Znak Innowacyjnos$ci
w dziedzinie nauczania i uczenia si¢ jezykoéw obcych, Szkota
Promujaca Zdrowie, Szkota Uczaca si¢ (SUS).
Istniejg takze znaki jakosci, stosowane w odniesieniu do produktow
i uslug, gmin oraz przedsigwzigé innowacyjnych. Przyktadem takiego
znaku jest znak Teraz Polska.

3. Charakterystyka znaku Szkotla z klasa

Znak Szkota z klasg skierowany jest do szkot podstawowych, gimnazjow
1 szkot Srednich. Znak Szkota z klasg ma na celu wypracowanie zasad
korzystania z nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych
(TIK) w edukacji. Program Szkola z klasa prowadzony jest przez
Centrum Edukacji Obywatelskiej i ,,Gazete Wyborcza” przy wsparciu
Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci i Fundacji Agora. Celem
znaku jest zachecenie nauczycieli do pracy z uczniami metoda projektow
edukacyjnych z wykorzystaniem TIK i promowanie Szkolnych

Kodeksow 2.0.  Uczestnicy programu wykonuja zadania zgodnie

z harmonogramem Programu (HTTP://SZKOLAZKLASAZ20.PL/):

e planujg z uczniami dziatania edukacyjne, zajecia lekcyjne, projekty
badawcze, eksperymenty zwigzane z wykorzystaniem nowych
technologii,

e organizujg z wybranymi uczniami (grupami, klasami, cztonkami kot
naukowych) debaty na temat kodeksu dobrych praktyk dotyczacych
korzystania z TIK,

e prezentuja podjete w ramach programu dziatania na szkolnych
festiwalach 2.0,

e publikujg na swoich stronach internetowych w Programie materialy,
zadania, zdjecia stworzone 1 wykorzystane w trakcie realizacji
zaplanowanych wcze$niej dziatan.

Program ,,Szkota z klasg” opiera si¢ na szeSciu zasadach madrej
szkoty, przyjaznej uczniom, nauczycielom i rodzicom:
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1) Szkotla dobrze uczy kazdego ucznia.

— Uczniowie w centrum uwagi — istota zadania jest dostrzeganie roznic
i specyficznych potrzeb uczniow oraz dostosowanie do ich sposobu
nauczania.

— Sprawdzmy, czego uczyliSmy — chodzi o systematyczne sprawdzanie
efektow nauczania i doskonalenie (CICHON S. 2004, RADZISZEWSKA
A. 2004) stabszych stron szkoty.

— Co wynika z wynikow — to chodzi o bardziej systematyczne badania
postepow w nauce pojedynczych uczniéw, grup i calych klas.

— Lepiej przygotowac¢ do egzaminu — nauczyciele zastanawiaja si¢ jak
lepiej pomaga¢ uczniom przygotowa¢ si¢ do egzaminu.
Przeprowadzajg probne egzaminy i wspdlnie z uczniami analizujg, co
sprawito im trudnosci.

— Dobrze wyjasniamy i ciekawie uczymy — szkota zaproponowata
zacza¢ od nauczycielskiej dyskusji ,,Jak lepiej uczy¢”, podczas ktorej
nauczyciele przedstawiaja swoje mocne i stabsze strony.

— Jak wychowac ludzi z pasjg — nauczyciele dyskutuja jak rozbudowaé
zainteresowania uczniow. Zainteresowania si¢ co ich samych
(nauczycieli) pociaga w dziedzinie wiedzy, ktorej ucza. Dyskutujg jak
swojg fascynacjg zarazi¢ ucznioéw, jak prowadzi¢ zajecia aby pokazaé
uczniom, ze przedmiot jest cickawy.

2) Szkola ocenia sprawiedliwie.

— Jak lepiej informowac o ocenianiu? — w sposoOb jasny i przystgpny
nauczyciele informujg uczniow czego beda uczyé w danym roku,
semestrze, dziale. Dbaja by uczniowie zrozumieli: jak na podstawie
wewnatrzszkolnego systemu oceniania (WSO) i1 uzgodnionych z nim
przedmiotowych systeméw oceniania (PSO) beda oceniane ich
osiggniecia.

— Poprawiamy ocenianie z poszczegdlnych przedmiotéw — nauczyciele
zapoznajg uczniow z zasadami oOceniania na swoich lekcjach,
a wychowawca informuje o regulach oceniania zachowania.

— Oceniamy tak, by pomagaé si¢ uczy¢ — przy tym zadaniu pierwsza
najwazniejsza rzecza jest przeprowadzenie sondazu opinii uczniow.
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Sprawdza si¢ czy znaja oni wymagania, czy ich zdaniem nauczyciele
dobrze uzasadniaja oceny, dostatecznie wczesniej informuja
0 sprawdzianach itp.

3)  Szkola uczy mysle¢ i rozumie¢ $wiat.

— Czy uczymy myS$le¢? — nauczyciele analizuja — indywidualnie
i W zespotach — prowadzone przez siebie zajecia, zastanawiajgc sie
W jakim stopniu uczg one tworczego 1 krytycznego myslenia,
rozwigzania probleméw oraz czy pomagaja uczniom zrozumie¢ §wiat
i odwaznie mysle¢ bez obawy popehienia bledu. Nauczyciele
wprowadzaja do zaje¢ elementy stuzace rozwijaniu tych umiejetnosci.

— Dobry program dobry podrgcznik — nauczyciele sprawdzajg czy
wybor programéw i podrgcznikow w szkole jest przemyslany, czy
poprzedzito go rozwazenie roznych mozliwosci i dyskusja w gronie
pedagogicznym.

— Festiwal nauki — organizowanie festiwali nauk pod hastem
»Zrozumie¢ §wiat”. Nauczyciele wigkszo$ci przedmiotow wiaczajg sig
w ten projekt 1 pomagaja uczniom zaprezentowa osiagnigcia
wspotczesnej nauki.

— Uczen bada $wiat — w ramach zaj¢¢ lekcyjnych 1 pozalekcyjnych
uczniowie pod opieka nauczyciela realizujg (indywidualne lub
zespotowe) projekty uczniowskie wymagajgce zastosowania myslenia
1 postepowania naukowego.

— Co stycha¢ na §wiecie? — nauczyciele pomagajg uczniom zrozumie¢
wspotczesny §wiat. Na lekcjach polskiego, historii, wiedzy
0 spoteczenstwie, a takze na godzinie wychowawcze]j wykorzystuja
»przeglady wiadomo$ci prasowych, radiowych, telewizyjnych
i internetowych” przygotowane przez uczniéw.

4) Szkota rozwija spolecznie, uczy wrazliwosci.

— Jak uczymy wspolpracy? — nauczyciele zastanawiajg si¢ czy
W programie wychowawczym, w programach poszczegdlnych
przedmiotéw 1 scenariuszach zaje¢ dostatecznie wykorzystuja prace
zespotowg uczniow.

-87 -



Nr 1(2)
2015
s. 83-93

Zeszyty Naukowe
Quality. Production. Improvement

— Projekty zespotowe — nauczyciele réznych przedmiotow realizuja
Zuczniami ,zespolowe projekty edukacyjne”. Kazda klasa
przynajmniej raz w semestrze uczestniczyta w takim projekcie.

— Praca dla innych — nauczyciele zastanawiajg si¢ czy szkota
W dostatecznym stopniu stwarza uczniom mozliwo$¢ pracy na rzecz
innych 1 zachgca do aktywnosci spolecznej do pomagania
potrzebujacym.

— Nasza mata wielka ojczyzna — wychowanie patriotyczne, budzenie
mitosci zaréwno do malej jak i wielkiej ojczyzny jest obecne
w podstawowych programach i w programach wychowawczych
wszystkich szkot.

— Mitodzi obywatele — zadanie ma na celu zaangazowanie ucznidw
W sprawy publiczne oraz ¢wiczenie umiejetnosci obywatelskich
w realiach samej szkoty.

5) Szkota pomaga uwierzy¢ w siebie, tworzy dobry klimat.

— Szacunek, zaufanie 1 zyczliwo$§¢ — wsrdd ucznidw przeprowadzona
zostaje ankieta. Pytania dotyczg ich realizacji z wychowawcg i innymi
nauczycielami wzajemnego zaufania i szacunku.

— Kazdego mozna za co$ pochwali¢ — wychowawcy we wspotpracy
z innymi nauczycielami szukajg mocnych stron kazdego ze swoich
uczniow. Starajg oceni¢ ich wysitki, osiggnigcia, cechy charakteru.

— Nasz szkolny kodeks — nauczyciele zastanawiaja si¢ czy obowigzujace
uczniow reguly zachowania sg jasne, co wolno, a czego nie wolno
robi¢ w szkole.

— Szkota bez przemocy — na podstawie rozméw z uczniami i wynikéw
dodatkowej ankiety nauczyciele analizuja problem przemocy
w szkole.

— Szkota bez natogow — nauczyciele dokonujg przegladu dziatan
profilaktycznych podejmowanych przez szkole. Zastanawiajg si¢ jak
skuteczniej chroni¢ uczniow przed natogami i uczy¢ zdrowego trybu
zycia.
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— Rodzice blizej szkoly — nauczyciele wspodlnie z przedstawicielami
rodzicow zastanawiajg si¢ jak zachegci¢ rodzicow do udziatu w zyciu
szkoty.

6) Szkola przygotowuje do przyszlos$ci.

— Jak uczymy jezyka — nauczyciele zastanawiajg si¢ czy szkota
skutecznie uczy jezyka obcego, rozwija umiejetnosci, komunikowania
si¢ w mowie i pismie.

— Dostepny komputer i internet — nauczyciele zastanawiajg si¢ czy
w dostatecznym stopniu uzywaja komputera i internetu w nauczaniu
poszczegdlnych przedmiotow.

— Wigcej kultury — nauczyciele zastanawiajg si¢ w jakim stopniu ich
szkota zapoznaje uczniow z polskim i $wiatowym dziedzictwem
kulturowym i wspiera¢ twdrczo$¢ uczestnictwa w kulturze.

— Uczniowie wchodza do Europy — zadaniem nauczycieli jest
wypracowanie warto$ciowych form edukacji europejskiej, ktore
byloby atrakcyjne dla uczniow.

— Samodzielni i zaradni — nauczyciele razem z uczniami zastanawiajg
si¢ w jakim stopniu wymagaja od uczniéw: samodzielnego
poszukiwania informacji, ich selekcjonowania i opracowania,
planowania pracy oraz korygowania popetnianych bledow.

Aktualnie 336 szkot posiada znak Szkota z klasag. Na Rysunku

1 przedstawiono liczbg szkot ze znakiem Szkota z klasg z podzialem na

wojewddztwa.
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Nazwa wojewddztwa

Rys. 1. Liczba szkol ze znakiem Szkola z klasa z podzialem na wojewodztwa.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: http://szkolazklasa20.pl/

Analiza Rysunku 1 wykazuje, ze najwiecej szkot ze znakiem Szkota
zklasg znajduje si¢ w wojewddztwie $lagskim, najmniej za$
w wojewodztwie lubuskim.

4. Podsumowanie

Edukacja nabiera szczegélnego znaczenia w czasach transformacji
Spoleczenstwa industrialnego w spoteczefistwo oparte na wiedzy.
W zwigzku z tym treSci ksztalcenia powinny spelnia¢ oczekiwania
obecnego rynku pracy, uwzgledniajac przy tym prognozowane zmiany na
$wiecie, w roznych organizacjach (szkotach, administracyjnych itd.)
(Bereznicki F. 2003).

Unowoczesnianie szkoty jest procesem dlugotrwatym. Potrzebne jest
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do tego zaangazowanie i wspdldziatanie wszystkich, ktorym zalezy na
wysokiej jakosci edukacji.

Zadaniem znaku Szkota z klasa jest wprowadzenie w polskich
szkotach nowego sposobu myslenia o o$wiacie, promowanie zasad
wspierajacych nowoczesng, efektywna edukacje, podnoszenie jej
poziomu, a takze oddziatywanie na poprawe kultury wychowawczej oraz
ozywienie wspotpracy szkot z ich blizsza i dalsza okolica, a takze
srodowiskiem lokalnym.

Nowych umiejetnosci kierowniczych wymaga wspotpraca dyrektora
z nauczycielami w zakresie zarzadzania i organizacji pracy szkoly.
Tworzenie jasnych 1 czytelnych zasad wspolpracy, systemowych
uregulowan wewnatrzszkolnych, stosowanie skutecznych procedur
rozwigzywania coraz czeSciej pojawiajacych si¢  problemow
wychowawczych — to tylko kilka z wielu nowych jakosciowo zadan
stojacych przed kadra kierownicza.

Nowoczesna szkota zatem to szkota autonomiczna (NOWODZINSKI
P. 2011, KOroDZIEJSKI J. 2011). Wspotczesnie rozumiana autonomia
szkoty - to nie wyizolowanie szkolty od zewne¢trznych wpltywow, ale
bezustanne zbieranie informacji od klientow szkoty, ich opinii i ocen o
sposobach 1 efektach dziatania pedagogicznego, aby dokonaé
niezb¢dnych zmian (STRUZYCKI M. 2008, WOJICIECHOWSKI P., ROSAK-
SZYROCKA J. 2012).
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