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Celem artykutu jest przedstawienie innowacyjnosci w roznych
galeziach polskiego przemystu z uwzglednieniem produkcji
artykutow spozywczych. Omowione zostaly istota oraz zna-
czenie innowacji i innowacyjnosci, uwarunkowania dziatal-
nosci innowacyjnej przedsiebiorstw, rodzaje innowacji oraz
czynnik ludzki w organizacjach innowacyjnych jak rowniez
dzialalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw w latach 2016—
2018 w swietle analiz statystycznych przeprowadzonych przez
Glowny Urzqd Statystyczny.

Stowa kluczowe: innowacje, innowacyjno$¢, dziatalnos¢ in-
nowacyjna, organizacje innowacyjne, czynnik ludzki, mene-
dzer, przemyst spozywczy.

WPROWADZENIE

Przedsigbiorstwa przemystu spozywczego muszg radzi¢
sobie z zagrozeniami zwigzanymi z globalizacja, segmentacja
rynku i duzymi zmianami w preferencjach klientow. Wspot-
czes$ni konsumenci oczekuja z jednej strony wysokiej jakosci
i zdrowych produktéw coraz czeSciej posiadajacych cechy
wyrobow ekologicznych, ale z drugiej strony majacych dtugi
okres przydatnosci do spozycia. Przedsigbiorstwa muszg tez
zaspokaja¢ coraz wyzsze wymagania swoich wrazliwych na
ceny odbiorcéw. Powoduje to konieczno$¢ wdrazania innowa-
cyjnych rozwiazan, ktére wptyna na obnizenie kosztow, oraz
zwigkszenie dynamiki wartosci produkcji sprzedanej i popra-
we rentownosci przedsigbiorstw [35].

Dynamiczny rozwdj innowacyjnej gospodarki globalnej
ma istotny wplyw na zmiang sposobu podejscia do rozumie-
nia i doskonalenia nowoczesnego napedu rynku innowacyjne-
go opartego na wiedzy, umiejetnosciach i potencjale wyzwan
spotecznych [59, s. 265]. Innowacje stanowig niekwestiono-
wany determinant rozwoju spoleczno-gospodarczego krajow
i rejonow. Wedtug wszelkich wskaznikow, Polska jest krajem
zajmujacym jedno z ostatnich miejsc, wérod krajow Unii Eu-
ropejskiej w rankingach innowacyjnosci.

The aim of the article is to present innovation in various
branches of Polish industry, including the production of food
products. The essence and significance of innovation and
innovation, determinants of innovative activity of enterprises,
types of innovation and human factor in innovative
organizations as well as innovative activity of enterprises in
2016-2018 in the light of statistical analyzes carried out by
the Statistics Poland were discussed.

Key words: innovations, innovativeness, innovative
activities, innovative organizations, human factor, manager,
food industry.

Przetom XX i XXI wieku to okres dynamicznego rozwoju
koncepcji innowacyjnej gospodarki globalnej opartej na wie-
dzy, w ktorej pojecie zrownowazonego partnerstwa miedzy
uczestnikami z przestrzeni zarzadzania: wiedza, przedsigbior-
czoscia, finansami oraz srodowiskiem, ma szczegodlne znacze-
nie [6, 7, s. 366, 37, s. 226-234, 59, s. 265].

ISTOTA ORAZ ZNACZENIE INNOWACJI
| INNOWACYJNOSCI

Stowo innowacja pochodzi z jezyka tacinskiego innova-
tio — odnowienie; innovare — odnawia¢, podlega ewolucyjnym
zmianom, stale jest uzupelniane i rozszerzane, w zwiazku
z pojawianiem si¢ nowych koncepcji [31, s. 16].

W literaturze nie ma ustalonej jednolitej, powszechnie
akceptowanej definicji innowacji. Zaréwno teoretycy, jak
1 praktycy postuguja si¢ tym terminem w wielu rozmaitych
znaczeniach. Innowacje sa jednym z najbardziej zlozonych
i niejednoznacznie zdefiniowanych poje¢ w teorii ekonomii.
Trudno$¢ polega na réznych sposobach postrzegania innowa-
cji. Jak podaja W. Janasz i K. Koziot [24, s. 14], termin ,,inno-
wacje” jest rozumiany szeroko i odnosi si¢ do wszystkich sfer
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zycia, poczawszy od nowych rozwigzan dotyczacych zycia
gospodarczego czy spolecznego, a skonczywszy na nowych
pradach myslowych czy kulturowych.

Pojecie innowacji wprowadzit do $wiatowej literatury
ekonomicznej J.A. Schumpeter w 1912 roku; traktowat on in-
nowacje jako czynnik rozwoju gospodarczego, a jego ujgcie
uznawane jest za klasyczne. Wedtug Schumpetera [55, s. 131]
innowacje to nowe kombinacje zachodzace w nastgpujacych
przypadkach:

+ wytworzenia nowego produktu lub wprowadzenia na
rynek towarow o nowych wiasciwosciach,
wprowadzenia nowej metody produkc;ji,
otwarcia nowego rynku zbytu,

zdobycia nowych zrodet surowcow,
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przeprowadzenia nowej organizacji procesOw gospo-
darczych.

Definicja ta jest punktem wyjscia do rozwazan o znacze-
niu innowacji w gospodarce. W ujeciu Schumpetera innowa-
cja oznacza wprowadzanie do praktyki nowego rozwigzania,
przy czym autor skupiat si¢ przede wszystkim na innowacjach
technicznych i ich wpltywie na gospodarke. Jest on tworca
koncepcji tzw. ,,tworczej destrukcji”, ktora polega na ciaglym
niszczeniu starych struktur i nieustannym tworzeniu nowych,
coraz bardziej efektywnych.

W pbzniejszych latach olbrzymi wplyw na ksztatt wspot-
czesnych pogladow na procesy innowacyjne miaty miedzy
innymi opracowania P.F. Druckera [11], M.E. Portera [50]
oraz E.M. Rogersa [12, 52]. P.F. Drucker [11, s. 14] twier-
dzi, ze innowacja jest §$wiadoma korzystna zmiana wynikajaca
z potrzeb lub systematycznej obserwacji $rodowiska ze-
wnetrznego. Podkresla rowniez, ze jest ona celowg i skoncen-
trowang pracg, ktora wymaga wiedzy i pomystowosci. Bodz-
cem do powstania innowacji nie musi by¢ czynnik techniczny,
lecz zwykta obserwacja rynku. Innowacje mogg by¢ tez trak-
towane w kategoriach absolutnej nowosci na skale $wiatowa
[58,s.37].

W literaturze spotyka si¢ tez wiele innych podejsé do po-
jecia innowacji — od uje¢ waskich, przedstawionych przez
Ch. Freemana [16, s. 7], dla ktérego innowacja to pierwsze
handlowe zastosowanie nowego produktu, procesu lub urza-
dzenia oraz definicji E. Mansfielda [38, s. 83], z ktorej wy-
nika, Ze innowacj¢ stanowi pierwsze zastosowanie wynalaz-
ku, az do bardziej szerokiego ujgcia reprezentowanego przez
Ph. Kotlera [32, s. 322], stwierdzajacego, ze innowacja odnosi
si¢ do jakiegokolwiek dobra, ustugi lub pomystu, ktory jest
postrzegany przez kogo$ jako nowy. Wedlug J. Fagerberga
[15, s. 155] innowacje to nowe i lepsze niz stosowane do tej
pory przez ludzi rozwigzania, ktére maja wplyw na spoteczno
-ekonomiczne warunki zycia. J. Parker [45, s. 13] za innowa-
cje uznal proces obejmujacy wszelkie dziatania doprowadza-
jace nowy produkt lub metode wytwarzania do praktycznego
zastosowania. Z kolei zgodnie z definicja A.J. Harmana [21,
s. 151-169] innowacje polegaja na wprowadzeniu nowych lub
znaczaco udoskonalonych produktéw lub proceséw na rynek.
Ciekawe wytlumaczenie pojecia innowacji zaprezentowat
G. Silverberg [56, s. 21], ktory stwierdzil, ze sa one wyni-
kiem oddzialywania czynnikow wewnetrznych, takich jak
wydatki przeznaczane przez krajowe podmioty gospodarcze
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na dziatalno$¢ B+R badz inwestycje w wyksztatcenie kapitatu
ludzkiego. Uwazal, ze dzigki nalezycie wyszkolonemu per-
sonelowi zwigkszaja si¢ mozliwosci innowacyjne podmiotow
gospodarczych, a tym samym skutkujg rozwojem gospodar-
czym.

Wedlug L. Biaton [4, s. 80] innowacja jest koncowym
efektem procesu innowacyjnego. Natomiast proces innowa-
cyjny jest to ciag zdarzen od powstania idei innowacyjnej do
jej wdrozenia i upowszechnienia, ktorego bezposrednim ce-
lem jest zmiana produktowa, technologiczna, organizacyjna
i spoteczna [5, s. 85].

J. Baruk [3, s. 78-94] trafnie podsumowat istot¢ i zakres
pojgcia innowacji w opiniach ré6znych autorow, a nawet wska-
zat wspolne ich cechy:

+ innowacja jest celowa i korzystng zmiang w dotych-

czasowym stanie, ktéra musi znalez¢ praktyczne zasto-
sowanie;

+ przedmiotem zmian sg wyroby, ustugi procesy, organi-
zacja, metody zarzadzania, rynek, a ich nastgpstwem
powinny by¢ okre§lone korzysci techniczne, ekono-
miczne i spoleczne;

+ innowacje sg $rodkiem realizacji celow rozwojowych
organizacji oraz nosnikiem postepu technicznego (jesli
przynosza korzystne efekty ekonomiczne);

+ innowacje wymagajg okreslonego zasobu wiedzy tech-
nicznej, rynkowej, ekonomicznej i socjopsychologicz-
nej.

W tabeli 1 zaprezentowano wybrane definicje innowacji
wedhug polskich naukowcéw w ujeciu chronologicznym.

Ewolucja pojecia innowacji, zwigzana z przechodze-
niem od gospodarki przemystowej do gospodarki opartej
na wiedzy, spowodowata poszerzenie definicji innowacji.
W kolejnych edycjach podrgcznika Oslo Manual [42] przez
innowacje rozumie si¢ wprowadzenie nowego lub znaczgco
udoskonalonego produktu (towaru lub ushugi), procesu, no-
wej metody marketingowej lub nowej metody organizacyjne;j
do s$rodowiska pracy lub zewnetrznych relacji organizacji.
Dziatania takie mozna uzna¢ za innowacyjne wowczas, gdy
produkt, proces, metoda marketingowa lub organizacyjna jest
nowa lub znaczaco udoskonalona w skali przedsigbiorstwa
[28, s. 159-164]. Przytoczona definicja innowacji jest szero-
ka, uwzglednia zardéwno zmiany dotyczace technologii, jak
i pozatechnologiczne [18, s. 34].

UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI
INNOWACYJINEJ PRZEDSIEBIORSTW

Na dziatalno$¢ innowacyjng polskich przedsigbiorstw
wplyw maja réznego rodzaju uwarunkowania (determinan-
ty!), ktore czesto okreslane sg zamiennie, jako uwarunkowa-
nia, bodzce, stymulatory, impulsy. Czynnikoéw warunkujacych
dziatalno$¢ innowacyjna jest wiele, dlatego konieczne jest ich
pogrupowanie i usystematyzowanie. Najogolniej mozna je
podzieli¢ na wewnetrzne i zewnetrzne determinanty dziatal-
noS$ci innowacyjnej (Tabela 2 i Tabela 3).

1 Najczesceiej determinanty rozumiane sg jako czynniki powoduja-
ce okre$lone dziatania [53].
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Table 1. Selected definitions of the innovation of Polish scientists in chronological order
Tabela 1. Wybrane definicje innowacji polskich naukowcéw w ujeciu chronologicznym

Autor Definicja innowacii
Z. Pietrasinski Innowacje to zmiany celowo wprowadzone przez cztowieka lub zaprojektowane przezen uktady cybernetyczne, ktére polega-
[1970] ja na zastepowaniu dotychczasowych stanéw rzeczy innymi ocenianymi dodatnio w Swietle okre$lonych kryteriow

i sktadajacymi sie w sumie na postep.

S. Kasprzyk Innowacje to nowy, nieznany dotychczas sposéb zaspokojenia nowych potrzeb.
[1980]
W. Grzywacz Innowacja to kategoria ekonomiczna, ktéra musi przynie$¢ korzySci przez efektywniejsze wykorzystanie zasobow.
[1995]
A. Pomykalski Innowacja to cato$¢ dziatan zwiazanych z kreowaniem pomystu, powstawaniem wynalazku, a nastepnie wdrozeniem nowe-
[2001] go lub ulepszonego produktu lub procesu.
W.M. Grudzewski, | Innowacja jest kazda zmiana pozwalajaca sprawniej porusza¢ sie na rynku.
I.K. Hejduk
[2004]
J. Koch Innowacja to zmiana przynoszaca zysk.
[2004]
W. Switalski Innowacja jest efektem zmiany modyfikujacej lub wprowadzajacej zupetnie nowe elementy do sposobow lub wynikow
[2005] funkcjonowania okre$lonego podmiotu.
L. Biaton Innowacja to efekt wdrozenia po raz pierwszy w przedsigbiorstwie nowego lub istotnie ulepszonego produktu, procesu,
[2006] systemu lub urzadzenia.
S. Marciniak Innowacje to rozwiazania, ktére zmieniajg dotychczasowy stan rzeczy, wprowadzaja nowosci i majg charakter tworczy.
[2010a]
W. Janasz, Innowacja to zmiana w metodach wytwarzania i produktach bazujaca na nowej lub niewykorzystanej dotychczas wiedzy.
K. Koziot-Nadolna
[2011]

Source: [46, p. 9]; [29, p. 26]; [20, p. 133]; [47, p. 8]; [19, p. 156]; [30, pp. 123-132]; [60, p. 148]; [7, p. 366]; [39, p. 167]; [25, p. 56]
— adopted after [18]

Zrédlo: [46, s. 9]; [29, s. 26]; [20, s. 133]; [47, s. 8]; [19, s. 156]; [30, s. 123—132]; [60, s. 148]; [7, s. 366]; [39, s. 167]; [25, s. 56]
— adoptowane za [18]

Wedlug Oslo Manual [42] mozna wydzieli¢ czynniki Klasyfikacj¢ i charakterystyke wewngtrznych uwarunko-
ksztattujace dziatalno$¢ innowacyjna na poziomie otoczenia ~ wan (determinant) innowacyjnos$ci przedsigbiorstw przedsta-
i samego przedsigbiorstwa. Obok czynnikoéw dziatajacych na  wia tabela 2.
poziomie przedsigbiorstwa, ktore s3 zwane dynamem innowa- Sktonno$¢ przedsigbiorstw do podejmowania dziatalnosci
cyjnym, dziatajg czynniki transferu, czyli czynniki: ludzkie,  jnnowacyjnej warunkowana jest ich zdolnoscia do szybkiego
spoteczne i kulturowe, ktére wplywaja na transfer informacji  reagowania na bodzce pochodzace z otoczenia. Wedtug Oslo
do przedsigbiorstw i na proces uczenia si¢ W przedsigbior-  Manual [42] mozna wydzieli¢ czynniki ksztattujace dziatal-
stwach. no$¢ innowacyjna na poziomie otoczenia.

Table 2. Classifications and characteristics of internal conditions (determinants) of enterprise innovativeness

Tabela 2. Klasyfikacje i charakterystyka wewnetrznych uwarunkowan (determinant) innowacyjnosci przedsi¢biorstw

Autor Charakterystyka wewnetrznego uwarunkowania
J. Bogdanienko, | Czynniki wewnetrzne przedsigbiorstwa decyduja w duzym stopniu o efektach w postaci innowacji. Poprawa innowacyjnosci
M. Haffer, podmiotéw gospodarczych (firm) wymaga szczeg6lnego sposobu zarzadzania: elastycznego, kompleksowego i zapewniaja-
W. Poptawski cego minimalizacjg naturalnego oporu wobec zmian.
[8] Sukces w skutecznym wdrazaniu innowacji moze zapewni¢ menedzer firmy, ktdry poprzez wcze$niej przeprowadzone bada-

nia okresla branze, w ktdrej dziata firma, a takze obszar rynku, na ktérym funkcjonuje i bedzie sie rozwijata. Poza tym dobry
menedzer powinien rozumie¢ specyfike swojej firmy, dzieki czemu bedzie w stanie wybra¢ odpowiednie osoby do realizacji
poszczegolnych funkcji przedsigbiorstwa. Gtowne kierownictwo powinno stworzy¢ i koordynowac system komunikacji,

w celu okre$lenia przebiegu wspotpracy pomiedzy dziatami oraz wspierag inicjatywy pozostatych cztonkow zespotu. Nalezy
rowniez pamigta¢, ze innowacyjne pomysty moze mie¢ nie tylko kadra kierownicza, ale takze pracownicy nizszych szczebli.
Z tego wzgledu nalezy zwigksza¢ motywacje wszystkich pracownikdw przedsigbiorstwa do zaangazowania sie w dziatalno$¢
innowacyjna firmy.
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J. Walas-Trgbacz
(1]

Autor Charakterystyka wewnetrznego uwarunkowania
H. Mizgajska Jednym z czynnikow determinujacych aktywno$¢é innowacyjng przedsiebiorstw jest sposob zarzadzania.
[41]
W. Poptawski Proponuje nazwa¢ kulture sprzyjajaca innowacjom kultura innowacyjna, ktérej synonimem jest klimat innowacyjny. Wedtug
[49] niego na kulture innowacyjna sktada sie m.in.:
+ poziom wyksztatcenia i 0og6Inej wiedzy menedzerskiej, ekonomicznej, spoteczne;j,
+ sprawne systemy komunikowania sie w organizacji,
+ ambicje i atmosfera wspotzawodnictwa,
+ systemy motywacyjne, nagradzanie sukcesu innowacyjnego i jednocze$nie niekaranie za bledy,
+ brak arogancji i postaw egoistycznych,
+ upublicznienie autordéw sukcesu i tych, ktorzy ten proces wspomagali.
B. Barczak, Waznym czynnikiem wptywajacym na dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw jest kultura organizacyjna, okre$lana jako

sposob myslenia oraz dziatania pracownikdw. Tworzenie i wdrazanie innowacji mozliwe jest miedzy innymi dzigki wykorzy-
staniu kreatywno$ci pracownikéw. Wewnetrzne czynniki innowacyjno$ci bardzo czesto zalezg od cech osobowosciowych
zarzadzajacych, a takze od zaangazowania personelu oraz odpowiedniego zarzadzania zasobami materialnymi i infrastruktu-
rg firmy.

M. Dworczyk, R.
Szlasa
[13]

Wymienili miedzy innymi nastgpujace uwarunkowania:

+ umiejetnos¢ okreslania potrzeb biezacych i dtugoterminowych w zakresie innowacji produktowych, procesowych i
organizacyjno-ekonomicznych,

umiejetno$¢ przygotowania programu i jego optymalizacji przez kierownictwo,

umiejetno$¢ kierowania realizacja poszczegdlnych etapdw wprowadzania innowacji,

umiejetno$¢ wdrazana projektow innowacyjnych i Srodkéw technicznych do produkcji,

umiejetno$¢ projektowania rozwigzan innowacyjnych dzieki wykwalifikowanej kadrze inzynierskiej i pomocniczej,
umiejetno$¢ zapewnienia i sprawnego gospodarowania Srodkami finansowymi przeznaczonymi na dziatalno$¢ innowa-
cyjng,

+ umiejetno$¢ wykorzystania potencjatu innowacyjnego pracownikow.

+e e+

Source: [8, pp. 156, 189], [41, p. 44]; [49, p. 5]; [1, p. 407]; [13, pp. 171-180]
Zrédio: [8,s. 156, 189], [41, s. 44]; [49, s. 5]; [1, s. 407]; [13, 5. 171-180]

Table 3. Classifications and characteristics of general (external) conditions (determinants) of enterprise innovativeness

Tabela 3. Klasyfikacje i charakterystyka ogélnych (zewnetrznych) uwarunkowan (determinant) innowacyjnosci przed-

siebiorstw
Autor Charakterystyka uwarunkowan ogélnych (zewnetrznych)
W. Janasz Na dziatalno$¢ innowacyjna poza posiadanymi zasobami, czyli czynnikami wewnetrznymi, wptyw ma takze otoczenie przed-
[26] sigbiorstwa, na ktore sktadaja sie czynniki:
+ kulturowe,
4+ prawne,
+ ekonomiczne,
+ techniczne.
B. Barczak, Do uwarunkowan ogolnych dziatan innowacyjnych naleza instytucje i warunki determinujace innowacje oraz baza naukowo-

J. Walas-Trebacz
(2]

-inzynieryjna, na ktore sktadaja sie instytucje naukowo-badawcze wspierajace dynamo innowacyjne. Uwarunkowania
(determinanty) zewnetrzne, ze wzgledu na swdj charakter moga zaréwno stymulowaé, jak i ograniczaé sktonno$¢ przedsie-
biorstwa do podejmowania przedsiewzig¢ innowacyjnych.

W. Wiszniewski
[62]

Zaproponowat podziat zewnetrznych uwarunkowan (determinant) innowacyjnosci. Wyr6znit on:
uwarunkowania og6lne, obejmujace instytucje oraz ogdine warunki, ktére determinuja wprowadzanie innowacji,
baze naukowo-techniczng, a wigc instytucje naukowo-techniczne wspierajace dynamo innowacyjne,

czynniki transferu technologii, w sktad ktérych wchodza zaréwno czynniki ludzkie, spoteczne, jak i kulturowe,
dynamiczne czynniki ksztattujace proces innowacyjny w przedsiebiorstwie, czyli dynamo innowacyjne.

Source: [26, p. 41]; [2, p. 404]; [62, p. 13]
Zrodlo: [26,s.417; [2, s. 404]; [62, s. 13]

W tabeli 3 zostala zaprezentowana klasyfikacja i charak-
terystyka ogdlnych (zewngtrznych) uwarunkowan (determi-
nant) innowacyjnosci przedsigbiorstw.

RODZAJE INNOWACJI

Innowacje mozna interpretowaé¢ w szerokim albo w wa-
skim rozumieniu. Innowacja w szerokim rozumieniu jest kaz-
de usprawnienie czy zmiana w produkcji zwiazana z przyswo-

jeniem wiedzy?, a wasko rozumiane innowacje polegaja na
zmianach w produkcji (zaréwno produktach, jak i metodach
wytwarzania) wynikajacych wylacznie z nowej lub dotad nie
stosowanej wiedzy. W danych prezentowanych przez GUS
poprzez innowacje rozumie si¢ wprowadzenie produktow,
metod organizacyjnych i marketingowych, ktore nie musza

2 Obecnie te innowacje wedhlug [35, s. 60] okreslane sa cz¢sto mia-
nem imitacji (nasladownictwa).
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by¢ restrykcyjnie rozumiang nowoscig na rynku, ale sg no-
woscig we wdrazajacym je przedsigbiorstwie, a wigc jest to
szerokie rozumienie innowacji [35, s. 60].

Innowacje mozna klasyfikowaé ze wzglgdu na przedmiot
i rodzaj zwiazanych z innowacja efektow. Zgodnie z tym kla-
sycznym podzialem wyr6zni¢ mozna innowacje produktowe
— obejmujace zmiany fizycznej charakterystyki lub osiggow
istniejacych produktéw i ustug oraz innowacje procesowe —
obejmujace zmiany w sposobach wytwarzania lub dystrybu-
cji produktow i ustug. Wdrozenie innowacji produktowych
prowadzi zazwyczaj do wyeliminowania produktéw prze-
starzatych i rozszerzenia asortymentu wyrobow, co pozwala
utrzyma¢ dobrg pozycj¢ firmy na rynku i prowadzi do ot-
warcia nowych rynkéw zbytu. Korzysci wynikajace z wdro-
Zenia innowacji procesowych wigza si¢ zazwyczaj z obnize-
niem kosztéw produkcji, poprawa mozliwosci elastycznego
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projektowania produkcji w zalezno$ci od potrzeb i warunkow,
zmniejszeniem zanieczyszczania Srodowiska, a takze popra-
wa warunkow pracy [35, s. 60].

Autorzy trzeciego wydania podrgcznika Oslo Manual [43],
cytowanego wczesniej, po raz pierwszy, podzielili innowacje
na dwie grupy. Obok innowacji o charakterze technologicz-
nym, wyréznili problematyke innowacji nietechnologicznych.
W efekcie zakres pojecia innowacji zostat ujety w dwoch wy-
mienionych typach: innowacje marketingowe oraz organi-
zacyjne, przy czym innowacje technologiczne uwzgledniaty
innowacje produktowe/ustugowe i procesowe, a innowacje
nietechnologiczne, odpowiednio marketingowe i organizacyj-
ne.

Tabela 4 przedstawia podziat innowacji w ujeciu chrono-
logicznym proponowany przez polskich autorow.

Table 4. Breakdown of innovations in chronological order proposed by Polish authors

Tabela 4. Podzial innowacji w ujeciu chronologicznym proponowany przez polskich autorow

1998

zasobach i wiedzy,

systemach organizacyjnych.

Autor Proponowany podziat innowaciji
Z. Madej Proponuje podziat innowacji ze wzgledu na kwalifikacje i wiedze pracownikdw oraz dziedzine wiedzy lub Zycia spoteczno-
1970 gospodarczego. Wyr6znia on innowacje:
+ techniczne i technologiczne (technika i technologia wptywaja na opracowywanie i wdrazanie nowych proceséw innowacyj-
nych, produktéw czy ustug),
+ ekonomiczno-organizacyjne (innowacje tworzy organizacja),
+ spoteczne i socjalno-bytowe (innowacje przeprowadzane w dziedzinie pozaprodukcyjnej dziatalnosci przedsigbiorstwa).
B. lleczko Proponuje podziat innowacji, ze wzgledu na obszar zycia lub obszar funkcjonalny organizaciji, dzielac je na:
1979 + antropocentryczne, tzn. dotyczace roznych przejawow zycia,
+ spoteczne — dotyczace stosunkow miedzyludzkich,
+ biotyczne — czyli innowacje w zakresie przyrody,
+ techniczne — zmiany w technice i technologii.
L. Biatori Przyjmujac jako kryterium przedmiot, wyrdznia innowacje:
1996 + produktowe,
+ procesowe,
+ organizacyjne.
J. Lichtarski Ze wzgledu na mechanizm pobudzania do innowacji podzielit innowacje na dwie grupy:
1997 + innowacje podazowe (inicjowane przez nauke i technikg),
+ innowacje popytowe (inicjowane przez rynek).
J. Dabrowski, Ze wzgledu na skalg zmian wywotanych przez nie, innowacje dzielg na:

J. Kodatkiewicz |+ radykalne, polegajace na wprowadzeniu nowych produktow, procesoéw technologicznych, sposobdw zarzadzania. Przez
innych autoréw innowacije te nazywane sa czgsto jako podstawowe, rewolucyjne czy kreatywne [24, s. 25-30],

+ rekombinacyjne (usprawniajace), ktére polegaja na wykorzystaniu juz istniejgcych rozwigzan technicznych, produkcyj-
nych, organizacyjnych w celu tworzenia nowych produktéw i technologii. Opieraja sig na istniejacych w przedsigbiorstwie

+ modyfikacyjne, polegajace na nieznacznych zmianach (modyfikacjach) w istniejacych produktach, technologiach, czy

M. Brzezinski,

zacyjnych.

Biorac za podstawe klasyfikacji przedmiot innowacji, wyr6znia trzy rodzaje przedsiewziec:

2001 + Innowacje w produkcie, ktdre obejmujg wszelkie zmiany polegajace na doskonaleniu wyrobu juz produkowanego badZ na
rozszerzeniu struktury asortymentowej o nowy produkt, a nastepnie wprowadzeniu go na rynek;

+ Innowacje w procesie wytworczym, obejmujace zmiany w stosowanych metodach wytworczych;

+ Innowacje organizacyijne, dotyczace zmian jedynie w organizacji procesu produkcyjnego, bez uwzglednienia zmian organi-

A. Pomykalski
2001 + produktowe,
4 procesowe,
+ marketingowe,
+ organizacyjne.

Zaproponowat 0gdlny podziat innowacji podobny do klasyfikacji OECD, wyrdzniajac innowacje:

Source: [36, p. 133]; [23, pp. 497-515]; [4, p. 82]; [34, p. 149]; [10, pp. 138-140]; [9, p. 35]; [48, p. 13]
Zrédlo: [36,s. 133]; [23, s. 497-515]; [4, s. 82]; [34, s. 149]; [10, s. 138-140]; [9, s. 35]; [48, s. 13]
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Innowacje (nowe, lepsze, atrakcyjniejsze produkty 1 ustu-
gi skierowane do konsumenta), pozwalajg osiggna¢ wigkszy
udziat w rynku, zdoby¢ przewage konkurencyjng, innowacje
procesowe wprowadzaja nowe rozwigzania technologiczne
i maja za zadanie zwigkszy¢ w przedsi¢biorstwie optacalnosé
produkcji przez obnizenie kosztow i wigksza efektywnosé
[18,s. 53].

Wptyw innowacji technologicznych na wzrost gospodar-
czy uznawano za kluczowy juz od czaséw J. Schumpetera [54,
s. 455] czy R.M. Solowa [57, s. 65-94]. Wspdtczesne pode;j-
$cie do innowacji zmienito si¢ wraz z pojawieniem si¢ no-
wych koncepcji procesu innowacyjnego. Do najbardziej wi-
docznych i istotnych tendencji w tym zakresie zaliczy¢ nalezy
wyjscie poza technologiczne aspekty innowacyjnosci. w kon-
tekécie pobudzania dzialan innowacyjnych przedsigbiorstw
zyskuja coraz czegSciej na znaczeniu innowacje o charakterze
nietechnologicznym.

CZYNNIK LUDZKI W ORGANIZACJACH
INNOWACYJINYCH

Innowacyjnos¢ wystgpuje w organizacjach, gdzie domi-
nuje nastawienie na intelektualizacj¢ czynnosci zawodowych,
tj. aktywny stosunek do wilasnej pracy, rozpatrywanej przez
pryzmat celéw oraz krytyczne podejscie do tego, co si¢ robi.
W takich organizacjach nacisk ktadziony jest na radzenie so-
bie w trudnych sytuacjach. Ceniona jest zdolno$¢ do czgstego
przeksztatcania celow, metod i1 form organizacyjnych dziatal-
nosci [44, s. 33].

Aby zapewni¢ innowacyjnos$¢ trzeba zadba¢ o sprzyjajaca
wyzwalaniu inwencji atmosfer¢ w firmie. Kierownictwo naj-
wyzszego szczebla powinno w umieje¢tny sposob pobudzad
kreatywno$¢ wszystkich pracownikéw, porzucajac tradycyjne
przekonanie, ze tylko kadra menedzerska powinna projekto-
waé zmiany, gdyz niejednokrotnie najbardziej innowacyjne
pomysly rodza si¢ w glowach specjalistow nizszego szczebla
[8,s. 39].

Czynnik ludzki, a szczegdlnie zarzadzanie zasobami ludz-
kimi jest obecnie postrzegane jako kluczowy element sukcesu
w zakresie innowacyjnos$ci, dlatego tez od tego momentu ten
wymiar zarzadzania wpisat si¢ juz na state do catego procesu
innowacyjno$ci [17]. Nie ma dobrych technologii czy dobrej
innowacyjno$ci bez kompetentnych ludzi, ktérzy potrafia ade-
kwatnie wykorzystac je i czerpa¢ z nich korzysci [27, s. 265].

Jesli organizacja chce by¢ innowacyjna, to nie obejdzie
si¢ bez ponoszenia ryzyka — uwaza F. Horibe [22, s. 26].
Jego zdaniem niemozliwe jest bycie innowacyjnym przy
zachowaniu statoSci organizacyjnej (unikanie zmian, ryzy-
ka). Jesli wszystko jest bez zmian, to taki stan oznacza, ze
innowacyjno$¢ wiasnie umiera. Wedhug niego nalezy odejsé¢
od powszechnie panujacego pogladu, propagowanego przez
prawnikow i ksiggowych, mowigcego o tym, ze najlepszym
poziomem ryzyka jest poziom zerowy.

Dla ksztattowania w przedsigbiorstwach postaw proinno-
wacyjnych wazne jest zwlaszcza stworzenie srodowiska or-
ganizacji, ktore sprzyja kreatywnemu i tworczemu dziataniu
[33, s. 60]. Innowacyjno$¢ przedsigbiorstwa zalezy w duzym
stopniu od sposobu traktowania kreatywnosci przez wiasci-
ciela, menedzera i pracownikow. Zadaniem przedsigbiorstwa
innowacyjnego jest stosowanie systemu motywacyjnego,
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ktory w istotny spos6b wzmacnia kreatywno$¢ i zaangazowa-
nie pracownikow. Zarzadzanie wiedzg przynosi organizacjom
okreslone korzysci w obszarze wzrostu skutecznosci decyzji,
lojalnosci, zaufania, kultury jakos$ci i wiedzy. Doswiadczenia
wielu przedsigbiorstw potwierdzaja istnienie zwiazkéw po-
miedzy uczeniem si¢, kompetencjami, kreatywnoscia, inno-
wacyjnoscig i konkurencyjnoscia organizacji [33, s. 62].
Duze znaczenie dla innowacji i konkurencyjnosci firm ma
nie tylko wyksztatcenie pracownikow, ale takze ich kompe-
tencje. Kompetencje zawodowe pracownikéw mozna podzie-
li¢ na ramowe (poznawcze, osobiste i spoteczne) oraz umie-
jetnosci firmowe, biznesowe i menedzerskie [59, s. 269].

Glowny Urzad Statystyczny zaprezentowal niedawno
wyniki zrealizowanych w 2019 r. w Polsce badan dziatal-
no$ci innowacyjnej prowadzonej w latach 2016-2018 przez
przedsigbiorstwa przemystowe i ushugowe. Badania te prze-
prowadzono w ramach Wspdlnotowego Badania Innowacji
(CIS — Community Innovation Survey), na podstawie for-
mularza modelowego opracowanego przez narodowe urzedy
statystyczne krajow Unii Europejskiej i Norwegii. Pierwszy
zaprezentowany w publikacji blok tematyczny dotyczy struk-
tury badanej zbiorowosci przedsiebiorstw przemystowych
iustugowych. Drugi rozdziat charakteryzuje dziatalno$¢ inno-
wacyjna przedsicbiorstw aktywnych innowacyjnie i przedsig-
biorstw innowacyjnych w zakresie innowacji produktowych
i procesow biznesowych. W trzeciej cze$ci zaprezentowa-
no ckonomiczne aspekty dziatalnosci innowacyjnej przed-
sicbiorstw. Koncentruje si¢ ona wokol trzech zagadnien:
udzialu przychodow ze sprzedazy nowych lub ulepszonych
produktow w przychodach ze sprzedazy ogoédtem, naktadow
na dziatalno$¢ innowacyjng (ich wielkosci i struktury) oraz
publicznego wsparcia dla dziatalno$ci innowacyjnej. Czwarty
rozdzial publikacji przedstawia wyniki wspotpracy w dziatal-
no$ci innowacyjnej przedsigbiorstw, w tym takze w ramach
tzw. inicjatywy klastrowej. Zobrazowano w nim réwniez ak-
tywno$¢ przedsiebiorstw przemystowych w zakresie techno-
logii i ochrony wlasnosci intelektualnej. Ostatnia cz¢§¢ pub-
likacji zawiera uwarunkowania dziatalnosci przedsicbiorstw.
Obejmuje strategie, zrodta pozyskiwania wiedzy, metody or-
ganizacji pracy oraz oddziatywanie przepisow prawa i innych
czynnikow na dziatalno$¢ innowacyjng [14, s. 17].

Strukture badanych przedsigbiorstw przemystowych przez
GUS wedlug dzialow PKD w 2018 r. prezentuje tabela 5.

Tabela 5. Struktura wybranych przedsi¢biorstw przemy-
stowych wedlug dzialéw PKD w 2018 r.

Table 5. Structure of surveyed industrial enterprises by
NACE divisions in 2018

Dziaty PKD W %

NACE divisions In %

Produkcja artykutéw spozywczych 14.4
Manufacture of food products ’

Produkcja napojow 0.5
Manufacture of beverages ’

Produkcja wyrobéw tytoniowych 0.0
Manufacture of tobacco products ’

Produkcja papieru i wyrobow z papieru 23
Manufacture of paper and paper products ’




222

POSTEPY TECHNIKI przetwdrstwa spozywczego / TECHNOLOGICAL PROGRESS in food processing 2/2020

Dziaty PKD W %
NACE divisions In %

Dziaty PKD W %
NACE divisions In %

Produkcja wyrobéw farmaceutycznych A

Produkcja artykutéw spozywczych

Manufacture of pharmaceutical products A 0.4
Produkcja urzadzen elektrycznych

; ) 2,4
Manufacture of electrical equipment
Produkcja maszyn i urzadzen A 5.0
Manufacture of machinery and equipment A ’
Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen 5.2

Repair and installation of machinery and equipment

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz,
pare wodng, goraca wode A 15
Electricity, gas, steam supply A

Pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody

Water collection, treatment and supply 1.6
Odprowadzanie i oczyszczanie Sciekdw 11
Sewerage ’
Gospodarka odpadami; odzysk surowcéw A

. 3.1
Waste management; materials recovery A
Rekultywacja A 0.2

Remediation A

Source: [14, p. 25-26]
Zrodlo: [14,s.25-26]

Z omawianej grupy przedsigbiorstw przemystowych
w 2018 r. najwigcej podmiotéw prowadzito dziatalno$¢ w za-
kresie Produkcji artykutow spozywczych — 14,4%. Produkcja
napojow nie nalezata do grona dominujacych i wynosita jedy-
nie 0,5%. Natomiast najmniej byto podmiotéw prowadzacych
dziatalnos¢ zwigzang z Produkcja wyrobow tytoniowych.

Kolejna — tabela 6 — przedstawia dane dotyczace Przed-
sigbiorstw przemystowych aktywnych innowacyjnie w latach
20162018 wedtug wybranych Dziatow PKD.

Table 6. Innovation active industrial enterprises in the

years 20162018 by selected NACE divisions

Tabela 6. Przedsi¢biorstwa przemyslowe aktywne inno-
wacyjnie w latach 2016-2018 wedlug wybra-

nych Dzialow PKD
Dziaty PKD W %
NACE divisions In %

Produkcja wyrobéw farmaceutycznych A

Manufacture of pharmaceutical products A 58,4
Produkcja urzadzen elektrycznych 49.3
Manufacture of electrical equipment ’
Produkcja maszyn i urzadzen A 434
Manufacture of machinery and equipment n.e.c. ’
Produkcja wyrobow tytoniowych 38.5
Manufacture of tobacco products ’
Produkcja napojow 32.9

Manufacture of beverages

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elekiryczng, gaz,
pare wodng, goraca wode A 30,1
Electricity, gas, steam and air conditioning supply A

Produkcja papieru i wyrobéw z papieru 97 9

Manufacture of paper and paper products

Manufacture of food products 21,9
Odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow 21.6
Sewerage ’
Pobor, uzdatnianie i dostarczanie wody 20.8
Water collection, treatment and supply ’
Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen 17.6

Repair and installation of machinery and equipment

Gospodarka odpadami; odzysk surowcow A
Waste collection, treatment and disposal activities; materials | 16,7
recovery

Rekultywacja A

Remediation activities A 9.3

Source: [14, p. 30]
Zrédlo: [14,s.30]

Dla GUS przedsigbiorstwo aktywne innowacyjnie to takie,
ktore w badanym okresie wprowadzito przynajmniej jedng in-
nowacj¢ produktowa lub procesow biznesowych, albo reali-
zowato w tym okresie przynajmniej jeden projekt innowacyj-
ny, ktory zostat przerwany lub zaniechany w trakcie badanego
okresu (niezakonczony sukcesem), badz nie zostat do konca
tego okresu ukonczony (tzn. jest kontynuowany). Przedsie-
biorstwo innowacyjne w zakresie innowacji produktowych
i procesdw biznesowych jest to przedsigbiorstwo, ktore
w badanym okresie wprowadzito na rynek przynajmniej jedng
innowacj¢ produktowa lub proceséw biznesowych (nowy lub
ulepszony produkt badz nowy lub ulepszony proces bizneso-
wy).

W latach 20162018 w Przetwérstwie przemystowym
najwickszy odsetek przedsigbiorstw aktywnych innowacyj-
nie wystapil w dziale Produkcja wyrobow farmaceutycznych
(58,4%). Przedsicbiorstwa zajmujace si¢ Produkcja napojow
legitymowaty si¢ aktywno$ciag na poziomie 32,9% za$ te
z Produkcji artykulow spozywczych — 21,9%. Najmniejsza
aktywnos$¢ innowacyjna z analizowanej grupy w Przetwor-
stwie przemystowym wykazaly firmy zajmujace si¢ Rekulty-
wacja — 9,3% [14, s. 29-35].

W tabeli 7 zaprezentowano dane dotyczace Przedsie-
biorstw przemystowych innowacyjnych w latach 20162018
wedtug wybranych dziatow PKD.

Table 7. Industrial innovative enterprises in the years

2016-2018 by selected NACE divisions

Tabela 7. Przedsi¢biorstwa przemystowe innowacyjne
w latach 2016-2018 wedlug wybranych dziatéw

PKD
Dziaty PKD W %
NACE divisions In %
Produkcja wyrobdw farmaceutycznych A 52.0
Manufacture of pharmaceutical products A ’
Produkcja urzadzen elektrycznych 45.4
Manufacture of electrical equipment ’
Produkcja maszyn i urzadzen A 40,8

Manufacture of machinery and equipment n.e.c.
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Dziaty PKD W % Wyszczegolnienie / Specification w %

NAGE divisions In % Przedsigbiorstwa, ktére wprowadzity: in %
Produkcja wyrobdw tytoniowych 38.5 metody z zakresu logistyki, dostaw lub dystrybucji 6.8
Manufacture of tobacco products ’ logistics, delivery or distribution methods ’
Produkcja napojow 312 metody przetwarzania informacji lub komunikacji 8.2
Manufacture of beverages ’ methods for information processing or communication ’
Produkcja papieru i wyrobow z papieru 95.9 metody ksiggowania lub inne czynnosci administracyjne 8.3
Manufacture of paper and paper products ’ methods for accounting or other administrative operations ’
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, zasady dziatania wewnatrz przedsiebiorstwa lub w relacji
parg wodna, goraca wode A 25,1 z otpczeniem . - 8.6
E|ectricity, gas, steam and air Conditioning Supp|y A business practices for organising procedures or external ’

- p; : relations
Produkcja artykutdw spozywczych 20.9 - - — -
Manufacture of food products ) metody podziatu zadan, uprawnien decyzyjnych lub zarza-
Pobér. uzdatnianie i dost : d dzania zasobami ludzkimi 10.7
V\?torr, ulzl at.m:nt'f 'tr:sn?m;:me wlo v 19,7 methods of organising work responsibility, decision making ’
ater coflec |c-> - eatme a- suppy or human resource management

g:vr\llzt:;vaedzame | oczyszezanie $ciekow 18,4 metody marketingowe w zakresie opakowan, ksztattowa-

g nia cen produktow, technik promocji, lokowania produk-
Naprgwa, kpnserwgc]a i instalpwanie maszyn i urzadzen 16.2 tow lub ustug posprzedazowych marketing 8,5
Repair and installation of machinery and equipment ’ methods for promotion, packaging, pricing, product
Gospodarka odpadami; odzysk surowcow A placement or after sales services

Waste collection, treatment and disposal activities; materials | 14,8
recovery

Rekultywacja A

Remediation activities A .4

Source: [14, p. 35]
Zrédlo: [14,s. 35]

Analizujac Przedsigbiorstwa przemystowe innowacyjne
w latach 2016-2018 wedlug wybranych dziatbw PKD na
pierwszym miejscu ponownie znalazty si¢ te reprezentujgce
firmy zajmujace si¢ Produkcja wyrobow farmaceutycznych
— 52%. W tej grupie Przedsigbiorstw przemystowych firmy
z branzy Produkcja napojow legitymowaty si¢ wynikiem
31,2%, a reprezentujace firmy z branzy Produkcji artykutow
spozywczych — 20,9%. Najmniejsza grup¢ z analizowanej
grupy w Przetworstwie przemystowym stanowily firmy zaj-
mujace si¢ Rekultywacja — 7,4% [14, s. 35].

W ponizszej tabeli 8 zaprezentowane zostalty dane doty-
czace Przedsigbiorstw przemystowych innowacyjnych w la-
tach 2016-2018 wedhug rodzajéw innowacji.

Table 8. Innovative enterprises in the years 2016-2018

by innovation types

Tabela 8. Przedsi¢biorstwa przemyslowe innowacyjne
w latach 2016-2018 wedlug rodzajéw innowacji

Wyszczegédlnienie / Specification w %
Przedsigbiorstwa, ktére wprowadzity: in %
innowacje 24.0

Enterprises which introduced innovations

nowe lub ulepszone produkty

new or improved products 16,8

nowe lub ulepszone procesy biznesowe 19.9

new or improved business processes ’
w tym: / of which:

metody wytwarzania (produkcji) wyrobéw lub $wiadczenia

ustug (w tym rozwoju wyrobow lub ustug) 123

methods for producing goods or providing services

(including methods for developing goods or services)

Source: [14, p. 40-41].
Zrodlo: [14, s. 40-41].

Biorac pod uwage wszystkie Przedsigbiorstwa przemysto-
we innowacyjne w latach 2016-2018 wedtug rodzajéw inno-
wacji, na pierwszym miejscu znalazly si¢ przedsigbiorstwa,
ktére w latach 2016-2018 wprowadzity innowacje — 24,0%.
Na drugim miejscu te przedsicbiorstwa, ktore wprowadzity
nowe lub ulepszone procesy biznesowe — 19.9% a na trzecim,
te ktore wprowadzity nowe lub ulepszone produkty — 16,8%.

Warto zaznaczy¢, ze w przedsi¢biorstwach, ktore wprowa-
dzily nowe lub ulepszone procesy biznesowe na pierwszym
miejscu znalazty si¢ metody wytwarzania (produkcji) wy-
roboéw lub $wiadczenia ustug (w tym rozwoju wyrobow lub
ustug) — 12,3%, na drugim metody podziatu zadan, uprawnien
decyzyjnych lub zarzadzania zasobami ludzkimi — 10,7%.

Najczesciej innowacje produktowe lub proceséw bizne-
sowych wprowadzaty podmioty o liczbie pracujacych 250
0sob i wigcej (62,3% przedsigbiorstw przemystowych) [14,
s. 40-41].

Zestawione dane dotyczace Przedsiebiorstw przemysto-
wych innowacyjnych w latach 2016-2018 wedtug rodzajow
innowacji i wybranych dzialéw PKD sg zawarte w tabeli 9.

Wsrdéd przedsigbiorstw przemystowych, ktéore w latach
20162018 wprowadzity innowacje produktowe, najwickszy
odsetek odnotowano w dziale Produkcja wyrobéw farmaceu-
tycznych (47,2%). Jesli chodzi o Produkcje napojow to wy-
nosita ona — 22,5% za$§ Produkcja artykutéw spozywczych
— 15.3%. Najmniejszy udzial w przedsigbiorstwach prze-
myslowych wprowadzajacych nowe lub ulepszone produk-
ty wystapit w dziale Pobor, uzdatnianie i dostarczanie wody
oraz Rekultywacja (po 3,7%), natomiast innowacje procesow
biznesowych najrzadziej wdrazano w przedsigbiorstwach
z dziatu Rekultywacja (3,7%) [14, s. 41].

Zgodnie z zaleceniami zawartymi w Podrgczniku Oslo,
udziat w badanym roku przychodéw ze sprzedazy nowych
lub ulepszonych produktow wprowadzonych na rynek w cia-
gu ostatnich trzech lat w wartosci przychodow ze sprzedazy
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Table 9. Industrial innovative enterprises in the years 2016-2018 by innovation types and selected NACE divisions
Tabela 9. Przedsi¢biorstwa przemyslowe innowacyjne w latach 2016-2018 wedlug rodzajow innowacji i wybranych dzia-
16w PKD
Przedsigbiorstwa, ktore wprowadzity nowe lub ulepszone
Enterprises which introduced new or improved
Dziaty PKD produkty procesy biznesowe prodpurlét(}/ulcilsrl;t;]%sgub;iznneissowe
NACE divisions products business processes processes
W % og6tu przedsigbiorstw danego rodzaju dziatalnosci
as the share of total enterprises of a given economic activity
Produkcja artykutéw spozywezych
Manufacture of food products 15,3 16,6 11,0
Produkcja napojéw
Manufacture of beverages 225 24,3 15,6
Produkcja wyrobéw tytoniowych
Manufacture of tobacco products 154 38,5 154
Produkcja papieru i wyrobéw z papieru
Manufacture of paper and paper products 17.9 21,9 13,9
Produkcja wyrobow farmaceutycznych
Manufacture of pharmaceutical products 47.2 37,6 336
Produkcja urzadzen elektrycznych
Manufacture of electrical equipment 36,3 36,5 27,3
Produkcja maszyn i urzadzen A
Manufacture of machinery and equipment n.e.c. 33,2 32,5 24,9
Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzagdzen
. ! ) ; . 8,4 14,3 6,4
Repair and installation of machinery and equipment
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energi¢ elektryczna, gaz,
pare wodng i gorgca wode A 6,5 23,6 5,0
Electricity, gas, steam and air conditioning supply
Pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody 37 191 39
Water collection, treatment and supply ’ ’ ’
Odprowadzanie i oczyszczanie Sciekdw 5.1 18,1 49
Sewerage
Gospodarka odpadami; odzysk surowcéw A
Waste collection, treatment and disposal activities; materials 5,8 141 5,1
recovery
Rekultywacja A
Remediation activities A 37 37

Source: [14, p. 41-43]
Zrodlo: [14,s. 41-43]

ogoélem jest traktowany jako wskaznik oceny efektow dziatal-
nos$ci innowacyjnej przedsigbiorstwa. Wskazuje on na zmiany
w zakresie unowoczes$nienia asortymentu produktow oraz ich
konkurencyjnosci. Przychody ze sprzedazy ogotem obejmuja:
+ przychody netto ze sprzedazy produktow (wyrobdw i
ushug),

+ przychody netto ze sprzedazy towarow i materialow.

Przychody netto ze sprzedazy produktow sa to kwoty na-
lezne z tytutu sprzedazy wyrobdéw gotowych w podmiotach
wytwarzajacych te wyroby [14, s. 55].

W badaniach przychodéw ze sprzedazy produktow no-
wych lub ulepszonych uwzglednia sig:

+ produkty nowe lub ulepszone dla rynku, na ktérym
dziata przedsigbiorstwo, wprowadzone na rynek w cia-
gu ostatnich trzech lat,

+ produkty nowe lub ulepszone tylko dla przedsigbior-
stwa, wprowadzone na rynek w ciagu ostatnich trzech
lat [14, s. 55].

Tabela 10 przedstawia udziat przychodéw przedsigbiorstw
przemystowych ze sprzedazy produktow nowych lub ulepszo-
nych w przychodach ze sprzedazy ogotem wedtug wybranych
dziatéw PKD w 2018 1.

W 2018 r. udziat przychodow netto ze sprzedazy produk-
tow nowych lub ulepszonych wprowadzonych na rynek w
latach 20162018 w przychodach ze sprzedazy ogdtem wy-
niost dla przedsigbiorstw przemystowych 9,1%, tj. o 2,0 p.
proc. wiecej niz udziatl przychodéw w 2017 r. ze sprzedazy
takich produktéw (wprowadzonych w latach 2015-2017).
W 2018 r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim w przedsie-
biorstwach przemystowych odnotowano nieznaczny spadek
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w przychodach ze sprzedazy ogotem udziatu przychodow ze
sprzedazy produktow innowacyjnych nowych dla rynku (o
0,2 p. proc.), natomiast wzrost produktoéw nowych tylko dla
przedsigbiorstwa (o 2,3 p. proc.).

Table 10. Revenues of industrial enterprises from sales
of new or improved products as the share of
total revenues from sales in selected NACE di-
visions in 2018

Tabela 10. Udzial przychodéw przedsiebiorstw przemy-

slowych ze sprzedazy produktéw nowych lub
ulepszonych w przychodach ze sprzedazy ogé-
lem wedlug wybranych dzialéw PKD w 2018 r.

Dziaty PKD W %
NACE divisions In %
Produkcja urzadzen elektrycznych 26.0
Manufacture of electrical equipment ’
Produkcja maszyn i urzadzen A 14.0
Manufacture of machinery and equipment n.e.c. ’
Produkcja papieru i wyrobéw z papieru 13.5
Manufacture of paper and paper products ’
Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen
; . ; : ; 1.1
Repair and installation of machinery and equipment
Produkcja wyrobéw farmaceutycznych A 9.4
Manufacture of pharmaceutical products A ’
Produkcja wyrobéw tytoniowych 75
Manufacture of tobacco products ’
Produkcja napojow 6.3
Manufacture of beverages ’
Produkcja artykutéw spozywezych 5.1

Manufacture of food products

Gospodarka odpadami; odzysk surowcéw A
Waste collection, treatment and disposal activities; materials | 2,0
recovery

Pobor, uzdatnianie i dostarczanie wody

Water collection, treatment and supply 13

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz,
parg wodna, goraca wode A 0,5
Electricity, gas, steam and air conditioning supply A

Odprowadzanie i oczyszczanie Sciekéw

Sewerage 0.4

Rekultywacja A

Remediation activities A 0.1

Source: [14, p. 55]
Zrédlo: [14,s. 55]

Wyniki zaprezentowane na tablicy 10 wskazuja, ze jesli
chodzi o udzial przychod6éw przedsigbiorstw przemystowych
ze sprzedazy produktéw nowych lub ulepszonych w przycho-
dach ze sprzedazy ogdtem wedlug wybranych dzialow PKD
w 2018 r. to najlepszy wynik osiggnety firmy branzy Produk-
cja urzadzen elektrycznych — 26,0 %. Na tym tle wyniki firm
z branzy Produkcja napojow 6,3% oraz z branzy Produkcja
artykulow spozywczych — 5,1% nie wygladaly imponujaco
[14,s. 55].
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PODSUMOWANIE

Daje si¢ slysze¢ glosy [51], ze innowacyjno$¢ to zagma-
twany proces, ktory trudno mierzy¢ i nim zarzadzaé. Wigk-
szo$¢ ludzi dostrzega ja wytacznie wtedy, gdy prowadzi ona
do znacznego wzrostu przychodu. Gdy przychody i zyski ma-
leja w czasie recesji, wielu menedzerow dochodzi do wnio-
sku, ze innowacyjne dziatania nie sg warte wktadanego w nie
wysitku. Uwazaja, ze moze innowacyjnos¢ nie jest taka waz-
na. To wysokiej rangi menedzerowie méwia, ze innowacyj-
nos$¢ jest bardzo istotna, lecz w ich firmach czesto dochodzi
si¢ do niej nieformalnie, a liderzy nie sa pewni swych decyzji
dotyczacych innowacji [40].

Jak pokazuje globalne badanie opinii 765 prezesow zarza-
dow i liderow firm opublikowane przez IBM — wsrdd trzech
najwazniejszych zrodet innowacyjnych pomystow sg pracow-
nicy a w dalszej kolejnosci partnerzy biznesowi oraz klienci
[61,s.2].

W $wietle badan GUS dziatalno$ci innowacyjnej w latach
2016-2018 aktywne innowacyjnie przedsigbiorstwa prze-
mystowe stanowily 26,1% ogolnej liczby tych podmiotow.
Najwigkszy odsetek podmiotow aktywnych innowacyjnie
wystepowat wérod jednostek o liczbie pracujgcych 250 osob
i wigcej. W latach 2016-2018 udziat innowacyjnych przed-
sigbiorstw przemystowych wyniost 24,0%. Innowacje pro-
duktowe lub procesow biznesowych najczgsciej wprowadza-
ly podmioty o liczbie pracujacych 250 os6b i wiecej (62,3%
przedsigbiorstw przemystowych). W analizowanym okresie
w przemysle relatywnie najwigcej przedsigbiorstw innowa-
cyjnych byto w dziale Produkcja wyrobow farmaceutycznych
— 52,0%. W dziale Produkcja napojow — 31,2% za$ dziale
Produkcja artykutéw spozywcezych — 20,9%. Wyniki badania
wskazuja tez, ze w przedsigbiorstwach przemystowych wyz-
szy byl udziat podmiotow, ktore w latach 20162018 wpro-
wadzily innowacje proceséw biznesowych (nowe lub ulep-
szone procesy biznesowe) niz innowacje produktowe (nowe
lub ulepszone produkty). Przeprowadzone badania wykazaty
dos$¢ niski poziom innowacyjnosci w dziatajacych w Polsce
przedsigbiorstwach przemystu spozywczego [14, s. 19].

SUMMARY

Although voices can be heard [51] that innovation is
a confusing process that is difficult to measure and manage.
Most people only see it when it leads to a significant increase
in it. When revenues and profits diminish in a recession,
many managers find that the innovative actions are not worth
the effort. They believe that maybe innovation is not that
important. It is high-level managers who say that innovation
is very important, but their companies often come to it
informally, and leaders are unsure of their decisions about
innovation [40].

As shown by the global opinion poll of 765 CEOs and
company leaders published by IBM — among the three most
important sources of innovative ideas are employees, and then
business partners and customers [61, p. 2].

According to the research conducted by the Statistics
Poland on innovative activity, in 2016-2018 innovative
industrial enterprises accounted for 26.1% of the total number
of these entities. The highest percentage of innovatively
active entities occurred among units employing 250 people
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and more. In 2016-2018, the share of innovative industrial
enterprises amounted to 24.0%. Product or business process
innovations were most often introduced by entities employing
250 people or more (62.3% of industrial enterprises). In the
analyzed period, the relatively largest number of innovative
enterprises in industry was in the section Manufacturing of
pharmaceutical products — 52.0%. Whereas in the section
Manufacture of beverages —31.2%, and in section Manufacture

POSTEPY TECHNIKI przetwdrstwa spozywczego / TECHNOLOGICAL PROGRESS in food processing 2/2020

of food products — 20.9%. The results of the study also
indicate that in industrial enterprises the share of entities that
introduced business process innovations (new or improved
business processes) was higher than product innovations (new
or improved products) in 2016-2018. The conducted research
showed a relatively low level of innovativeness in the food
industry enterprises operating in Poland [14, p. 19].
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