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Streszczenie. Celem artykulu jest prezentacja zarysu wiedzy na
temat wspélczesnego podejscia do metod i narzedzi motywacji w
kontekscie wchodzacego na rynek edukacji i rynek pracy pokolenia
millenium. Odpowiedzia na to, jak skutecznie pobudza¢ do
nabywania wiedzy 1 nowych kompetencji jest koncepcja
zarzadzania rdéznorodno$ciag diversity management. Celem
szczegdtowym artykutu jest przyblizenie zagadnien zwigzanych z
edukacja wyzsza o0sOb niepelnosprawnych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem uczelni o profilu technicznym (AGH). W artykule
przedstawiono dziatania, jakie sg podejmowane w odniesieniu do
studentdéw z niepelnosprawno$ciami na Akademii Gorniczo-
Hutniczej w zakresie ich aktywizacji zawodowej.

Stowa Kkluczowe: motywacja, diversity management, nowe
technologie  edukacyjne,  niepelnosprawnos$¢,  aktywizacja
zawodowa, rynek pracy.
1. WPROWADZENIE

Podstawa funkcjonowania nowoczesnego
spoleczenstwa 1 gospodarki jest wiedza, technologia

irozwdj. Jak pisze Jeremy Riftkin ,,Nasze dzieci bedg zyty
w zupelnie innym S$wiecie niz my. Tak odmiennym od
naszego, ze az trudno go sobie wyobrazi¢. Przeobrazeniu
ulegnie nie tylko zycie codzienne i praca, ale caly system
spoteczny. I to w ciagu najblizszych 30 lat” [1]. Wedlug
danych OECD, az 65% dzieci bedacych obecnie na etapie
wczesnej i podstawowej edukacji, w przysziosci beda
pracowa¢ w zawodach, ktére jeszcze nie istnieja, a zawody
juz istniejagce beda podlega¢ duzym zmianom [2].
Jakkolwiek - dzieci maja naturalny przymus poznawania
Swiata, przejawiaja potrzeb¢ uczenia si¢ nowych rzeczy,
stalego odkrywania rzeczywisto$ci, to w przypadku
dorostych ta spontaniczna aktywno$¢ jest mniejsza.
Dorostym nalezy stworzy¢ sprzyjajace temu $rodowisko —
~muszg mie¢ poczucie kompetencji w kazdym obszarze
swojego zycia — a szczegdlnie w miejscu, w ktérym spedzaja
wigkszos¢ swojego czasu” [3]. Nieskuteczne jest wywieranie
presji na ksztalcenie i rozwdj, ale skuteczne jest stworzenie
srodowiska motywujacego do nauki oraz mozliwosci
weryfikacji nabytych nowych umiej¢tnosci w sytuacji
waznego celu lub zadania. Nauka powinna mie¢ zwiazek
z czymsS istotnym w zyciu zawodowym lub osobistym.

Zwré6¢my uwage na zwigzek pomiedzy potrzeba
aktywnos$ci edukacyjnej oséb dorostych, a ich poziomem
wyksztalcenia. Perspektywa motywacyjna oséb z wyzszym
wyksztalceniem jest bardziej wyrazna niz os6b z niskim
idrednim wyksztalceniem. Badacze Bilansu Kapitalu
Ludzkiego nazwali to ,efektem Mateusza”. Zatem im
wyzszy poziom wyksztatcenia, tym wigksza sktonno$¢ do
dalszego inwestowania w swoja edukacje 1 rozwdj
kompetencji. Pomnazaja tym samym w przyszlosci zysk z
inwestycji w ksztalcenie, dyskontujac to jako bardziej
satysfakcjonujgce miejsce pracy, wyzsze zarobki, wyzszy
status zawodowy [4]. Zwré¢my uwage, ze adresaci
programéw ksztalcenia akademickiego — studenci zar6wno
studidw stacjonarnych jak 1 niestacjonarnych - to
zr6znicowane S$rodowisko pod wzgledem nie tylko pici,
narodowo$ci, statusu rodzinnego, ale takze przynaleza do
niego studenci z deficytami sprawno$ci. Istotne jest zatem,
ze s3 podejmowane przez uczelnie dzialania na rzecz
edukacji wyzszej os6b niepelnosprawnych. Aktualnie proces
ksztalcenia o0séb z deficytami sprawno$ci utatwiaja
technologie mobilne, m.in. ksztalcenie przy wykorzystaniu
metod: elearning i blended learning, czy tez elektronicznych
platform edukacyjnych. Podkreslmy, ze edukacja ma nie
tylko wymiar pragmatyczny, ale rdéwniez spoteczno-
kulturowy, socjalizujacy, autoteliczny.

Modele ksztalcenia studentéw z wpisanym w nie
wsparciem dla os6b z niepelnosprawno$ciami oraz
uzupelniajgce je modele aktywizacji zawodowej s3g tego
egzemplifikacja (realizowane w S$cistym porozumieniu
z Biurem ds. Os6b Niepelnosprawnych, Centrum Karier
iorganizacjami pozarzadowymi, co jest przedmiotem
rozwazan w dalszej czesci artykutu). Oprécz oferowania
wiedzy, réwnie istotnym dzialaniem ze strony uczelni
wyzszej jest budowanie relacji pomiedzy studentami
i przysztymi pracobiorcami jako pelnoprawnymi
uczestnikami $rodowiska akademickiego oraz przysztego
srodowiska pracy. Motywowanie do uczestnictwa w szerszej
zbiorowosci, budowania relacji w przysztym S$rodowisku
zawodowym jest skutecznym ,,programem” do tego, aby nie
wpada¢ w pulapke defaworyzacji. Obecnie studenci,
a przyszli absolwenci jako osoby z niepelnosprawno$ciami



nie muszg by¢ ,,problemowa” i nie mobilng grupa na rynku
pracy. Podobnie jak wdrozenie nowoczesnych rozwigzan
informatycznych i1 komunikacyjnych zrewolucjonizowato
metody dydaktyczne, tak tez zmienilo prowadzenie
dziatalnoci  biznesowej, dajac szanse  osobom
z niepetnosprawnos$ciami. Prowadzenie firmy w przestrzeni
internetu umozliwia elastyczne — na odleglo$¢ - zatrudnienie
w ramach pracy etatowej oraz pobudza wyobrazni¢ mtodych
ludzi, motywujac ich do zaktadania wlasnych przedsiewzigé
biznesowych [5].

2. POKOLENIE Y WKRACZA NA RYNEK
EDUKACYJNY I RYNEK PRACY

Generacja Y (pokolenie millenium) oraz nast¢pujaca po
niej Z lub C (ang. digital natives) zmodyfikowaty w
znacznym stopniu metodyke nauczania oraz podejscie
pracodawcéw do pracobiorcéw. Obecni 20-30 latkowie to
wielozadaniowi reprezentanci kultury przedsigbiorczosci [6].
W system wartoSci pokolenia millenium wpisuje sig:
asertywnos¢, ambicja, kreatywno$¢, laczenie rozrywki
z praca, korzystanie ze $ciezek edukacyjnych i ustawiczne
ksztalcenie  si¢.  Potrafia  sprosta¢  oczekiwaniom
synchronicznego wykonywania zadan i wyrazaja gotowo$¢
zespotowego dziatania [7]. Pokolenie C (urodzeni po 1990

roku) — ang. connect, communicate, always clicking,
wyréznia  powszechne  uczestnictwo ~w  mediach
spoteczno§ciowych,  uzaleznienie = od  wyszukiwania

rozwigzan online, wzajemne motywowanie si¢, potrzeba
zdobywania wiedzy (ang. just in time), poprzez uznawany za
najlepszy kanat komunikacji - internet [8]. Na rynek
edukacyjny i rynek pracy wkroczylo zatem pokolenie Y i C,
ktére zdefiniowa¢ mozna jako ,ludzie z umyslem
‘natychmiastowym’ — chtong wszystko w jednym czasie. W
technologicznej codzienno$ci natychmiastowo$¢ odgrywa
kluczowa rol¢ — zyjemy w czasach cigglej dostgpnosci, kiedy
wszystko powinno by¢ tu i teraz” [9]. Poziom wyksztalcenia
nowego pokolenia jest zdecydowanie wyzszy niz pokolen
poprzednich, a samoocena kompetencji jest roéwniez
najwyzsza w ich przypadku [10]. Poniewaz pokochali$my
nowe technologie, w sukurs pokoleniu millenium
przychodza konkurencyjne, alternatywne dla edukacji
formalnej, a zakonczone procesem dyplomowania oferty
edukacyjne on-line. Wiele z uniwersytetow na S$wiecie
oferuje wyktady w formie otwartych masowych kurséw
przez Internet. Moze to zagrozi¢ formalnemu i regularnemu,
a niejednokrotnie kosztownemu ksztatceniu akademickiemu.
Przywotajmy dwa przyktady alternatywnej edukacji,
wykorzystujacej metody elearning i blended learning -
pozwalajace na uzyskanie dyplomu:
= Strona www.coursera.org, oferujaca bezptatny dostgp do
wyktadéw uniwersytetow m.in. w Illinois, University of
Michigan, Stanford, UC San Diego (na kazdym
urzadzeniu z dostgpem do internetu, w dowolnym
miejscu i czasie); EdX - organizacja non-profit
utworzona przez Uniwersytet Harwardzki oraz
Massachusetts Institute of Technology FutureLearn —
elektroniczna platforma edukacyjna, utworzona przez
otwarty Uniwersytet w brytyjskim Milton Keynes [11].
= Strona e-Tutor, najwigksza w Polsce multimedialna
inteligentna platforma do nauki jezyka angielskiego
i konkurencyjna cenowo wobec tradycyjnych kurséw
jezykowych [12].
Podkre$lmy, kapital pracownikéw, jakim dysponuje
rynek pracy, zalezy od motywacji edukacyjnych i
zawodowych jednostek oraz podjetych $ciezek ksztalcenia.

3. O KSZTALTOWANIU POTRZEB I MOTYWACIJI

Pojecie ,,motywacja” niesie w sobie szeroki zakres
znaczen. W publikacjach znajdziemy odwotlanie do
motywacji jako ,.sztuki” [13]. Nazywana jest tez ,,Swietym
Graalem zarzadzania” [14]. Proces motywacji rozpoczyna
si¢ od zdefiniowania sytuacji w jakiej si¢ znajdujemy. Chec
do dziatania, ktérg mozna okresli¢ jako sile motywacji, jest
skalkulowanym bilansem atrakcyjnos$ci wyniku koncowego i
mozliwych do osiagnigcia korzysci oraz poniesionego w tym
celu wysitku.

Wspétcze$nie deskrypcja  procesu motywowania
podlega transformacji w kierunku modelu ,spektrum
motywacji”. Ken Blanchard podkresla, ze nowe podejscie
zmieni calkowicie sposéb myslenia o motywacji [15].
Proponuje nam zmiang¢ perspektywy myslenia z: czy mamy
dostateczng motywacj¢? na: co i dlaczego nas motywuje?
Pomimo zZe wspSlnym mianownikiem nadal pozostajg
potrzeby i determinanty ich zaspakajania, to zmienia si¢
perspektywa. Pytanie ,,dlaczego” pozwala u§wiadomi¢ sobie,
czy jest to perspektywa narzucona, czy nasza wlasna
optymalna. Pytanie ,dlaczego” pozwala na dopasowanie
potrzeb ,autonomii”, ,relacyjnosci” i ,.kompetencji”’ do
wlasnej sytuacji [16].

Potrzeba autonomii, zaspokojona daje poczucie
niezaleznosci, sprawstwa i wyboru z wtasnej woli. Potrzeba
relacyjnosci - warunkiem jej realizacji jest poczucie
przynaleznos$ci do szerszej zbiorowosci, budowanie sieci
kontaktéw spolecznych i zawodowych. Trzecia to potrzeba
kompetencji, ktérej zaspokojenie oznacza umiejetnosé
radzenia sobie z wyzwaniami i sytuacjami nie rutynowymi.
To takze potrzeba realizowania wlasnych umiejetnosci i
nabywania nowych.

Istnieje wazna przyczyna, dla ktdrej proces zarzadzania
motywacja  ewoluuje -  spoteczna  réznorodnos$c.
Odpowiedzia na potrzeb¢ zarzadzania réznorodno$cia w
edukacji i na rynku pracy jest nowoczesna koncepcja
diversity management. Zarzadzanie kapitalem ludzkim w
organizacjach i instytucjach podlega rygorom zarzadzania
réznorodnoscig w dwoch gtéwnych wymiarach [17].

1. Roéznorodnose o charakterze obserwowalnym,
~widocznym”, np.: pte¢, wiek, rasa, jezyk, pochodzenie
etniczne, wyglad zewnetrzny, deficyty sprawnosci
(fizyczne inwalidztwo).

2. Roéznorodno$¢ o  charakterze nieobserwowalnym,
,.hiewidocznym”, np.: zawod, wyksztalcenie,
doswiadczenie zawodowe, staz pracy, postawy zyciowe,
preferencje stylu zycia, przynalezno$¢ do grup, stan
zdrowia.

Istota zarzadzania réznorodno$cia, jak definiuje ja
J. Charles, jest ,metoda wyjscia poza ramy dyskryminacji
w pracy” [18]. Zatem sukces zarzadzania réznorodno$cia
polega na kreowaniu inkluzywnego §rodowiska pracy ze
zréznicowanymi zespotami, przyjaznego dla wszystkich
grup, w tym osob niepetnosprawnych. Niestety, nadal do
marginalizowanych, nalezag kwestie  wynikajagce z
réznorodno$ci stopnia sprawnos$ci intelektualnej i fizyczne;j
przysztych i obecnych pracownikéw, a wiedza o korzysciach
zatrudnienia i potencjale os6éb z niepetnosprawnosciami,
wymaga stalego aktualizowania i upowszechniania [19].

W tym kontek$cie w dalszej czeSci artykutu
przedstawione zostaly instrumenty motywowania
i zr6znicowanego wsparcia w ksztalceniu  studentéw

z niepetnosprawnos$ciami — przysztych inzynierow.
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4. EDUKACJA WYZSZA OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH A RYNEK PRACY

Postep techniczny oraz spoleczny sprawily, ze
niepetnosprawno$¢ przestata by¢ bariera dla podejmowania
studiow wyzszych. Rozwdj internetu oraz technologii
mobilnych, nowe technologie edukacyjne zainspirowatly
wiele innowacyjnych rozwigzan dydaktycznych, ktére
sprzyjaja edukacji na poziomie wyzszym osob z deficytami
sprawnosci. Od 1998 roku stale wzrasta liczba studentéw z
niepetnosprawno$cia na uczelniach wyzszych. W 1998 roku
ich liczba wynosita 826 os6b, co stanowilo 0,08% ogétu
studiujacych. W 2013 roku bylo ich juz 31 613 i stanowili

1,88% og6élu studentéw [20]. Dane GUS dotyczace
szkolnictwa  wyzszego [21] wskazuja, ze liczba
niepetnosprawnych studentéw, ktéra do roku 2012

systematycznie rosta, zaczeta spada¢ od 2013 roku. W 2012
roku studiowato 31613 os6b z deficytami sprawnosci, w
2013 roku 28 940, w 2014 roku 27 730 a w 2015 roku
26 341. Wydaje sig, ze stanowi to spdzniony efekt nizu
demograficznego, ktory od 2006 roku dal o sobie znat,
powodujac spadek liczby sprawnych studentéow. Osoby
z niepetnosprawnos$cia w latach od 2011 do 2015 roku
najczeSciej wybieraly studia na uniwersytetach, na drugim
miejscu lokowaty si¢ wyzsze szkoty techniczne, w ktérych
studia podejmowato niemal dwa razy mniej studentéw niz na
uniwersytetach. Ta tendencja utrzymywata si¢ od 2013. Od
tego roku mozemy zaobserwowal, ze coraz wigcej
studentow wybiera szkoty wyzsze techniczne, w stosunku do
osob studiujgcych na uniwersytetach. Wzrost ten nie jest
duzy, ale w ciggu trzech lat studentéw na uczelniach
technicznych, stanowila ponad potowe oséb studiujacych na
uniwersytetach. Wskazuje to, ze wyksztalcenie techniczne
stato si¢ atrakcyjne dla oséb z niepetnosprawnos$ciami.

Ksztalcenie z zakresu nauk S$cistych, podobnie jak
zwigzanych ze zdrowiem i humanistycznych pozytywnie
wplywalo na poziom aktywnoSci zawodowej 0sob
z niepelnosprawnos$ciami.  Jednak nie lgczylo  sig
z zatrudnianiem ich. Na rynku pracy znacznie wicksze
szanse na prac¢ mieli niepelnosprawni absolwenci szké6t
wyzszych, ktérzy legitymowali si¢ dyplomem z nauk
pedagogicznych, spotecznych i zwigzanych z ochrong
zdrowia niz technicznych [22].

Stawia to przed uczelniami technicznymi nowe
wyzwanie, polegajace na przygotowaniu w trakcie studidow
swoich absolwentdéw nie tylko merytorycznie do
wykonywania roli zawodowej, ale takze wyposazenie ich w
kompetencje i umiej¢tnosci pozwalajagce tym miodym
i wyksztalconym osobom z niepelnosprawno$cia odnalez¢é
swoje miejsce na rynku pracy. Ma to szczegdlne znaczenie,
bowiem absolwenci z deficytami sprawnosci opuszczajac
mury uczelni zderzajg si¢ barierami niepozwalajacymi im na
realizacje karier zawodowych na réwni z ich
petnosprawnymi  réwie$nikami, legitymizujagcymi  si¢
zblizonymi poziomem wyksztalcenia [23]. Wyniki badan
nad aktywnoscia edukacyjng i zawodowa o0s6b z
niepetnosprawnos$ciami wskazuja, ze uczelnie wyzsze s3
gotowe na ksztalcenie studentdw z niepetnosprawnosciami,
ale rynek pracy nie jest przygotowany na przyjecie
wyksztalconych absolwentéw z niepetnosprawnos$ciami [24].
Pokazuje to, ze samo otwarcie wyzszych uczelni, przy
jednoczesnym zablokowania rynku pracy  jest
niewystarczajace dla aktywizacji zawodowej tej kategorii
i sprawia, ze absolwenci, ktérzy po okresie studidw sa
gotowi do dalszego aktywnego zycia, natrafiaja na

instytucjonalng pustke i brak wsparcia w poszukiwaniu
pracy. Zatrudnienie znajdujg tylko dzigki wlasnej
determinacji, bez  pomocy instytucji  systemowo
wspierajacych osoby bezrobotne [25].

Wymaga to podjecia na wyzszych uczelniach
aktywno$ci majacych na celu zwigkszenie szans
absolwentéw z niepelnosprawnos$ciami na rynku pracy.
Dzialania te wymagaja po pierwsze, wsparcia studentow
z deficytami sprawnosci w zakresie umozliwienia im
zdobycia w czasie studiow takich samych badz
ekwiwalentnych umiej¢tnosci, jak ich sprawni réwiednicy
[26]. Po drugie wymuszaja poszukiwanie alternatywnych
rozwigzan pozwalajagcych kompensowaé ich deficyty

w okresie  studiowania oraz rozwigzywa¢ problemy
z niedostgpnoscia  otoczenia  fizycznego  (akademiki,
biblioteka, sale wykladowe, itp.), ktére zmniejszaja
mozliwo§¢  rOéwnoprawnego  studiowania  studentéw

sprawnych i tych z niepetnosprawnosciami [27]. Po trzecie,
wywoluja one konieczno$§¢ budowania wsroéd studentéw
,»zdrowych”  postaw  wzgledem przystugujacych im
$wiadczen i uprawnien w okresie studidw i na rynku pracy
oraz informowania ich o mozliwych formach wsparcia w
trakcie studiowania oraz po skoficzeniu edukacji wyzszej
[28, 29]. Dziatania te pozwalaja na wyksztalttowanie wsr6éd
0s6b z niepelnosprawnosciami poczucia, ze moga odnies¢
sukces na rynku pracy mimo istniejacych ograniczen,
majacych swoje zrédlo w stereotypowym postrzeganiu
niepetnosprawnosci przez srodowiska kreujace
rzeczywisto$¢ gospodarcza [30]. Wéréd pracodawcéw osoby
z niepetnosprawnos$ciag nadal traktowane s3 jako inna
kategoria pracownikéw i nawet kiedy ich kompetencje sa
wysokie sg oni traktowani jak potencjalne Zrddlo obcigzen
dla wynikow ekonomicznych przedsigbiorstwa [31].
Prowadzone badania wskazujg jednak, ze pracodawcy
majacy wiedz¢ na temat niepelnosprawnos$ci i dobre
do$wiadczenia z niepelnosprawnymi pracownikami, sa
bardziej chetni do zatrudniania oséb z deficytami sprawnosci
[32].

Wskazuje to, ze aktywizacja zawodowa 0s6b
z niepelnosprawno$ciami powinna by¢ zorientowana na
podnoszenie kompetencji samych studentéw oraz na
budowanie w$rdéd pracodawcéw otwartych postaw, na
zatrudnianie os6b z niepelnosprawno$ciami i promowanie w

tym Srodowisku polityki zatrudnienia bazujacej na
docenianiu inno$ci. Prowadzone badania pokazuja, ze
przedsigbiorstwa, ktérych kultury organizacyjne byly

nastawione na docenianie wartosci ptynacych
z réznorodnoséci, byly bardziej chetne do prowadzenia
polityki  personalnej wspierajacej zatrudnianie o0s6b
z niepetnosprawnos$ciami [33].

5. KOMPLEKSOWY PROGRAMY AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ STUDENTOW
Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI NA AGH

Model aktywizacji zawodowej 0s6b zZ
niepetnosprawnos$ciami w okresie studidw zostal oparty na
Scistej wspoétpracy BON, Centrum Karier oraz organizacji
pozarzadowych. Wspélne realizowanie przez te podmioty
projektow wspierajacych w wejSciu na rynek pracy
absolwentéw z niepelnosprawnos$ciami pozwolilo na lepsze
rozpoznanie rynku pracy oraz oczekiwan pracodawcoéw
wobec nich. Kompleksowe dziatania aktywizujace
studentow z niepelnosprawnoscia byly mozliwe dzigki
znalezieniu zewnetrznych Zrédet finansowania z PFRON-u.
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Stanowiacych uzupetnienie dla podstawowej dziatalnosci
wsparcia bezposredniego w toku zdobywania wyksztalcenia
przez osoby z dysfunkcjami realizowanego przez Biuro

ds. Os6b Niepetnosprawnych (BON).

W pierwszym etapie przygotowanie zawodowe o0sOb
z niepelnosprawnosciami na AGH zorientowane bylo na
ksztattowanie postaw aktywnych wsrdéd studentéw. Stuzyt
temu projekt Indywidualna Praca z Coachem, ktory
realizowany byt od 2010 do 2015 roku. W trakcie VI
etapdw tego programu skorzystalo z niego 261 o0séb.
W latach 2015-2016 i 2016-2017 program zostal poszerzony
o staze w sektorze publicznym w ramach projektu,
wspotfinansowanego przez PFRON Staz w administracji
publicznej wsparciem aktywizacji spolecznej i zawodowej
0sOb niepelnosprawnych oraz budowaniem pozytywnego
wizerunku os6b niepelnosprawnych na rynku pracy.
W latach 2017-2019 umozliwiono odbywanie stazu réwniez
w innych podmiotach gospodarczych w ramach programu
Staze drogg do zatrudnienia na otwartym rynku pracy, ktéry
réwniez byl realizowany przy wsparciu PFRON-u. Wynikato
to z profilu Akademii Gérniczo-Hutniczej, ktéra ksztatci w
kierunkach umozliwiajacych zatrudnienie na otwartym
rynku pracy przede wszystkim w podmiotach prywatnych,
anie publicznych. Inicjatywy te spotkaly si¢ z duzym
zainteresowaniem studentdw. W pierwszym projekcie
wzigly udzial lacznie 34 osoby (w pierwszym etapie 12
os6b, a w drugim 22), a w drugim projekcie 24 osoby.
Firmy, w ktérych studenci odbywali staze to obok instytucji
publicznych i kulturalnych réwniez przedsigbiorstwa z
branzy IT, czyli zgodne =z profilem wyksztalcenia
inzynierow.

Celem tych inicjatyw bylo umozliwienie pracodawcom
poznania studentéw z  niepelnosprawnosciami  jako
pracownikéw, co, zgodnie z zatozeniami projektu, miato
zredukowa¢ obawy po obu stronach i zaowocowaé w
przysztoSci z jednej strony wigksza aktywnoScia
absolwentéw w poszukiwaniu pracy, a z drugiej wzrostem
otwarto§ci  pracodawcéw na  zatrudnianie oséb z
niepetnosprawnosciami.

Podejmowanie dzialania w ramach tych programdéw
obejmowaly konsultacje, doradztwo zawodowe oraz zajgcia
trenerskie. Swiadczone byly one indywidualnie, co
umozliwito ich dostosowane do specyficznych potrzeb
studentdw z niepelnosprawnos$ciami (rys. 1). Najwicksza
liczba godzin dla studentéw uczestniczacych w programie
aktywizacji zawodowej prowadzonej przez Biuro ds. Os6b
Niepelnosprawnych (BON), byla poswigcona na zajecia
trenerskie. Wynikalo to z konieczno$ci uzupetnienia brakéw
w wiedzy i umiej¢tnosciach absolwentéw kierunkéw
technicznych w zakresie obstugi podstawowych w pracy
inzyniera programéw komputerowych oraz znajomosci
jezykéw obcych. Zajecia te obejmowaty przede wszystkim
rozw6j kompetencji ,twardych”. Rozwijane one byly w
ramach warsztatdw 1 szkolen indywidualnych, m.in.:
AutoCad, Inventor, Solidworks, Corel, PhotoShop, a takze
kurséw jezykowych, ktére spetlniaty wymogi rynku pracy.
Na drugim miejscu znalazly si¢ ustugi z zakresu doradztwa
zawodowego, nastawione na rozwdj umiejetnosci
zarzgdzania wlasnym rozwojem zawodowym, planowaniem
kariery i umiejetnosci podejmowania pracy. Skorzystanie z
tych ustug na etapie studiowania jest bardzo istotne z punktu
widzenia planowania swojej kariery przez jednostke, jest to
tym wazniejsze, ze jak pokazujg prowadzone badania
poradnictwo zawodowe w urzedach pracy nie jest
dostosowane do potrzeb os6b niepetnosprawnych [34].
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Etapy programu aktywizacji zawodowej

Rys. 1. Narzedzia wsparcia studentdw z niepetnosprawnosciami
(W godz.); zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych
BON AGH

Na ostatnim miejscu pod wzgledem czasu ulokowaly
si¢ konsultacje, ktére obejmowaly przede wszystkim

problematyke prawa pracy, systemu zabezpieczen
spotecznych, ulg i uprawnien  wynikajagcych z
niepetnosprawno$ci. Stanowily one punkt wyjScia dla
dzialan z =zakresu poradnictwa zawodowego 1 zajec
trenerskich. Ich celem bylo réwniez wzmacnianie
samodzielno$ci 1 poczucia niezaleznoSci  studentéw

z niepelnosprawnosciami oraz udzielanie im wsparcia
ipomocy w samym studiowaniu. Dzialania te wynikaty z
trudnosci, z jakimi zmagaja si¢ studenci podczas studiow,
zarbwno w relacjach z innymi studentami, jak i
wykladowcami i pracownikami uczelni wyzszej [35].
Roéwnolegle w ramach projektéow aktywizujacych BON
wspomagal studentéw finansujac  szkolenia z rynku
komercyjnego, wybierane pod katem indywidualnych
potrzeb uczestnikow. Podnosity one ich szanse na
zatrudnienie na otwartym rynku pracy. W znacznej mierze
stanowily one efekt odbytych stazy 1 wynikaty 2z
zapotrzebowania zglaszanego przez pracodawcéw na
specjalne umiejetnosci, ktore beda zwigkszaly mozliwosci
absolwentéw z niepelnosprawnoscia na zatrudnienie.
Wynikata stad duza réznorodnos¢ szkolen finansowanych
przez BON. Byty tu kursy ksiggowe (2 osoby), ksztalcace
treneréw personalnych (1 osoba), pozwalajace na tworzenie
dokumentacji urzedowej (1 osoba) oraz poznanie jezyka
migowego (2 osoby). Najczesciej jednak studenci z
niepetnosprawnoscia uczestniczyli w szkoleniach
podnoszacych ich kompetencje w zakresie programowania
i uzytkowania programéw specjalistycznych
umozliwiajacych oprogramowanie 3D oraz efektywne
korzystanie z narzgdzi pozwalajagcych na projektowanie,
przeprowadzanie symulacji powstalych produktéw, a takze
zarzadzanie dokumentacjg techniczng produktu, tworzenie
aplikacji internetowych oraz projektowanie stron www. Z
takich kursow skorzystato 21 oséb. Szes¢ os6b uczestniczyto
w szkoleniach ponoszacych ich kompetencje jezykowe, a

trzy poszerzaly swoje umiej¢tnosci  na  kursach
projektowania graficznego oraz video.
6. PODSUMOWANIE

Wspdlczesne realia spoteczne 1 gospodarcze -

dynamika innowacji, decentralizacja i rozproszenie rynku
pracy tworzy nowa perspektywe dla edukacji. Obszarami
wspdlnego dzialania uczelni wyzszych i biznesu jest m.in.:
realizacja prac dyplomowych, stazy i praktyk studentéw w
firmach, wyklady eksperckie 1 nauczanie przez
przedsicbiorcow  —  praktykéw, a na  bardziej
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zaawansowanym poziomie - komercjalizacja wiedzy
i dziatalno$¢ wdrozeniowa. Wchodzacemu na rynek edukacji
i rynek pracy nowemu pokoleniu Y i C towarzyszy
zainteresowanie nie tylko edukatoréw, ale rdwniez
pracodawcow. Ksztaltuje si¢ nowy uktad sit na rynku pracy,
gdzie szczegblnie cenionymi sg dazacy stale do rozwoju
pracownicy. W tym kontekscie istotne z punktu widzenia
rozwazan w artykule jest zwrdcenie uwagi na dwa aspekty.
= Po pierwsze, na nowoczesne podejScie do motywacji
warunkujgce che¢ uczenia si¢, nabywania nowych
kompetencji i wykorzystania tej wiedzy w Srodowisku
pracy, wzbogacone o wiedz¢ na temat Kkultury
organizacyjnej opartej na zarzadzaniu réznorodnoscia.
= Po drugie, na edukacj¢ wyzsza oséb niepelnosprawnych,
w uczelni o profilu technicznym w wymiarze ksztatcenia
formalnego oraz oferowanego im kompleksowego
programu aktywizacji zawodowe;.

W artykule celem stato si¢ nakreslenie dziatan, jakie sa
podejmowane w odniesieniu do studentow
niepetnosprawnych AGH, na drodze S$cistej wspdtpracy
AGH z Biurem ds. Obstugi Niepelnosprawnych (BON),
Centrum Karier oraz firm i organizacji pozarzadowych.

U zrédet tej kooperacji lezy potrzeba wdrozenia
narzedzi skutecznego motywowania do nabywania wiedzy i
kompetencji przez studentéw z deficytami sprawnosci, tak
aby w przyszlo$ci zaadaptowali si¢ z sukcesem na rynku
pracy. Warto$cia dodang jest to, ze podczas kontaktoéw w
ramach programu aktywizacji zawodowej pracodawcy moga
dostrzec potencjal o0s6b niepelnosprawnych. Nalezy
zauwazy¢, ze osoby z niepetnosprawnos$ciami, gdy zostang
dla nich stworzone odpowiednie warunki, w okresie studiow
podejmuja  aktywnosci, ktére w przyszto§ci moga
zaowocowaé ich sukcesem na rynku pracy. W ramach
oferowanego wsparcia aktywnie korzystaja w form
pozwalajacym im zdobywaé kompetencje migkkie i twarde,
atrakcyjne na rynku pracy oraz rozwijaé swoje
zainteresowania 1 zdolno$ci projektujac swoje kariery
zawodowe. Wspolczesne realia biznesowe umozliwiaja
réwniez studentom niepelnosprawnym szersza aktywnos$é
zawodowa — nie tylko prace najemna, ale rdwniez
prowadzenie dziatalno$ci gospodarcze;j.
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EDUCATION FOR THE LABOR MARKET OF PEOPLE WITH DISABILITY.
A COMPREHENSIVE PROFESSIONAL ACTIVITY PROGRAM AGH UNIVERSITY
OF SCIENCE AND TECHNOLOGY

The aim of the article is to present an outline of knowledge about the modern approach to methods and tools of
motivation. This is important in the context of the millennium generation coming into the market of education and the labor
market. The concept of diversity management is the answer to how to effectively stimulate the acquisition of knowledge and
new competences among this generation. The specific objective of the article is to present issues related to higher education
of people with disabilities. Who study at a technical university. The article presents activities that are undertaken in relation to
students with disabilities in AGH University of Science and Technology in terms of their professional activation.

Key words: motivation, diversity management, new educational technologies, disability, professional activation, labor
market.
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