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Streszczenie: Celem artykutu jest skupiona na perspektywie pracodawcéw identyfikacja
i analiza socjo-ckonomicznego kontekstu zatrudniania oséb niepetnosprawnych, ze
wskazaniem mozliwych kierunkow rozwoju. Prezentacja petnego obrazu tego procesu wymaga
teoretycznej analizy statystyk, systemowych rozwigzan wsparcia oraz praktycznego
rozpoznania problemow, luk, obecnych tendencji 1 przysztych trendow. Wiedza ta moze by¢
wykorzystana przy projektowaniu skutecznych srodkow wsparcia 1 aktywizacji przedsigbiorstw
do zatrudnienia bezrobotnych niepelnosprawnych osob, z zauwazeniem faktu, iz dzialania
z zakresu odpowiedzialnosci spotecznej biznesu sg gltownie podejmowane przez nich
z przyczyn ekonomicznych.

Stowa kluczowe: niepelnosprawnos¢, perspektywy, pracodawca, wspieranie zatrudnienia.

EMPLOYER'S PERSPECTIVES IN THE CONTEXT OF HIRING PEOPLE
WITH DISABILITIES — BETWEEN THEORY AND PRACTICE

Abstract: The aim of the article is focused on the employers’ perspective identification and
analysis of socio- economic context of employing disabled people, with an indication of
possible directions of development. Presentation of the complete picture of this process requires
theoretical analysis of statistics, system support solutions and practical recognition of problems,
gaps, current tendencies and future trends. This knowledge can be used in designing effective
support measures and activating enterprises for employing unemployed people with disabilities,
noting the fact that CSR activities are mainly undertaken by them for economic reasons.

Keywords: disability, perspectives, employer, employment support, social responsibility.
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Tytulem wstepu

Cudza innosé uswiadamia nam cos, czego nie chcemy wiedzie¢ o nas samych,
bo kwestionuje to naszq toisamosé
Tadeusz Sobolewski (za: Sobolewska, 2010, s. 190)

Wraz z rozwojem cywilizacji ewoluowala swiadomos¢ spoteczenstwa wobec problemow
0s0b nie w petni sprawnych. Zauwazalne sg dziatania, ktorych celem jest umozliwienie osobom
niepetnosprawnym ,,wszechstronnego, satysfakcjonujacego i opartego na zasadach réwnosci
uczestnictwa w zyciu spotecznym” (Zuraw, 2008, s. 9). Dzialania te zwigzane s3 z usuwaniem
wszelkich barier zaré6wno architektonicznych jak i1 tych zwigzanych z postrzeganiem 0sob
dotknietych niepetnosprawnoscia przez pozostata czes$¢ spoteczenstwa, a takze z otwieraniem
si¢ r6znych mozliwos$ci, w tym zwigzanych rynkiem pracy, na potrzeby i mozliwosci tej grupy
spotecznej. Umozliwienie osobom niepetnosprawnym podjgcia pracy jest dla nich bardzo
istotna nie tylko ze wzglegdow ekonomicznych — moga w ten sposob zarobi¢ na swoje
utrzymanie. Zatrudnienie takiej osoby, dla niej samej, pozwala na odczuwanie przynaleznosci,
roéwnosci a przede wszystkim wzmacnia jej samooceng 1 poczucie wlasnej wartosci. Aby jednak
mogtlo to nastgpi¢, konieczne jest podjecie inicjatywy ze strony pracodawcow, ktorzy odrzuca
stereotypowe postrzeganie osob niepetnosprawnych i spojrza na nich jak na warto$ciowych

pracownikow.

Zatrudnianie osob niepelnosprawnych w Swietle przepisow prawa

Zatrudnianie o0sob niepelnosprawnych, znajduje swoje umocnienie w obowigzujacych
przepisach prawa. Takie regulacje legislacyjne okreslajg prawa 1 obowigzki zarowno osobom
niepelnosprawnym jak 1 ich przyszlym (lub obecnym) pracodawcom. Do takich aktow
prawnych naleza m.in.:

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r. (DzU Nr 78, poz. 483, z p6zn.
zm.). Konstytucja zapewnia prawo do réwnego traktowania stanowigc, ze nikt nie moze
by¢ nierowno traktowany zarowno w zyciu politycznym, spoltecznym lub gospodarczym
z jakiejkolwiek przyczyny (art. 32, pkt 2.). Ustawa zasadnicza naktada tez na wtadze
publiczne obowigzek zapewnienia szczegodlnej opieki zdrowotnej osobom niepetno-
sprawnym (art. 68), a takze obowigzek pomocy tym osobom w zabezpieczeniu egzystencii,

przysposobieniu do pracy oraz komunikacji spotecznej (art. 69);
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2. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (DzU z 2008 r., nr 14, poz. 92, z p6zn. zm.). Jest to
akt prawny regulujacy system rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej osob niepetno-
sprawnych w Polsce. Stanowi ona, ze rehabilitacja 0sob niepetnosprawnych oznacza zespot
dziatan (organizacyjnych, leczniczych, psychologicznych, technicznych, szkoleniowych,
edukacyjnych, spotecznych) zmierzajacych od osiggni¢cia, przy wspotudziale tych osob,
mozliwie najwyzszego poziomu ich funkcjonowania, jako$ci zycia i integracji spoteczne;j
(art. 7);

3. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 Rozporzadzenie Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 6 sierpnia 2004 r. w sprawie okreslenia zadan samorzadu wojewodztwa,
ktére moga by¢ dofinansowane ze Ssrodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (DzU Nr 187, poz. 1940);

4. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie
okreslenia rodzajow zadan powiatu, ktére moga by¢ finansowane ze srodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych (DzU Nr 96, poz. 861, z pézn. zm.);

5. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2004 r.
w sprawie warsztatow terapii zajeciowej (DzU Nr 63, poz. 587);

6. Ustawa z dnia 9 maja 2018 r. o szczegélnych rozwigzaniach wspierajacych osoby
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci (DzU 2018, poz. 932).
Zapisy w ustawie z 9 maja 2018 roku, majg istotne znaczenie nie tylko dla pracodawcow

0sOb niepetnosprawnych, ale takze dla zwierzchnikow rodzicéw/opiekundow prawnych osob
niepetnosprawnych. Zgodnie bowiem z aktualizacja ustawy o rehabilitacji zawodowej
1 spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, osoby niepetnosprawne opuszczajace
warsztaty terapii zajeciowej beda miaty prawo zglasza¢ konieczno$¢ kontynuacji wsparcia
udzielanego w warsztacie — bez wzgledu na utrat¢ zatrudnienia lub jego zmiang¢ (wymiar
czasowy nie moze by¢ nizszy niz 5 godzin miesi¢gcznie). Ponadto, nowela zaktada, ze osoba
niepetnosprawna, ktora opuscita warsztat terapii zajeciowej w zwigzku z podjeciem
zatrudnienia, w przypadku utraty pracy po zgloszeniu uczestnictwa w warsztatach terapii
zaj¢ciowe] bedzie miata prawo do w rozpoczeciu terapii w pierwszej kolejnosci warunkiem jest
jednak to, ze musi to nastgpi¢ w ciggu 90 dni od dnia opuszczenia warsztatu. Ten akt prawny
zaktada takze, ze pracodawca rodzicoOw o0soOb niepelnosprawnych bedzie miat prawo do
odmowy realizacji wniosku takich pracownikéw o telepracg lub elastyczne godziny pracy
jedynie w sytuacji, gdy zgoda na takg zmiang jest niemozliwa ze wzgledu na organizacje¢ pracy
lub jej rodzaj.
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Zatrudnianie osob niepelnosprawnych w Polsce — ujecie statystyczne

W Polsce zyje migdzy 4,9 do 7,7 miliona oséb niepelnosprawnych w zaleznosci od
przyjetego kryterium niepetnosprawnosci biologicznej (Biuro Pelnomocnika Rzadu ds. Osob
Niepelnosprawnych, 16.11.2018). Stanowi to prawie jedng czwartg naszego spoteczenstwa.
W roku 2017 w tej grupie zaledwie 455 tysiecy oséb w wieku produkcyjnym byto aktywnych
zawodowo, w tym 416 tysiecy osOb pracujacych a 39 tysigecy bezrobotnych (Ibidem,
16.11.2018).

Aktywnos¢ zawodowa w wieku produkcyjnym

W latach 2016 - 2018 (Il kw.)
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Rysunek 1. Aktywno$¢ zawodowa w wieku produkcyjnym 0sob niepetnosprawnych i pelnosprawnych.
Zrédto: opracowanie wlasne.

Wykres ilustrujacy aktywno$¢ zawodowa w wieku produkcyjnym osob niepetnosprawnych
1 pelnosprawnych, ilustruje procentowy udzial os6b pelnoprawnych i dotknietych niepeino-
sprawnoscig na rynku pracy w latach 2016, 2017 i II kwartale 2018 roku. Wyraznie widaé
dysproporcje wystepujace pomiedzy zatrudnianymi osobami niepetnosprawnymi a pracowni-
kami zdrowymi. W II kwartale 2018 roku zauwaza si¢ niewielki spadek procentowy udzialu
0sOb niepetnosprawnych na rynku pracy, jednak ogdlne wyniki utrzymuja si¢ na rOwnym,
stosunkowo niskim w poréwnaniu z osobami petno sprawnymi, poziomie.

Biuro Pelnomocnika Rzadu do Spraw Oséb Niepelnosprawnych przy Ministerstwie
Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej regularnie monitoruje statystyke zwigzang z osobami

niepetnosprawnymi, w tym z aktywnoscig zawodowa. Wedlug danych opublikowanych
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w raporcie Osoby niepetnosprawne na rynku pracy z dnia 5 kwietnia 2018 roku oraz wynikéw
Badania Aktywno$ci Ekonomicznej Ludno$ci przeprowadzonej przez Gtowny Urzad
Statystyczny (aktualizacja danych opublikowanych na stronie Biura Pelnomocnika 12 kwietnia
2018 roku), przedstawiono statystyki aktywnos$ci ekonomicznej os6b niepetlnosprawnych.
Zgodnie z informacjami zawartymi w wymienionych wyzej dokumentach, w roku 2017
wspotczynnik aktywnos$ci zawodowej 0osob niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym (16 lat
1 wiecej) wynosit 17,6 %, co oznacza wzrost o 1,3 punktu procentowego w stosunku do roku
2016. Wskaznik zatrudnienia réwniez podnidst si¢ (o 1,1 punktu procentowego) do 16,1% przy
jednoczesnym obnizeniu si¢ stopy ich bezrobocia o 2,5 punkt procentowego osiggajac tym
samym wynik 8,4%.

Jest to niewatpliwie pozytywny trend, jesli spojrze¢ na te same statystyki na przestrzeni
ostatnich dziesigciu lat. W latach 2008-2017 odnotowano wzrosty dla wspodtczynnika
aktywnos$ci zawodowej 0sob niepelnosprawnych (w sumie o 5 punktow procentowych) oraz
wskaznika zatrudnienia (o 5,5 punktu procentowego), przy jednoczesnym spadku stopy
bezrobocia o 3,8 punktu procentowego. To z pewnos$cig korzystne zmiany, jednak podane
liczby wcigz znacznie odbiegaja od wynikow statystyk aktywnos$ci zawodowej 0sOb
petnosprawnych (79,8% — wskaznik aktywnosci zawodowej; 75,9% — wskaznik zatrudnienia,
4,9% — stopa bezrobocia). Warto jednak w tym miejscu zauwazy¢, ze Business Insider Polska
(1.06.2018), powotlujac si¢ na wyniki badania przeprowadzone przez GUS, podkresla
pojawienie si¢ niepokojacego faktu — aktywno$¢ zawodowa Polakow ogolnie spadia do
najnizszego poziomu od trzech lat. Akcent ktadziony na spadek stopy bezrobocia (o 1,2 punktu
procentowego mniej niz przed rokiem) wprowadza ztudny optymizm w interpretacji wynikow
statystyk. Oznacza to, Ze od tego czasu pracy przestato poszukiwac 200 tys. osob. Nie oznacza
to jednak zwigkszenia zatrudnienia wewnatrz tej grupy. Prace znalazto tylko 63 tys. z nich.
W wigkszosci, pozostate 140 tys. zasilito grupg swiadomie pozostajacych bez zatrudnienia
(grupa zawodowo bierna).

Polska jest w fazie boomu wyrazajacej si¢ czgsto powtarzanym okresleniem ,,rynek
pracownika” (Business Insider Polska, 05.07.2018). Gdy spoteczenstwo si¢ starzeje 1 wzrasta
migracja zarobkowa, obserwujemy zjawisko wzrostu popytu na pracownikow. W sposob
oczywisty korzystaja na tej koniunkturze takze osoby niepetnosprawne, co powinno zostac¢
wykorzystane w celu wzmocnienia zdolno$ci do zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych, przede
wszystkim poprzez zwigkszenie nakladow na podnoszenie ich kwalifikacji (w tym
zawodowych), adaptacj¢ stanowisk pracy, warsztaty z komunikacji interpersonalnej czy pracy

w zespole.
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Czy zatrudnianie osoby niepelnosprawnej jest korzystne?

Ksztaltowanie konkurencyjno$ci oséb niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy
stanowi wazny element dziatan rzadu i podmiotéw wpierajacych niepelnosprawnych. Wynika
to m.in. z postanowien Komisji Europejskiej, zawartych w jej komunikacie z dnia 15 listopada
2010 roku, zatytutowanym Europejska strategia w sprawie niepetnosprawnosci 2010-2020:
Odnowione zobowigzanie do budowania FEuropy bez barier. Dazenie do rdwnosci
w funkcjonowaniu w nowoczesnym spoleczenstwie wszystkich obywateli stanowi jedno
z gtownych zadan wspotczesnej polityki gospodarczej w Polsce i catej Europie. W walce o t¢
rownos¢, wspotczesny rynek pracy stanowi miejsce wielu dziatan majacych za swoj cel
wsparcie zatrudnienia osob nie w pelni sprawnych. Istniejgce regulacje prawne znacznie
uatrakcyjniaja ich zatrudnienie, a osoby decydujace si¢ na zatrudnienie pracownika
niepelnosprawnego moga liczy¢ na ulgi i przywileje.

Co zatem zyskuje pracodawca zatrudniajac osobe niepetnosprawng? W Tabeli 1,

przedstawiono zestawienie wsparcia, warunkow jakie pracodawca powinien spetni¢ oraz rodzaj

(1 wysokos¢) ulgi na jaka moze liczy¢ zaktad pracy.

Tabela 1.

Korzysci dla zaktadu pracy wynikajqce z zatrudniania osoby niepetnosprawnej

osoby niepelno-
sprawnej

- comiesieczne-

- prowadzacemu zaktad pracy
chronionej,

- zatrudniajagcemu co najmniej

25 pracownikow w przeliczeniu

na pelny wymiar czasu pracy

i osiggajacemu wskaznik zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych w wysokosci
co najmniej 6%,

- zatrudniajgcemu w przeliczeniu na
pelny wymiar czasu pracy

do 25 pracownikow,

- nie posiadajacym zaleglosci

w zobowigzaniach wobec Funduszu.

2. Dofinansowanie przystuguje na:
- osoby niepetnosprawne z tytutu
zatrudnienia, ujete w ewidencji
PFRON

- osoby niepetnosprawne bez
ustalonego prawa do renty.

Wsparcie Warunki Rodzaj ulgi i jej wysokos¢
I. Dofinansowanie | 1. Dofinansowanie przystuguje 1. Dla zaktadoéw pracy chronionej moze
do wynagrodzenia | pracodawcy: wynosic:

a) 130 % najnizszego wynagrodzenia —
w przypadku osob niepelnosprawnych
majacych znaczny stopien niepetno-
sprawnosci,

b) 110 % najnizszego wynagrodzenia —
w przypadku osob niepelnosprawnych
majacych umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci,

¢) 50 % najnizszego wynagrodzenia —
w przypadku osob niepelnosprawnych
majacych lekki stopien niepelnosprawnosci.
d) Kwoty, o ktorych mowa, ulegaja
zwigkszeniu o 75 % najnizszego
wynagrodzenia w odniesieniu do osob,
u ktérych stwierdzono uposledzenie
umystowe, chorobe psychiczng lub
epilepsje, oraz do 0s6b niewidomych

2. Dla pracodawcow spetniajacych warunek
z pkt.1:

- 70 % kwot wymienionych w pkt. 1 a) b) c),
- 90 % kwot wymienionych w pkt. 1 a) b) c)
w odniesieniu do 0sob niepetnosprawnych,
u ktorych stwierdzono chorobe psychiczna,
uposledzenie umystowe lub epilepsjg, oraz
pracownikow niewidomych.
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cd. tabeli 1.
II. Refundacja jw. 1. Dla zaktadow pracy chronionej moze
skladek ZUS wynosic:
- sktadke ptacong przez pracownika na
- comiesigcznie- ubezpieczenie emerytalne i chorobowe;

- sktadke na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe oraz na ubezpieczenie wypadkowe
- ptacone przez pracodawce.

2. Dla pracodawcow spelniajacych warunek
zpktL.1.:

- czg$¢ wynagrodzenia odpowiadajaca
sktadce naleznej od zatrudnionego na
ubezpieczenie emerytalne;

- ¢z¢$¢ kosztow osobowych pracodawcy,
odpowiadajaca naleznej sktadce na
ubezpieczenie emerytalne od pracodawcy.

II1. Zwrot kosztéw
adaptacji

i wyposazenia
stanowiska pracy
dla osoby
niepelnosprawnej
stosownie do jego
niepelno-

Przystuguje pracodawcom, ktorzy
przez okres co najmniej 36 miesigcy:
- zatrudniajg osoby niepetnosprawne
bezrobotne lub poszukujace pracy

i niepozostajace w zatrudnieniu,
skierowane do pracy przez powiatowy
urzad pracy

- zatrudniajg osoby, ktorych

Maksymalnie 15-krotno$¢ przecietnego
wynagrodzenia osoby niepetnosprawne;.
Konieczne jest wczesniejsze zawarcie
umowy ze starostg wlasciwym ze wzgledu
na miejsce zatrudnienia niepelnosprawnego.

sprawnosci niepetnosprawnos$¢ powstata w czasie

zatrudnienia w tym zakladzie
- jednorazowo- (bez winy wilasnej lub pracodawcy)
IV. Szkolenie osob | Warunki dofinansowania okresla Wysokos¢ ustalona w umowie zawartej ze
niepelno- umowa zawierana ze starostg starostg wlasciwym ze wzgledu na miejsce
sprawnych wlasciwym ze wzglgedu na miejsce zatrudnienia osoby niepetnosprawne;j.
organizowane zatrudnienia osoby niepelnosprawne;.

przez pracodawce

- doraznie-

Do wysokosci 70 % kosztow samego
szkolenia i wydatkow z nim zwigzanych
(tlumacz, opiekun, transport,
zakwaterowanie etc.)

V. Zwrot kosztow
zatrudnienia

i przeszkolenia
pracownika
pomagajacego
pracownikowi
niepelno-
sprawnemu

W pracy

-comiesiecznie-

Warunkiem jest nieprzekroczenie
limitu 20% miesigcznego czasu pracy
przez osobe¢ pomagajaca.

Zwrot kosztéw szkolenia pracownikow
pomagajacych pracownikowi
niepetnosprawnemu w pracy obejmuje 100%
kosztow szkolenia, nie wigcej jednak niz
rownowarto$¢ kwoty najnizszego
wynagrodzenia. Ostateczna kwota zwrotu
zalezy od czasu poswigcanego osobie
niepelnosprawne;j.
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cd. tabeli 1.
VI. Zwolnienie Ulge moga pozyskac¢ pracodawcy Kwota ulgi obliczona przez sprzedajacego
z wplat na PFRON | zatrudniajacy ponad 25 0sob nie bedzie mogla by¢ wyzsza od 50% kwoty
(w tym 6% stanowig pracownicy netto nalezno$ci wykazanej na fakturze
-comiesigcznie- niepelnosprawni) poprzez: dokumentujacej zakup z uwzglednieniem
- zatrudnienie niepelnosprawnego korekt tej faktury.

cztowieka, cierpigcego na schorzenia
w szczegblny sposob utrudniajgce
wykonywanie pracy

(m.in. stwardnienie rozsiane,

choroba Parkinsona etc.),

- pracodawca dokonujacy wptat

na PFRON z tytulu nieosiggania
odpowiedniego wskaznika zatrudnienia
0s6b niepelnosprawnych, moze
uzyskac¢ refundacj¢ sktadki poprzez
dokonywanie zakupu produktow oraz
ustug u okreslonej grupy sprzedawcow.
Zrédto: opracowanie wlasne za: Garbat, 2007; Gateziak i in., 2013; Strategie Departament Rynku Pracy
MRPiPS, Vademecum zatrudniania oséb niepelnosprawnych.

Jak wynika z powyzszego zestawienia (Tabela 1) firma, ktora zdecyduje si¢ na zatrudnienie
0s6b niepetnosprawnych moze duzo zyskac. Korzysci ptynace z takiego dziatania, to nie tylko
refundacja czg$ci wynagrodzenia lub kosztow utworzenia jego stanowiska pracy. ,,To wlasnie
niepelnosprawno$¢ wyposaza osoby niepelnosprawne w cechy, ktére wyrdzniaja je pozytywnie
spo$rod innych pracownikéw” (Vademecum Zatrudniania Osob Niepelnosprawnych,
16.11.2018, s. 22), Warunkiem jest jednak madre wykorzystywanie instrumentow zwigzanych
z dysponowaniem potencjatem ludzi, ktére oznaczajg przeciez nie tylko pozyskanie, ale takze
rozwoj 1 utrzymanie sity roboczej dzialajacej efektywnie, to znaczy wedlug zasad egalitaryzmu
z uwzglednieniem podstawowego prawa osob niepetnosprawnych a wigc braku dyskryminacji.
Bardzo czgsto pracodawca z otwartego rynku nie wie, jak wkomponowac takiego pracownika
w swo@j zespol, zleca mu najmniej istotne 1 ambitne zadania, traktuje marginalnie nie
wykorzystujac jego kompetencji 1 mozliwosci. Temat zarzadzania i wspolpracy z pracowni-
kami niepetnosprawnymi rzadko jest elementem polityki rozwojowej i kultury firm w Polsce,
a by¢ moze warto bytoby bardziej pochyli¢ si¢ nad tg sprawa.

W 2015 roku, na potrzeby flagowego programu rozwojowego Grupy ,,TAKpetosprawni”
w ramach Job Trainings — jednej z trzech linii biznesowych, Grupa Job (polskie konsorcjum
specjalistycznych marek z obszaru Human Resources) przeprowadzita badanie ,,Pracodawcy
na TAK”. Z podsumowania zebranych danych wynika, ze pracodawcy chcg zatrudniaé
pracownikow z niepelnosprawnoscia, ponadto dostrzegaja i chcg wykorzystywac ich potencjat.
Dlaczego zatem tego nie robig?

Pracodawcy bedacy respondentami ww. badania wskazali kilka gléwnych barier
zniechecajacych do zatrudnienia osoby z niepelnosprawnoscia. Sa to:

— bariery architektoniczne w miejscu pracy — 56%,

— skomplikowane i1 czgsto zmieniajace si¢ przepisy prawa — 39%,

— brak dostepu do informacji o zatrudnieniu os6b z niepelnosprawnoscia — 40%,
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— koszty zwigzane z zatrudnieniem 0sob z niepetnosprawnoscia — 33%,

— brak dostepu do wykwalifikowanych pracownikow z niepetnosprawnoscia — 48%,

— dodatkowe uprawnienia osob z niepetnosprawnoscia — 35%,

— inne — 13%.

W  podsumowaniu badania wskazano takze najczestsze problemy ograniczajace
zatrudnianie osob niepelnosprawnych:

— ograniczona wiedza 1 brak doswiadczenia w zakresie wspdlpracy z osobami

z niepetnosprawnoscia — 58%,
— stereotypy- 44%,
— obawa przed ,,innoscig” — 28%,
— obawa ze strony pracownikow przed nierownym traktowaniem — 22%,
— obawa przed mniejsza efektywnos$cia w pracy — 45%,
— obawa przed konieczno$cig poswigcania wigkszej iloSci czasu osobom z niepeino-
sprawnoscig — 18%,

— obawa przed postawg roszczeniowa pracownikow niepetnosprawnych — 19%,

— obawa przed koniecznos$cig dostosowania systemu pracy do os6éb z niepeino-
sprawnoscig — 28%,

— weczesniejsze negatywne doswiadczenia we wspdlpracy z osobami z niepelno-
sprawnoscig — 7%,

— 1inne — 6%.

Zestawiajac liste obaw pracodawcow z analizg korzysci, ptynacych z zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej (Tabela 1) wydaje si¢, ze najwigksza barierg jest przede wszystkim
niewiedza. Badanie Grupy Job ukazalo, ze ponad 50% badanych — samych pracodawcow lub
0s0b odpowiedzialnych za polityke personalng firmy — nie zna form wspierania zatrudnienia
ani zadnych dotyczacych tego zagadnienia szczegdtow (warunki, wysokos¢ sktadki PFRON,
etc.). Pracodawcy obawiaja si¢ kosztownych prac adaptacyjnych likwidujacych bariery
architektoniczne 1 przystosowujacych stanowisko pracy na potrzeby zatrudnionej osoby
niepetnosprawnej, podczas gdy w catosci lub czgsciowo mogg one refundowane ze srodkow
PFRON.

Kolejng kwestia, istotng z punktu widzenia autorek tekstu, na ktora wskazuja wyniki
badania Grupy Job, jest brak wiedzy dotyczacy samej ,,niepetnosprawnosci’. Niejednokrotnie
utozsamiana jest ona jedynie z ulomnoscig fizyczng, wozkiem inwalidzkim 1 brakiem
mobilnosci. Wiele ze schorzen jest przeciez nieobjawiajacych sie fizycznie (na zewnatrz),
np. neurologiczne, zwigzane z wadami uktadu krazenia, etc. Taki typ niepelnosprawnos$ci
posiadato az 58% niepelnosprawnych osob bedacych réwniez respondentami ww. badania.
To czego nie znamy budzi nasz lek 1 powoduje tworzenie pewnego, nierzadko tuzinkowego,

wizerunku czy pogladu.
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Stereotypem wydaje si¢ by¢ twierdzenie, ze dostep do informacji o warunkach zatrudniania
0s0b z niepelnosprawnosciami na otwartym rynku pracy jest utrudnione. Funkcjonuje szereg
portali, bedacych podrecznym kompendium wiedzy na ten temat. Znajdujemy tam wszelkie
informacje potrzebne obu stronom relacji pracodawca — pracownik niepelnosprawny,
opracowane i podane w bardzo przystepny, jasny sposob. Dane tam publikowane sg stale
aktualizowane. Do takich platform internetowych nalezg m.in.:

e www.niepelnosprawni.gov.pl, Strona Biura Pelnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetno-

sprawnych,

e www.niepelnosprawni.pl - Stowarzyszenie Przyjaciot Integracji i Fundacja Integracja,

e www.aktywizacja.org.pl - Centrum Edukacji i Aktywizacji Zawodowej,

e www.integracja.org - Fundacja Integracja,

e www.popon.pl - Polska Organizacja Pracodawcow Osob Niepelnosprawnych,

e strony z ofertami pracy np.: http://www.sprawni-niepelnosprawni.pl/oferty pracy/.

Priorytetowym zadaniem wspotczesnej polityki réwnosci musi by¢ edukowanie obu
zainteresowanych stron. Poglebienie wiedzy na temat zatrudnienia, specyfiki pracy i potrzeb
0soOb niepetnosprawnych jest kluczowe dla eliminacji szerzacych si¢ negatywnych stereotypow.
Wsrod nich pokutuje wyobrazenie niepelnosprawnego jako osoby roszczeniowej, wymagajacej
lepszego traktowania od innych, przykutej do wézka, z widoczng niepetnosprawnoscia, ktora
przeszkadza a nawet uniemozliwia ,,prawdziwg” pracg. Warto w tym miejscu podkreslié,
Ze najwiecej obaw maja najczesciej te osoby, ktore do tej pory ludzi niepelnosprawnych nie
zatrudniali 1 z nimi nie pracowali. Osobiste do§wiadczenia z niepetnosprawnoscia w zyciu
zawodowym 1 prywatnym najbardziej zwigkszajg u pracodawcoéw gotowos¢ zatrudnienia osdb
z tej grupy. Innym waznym elementem jest polityka firmy otwarta na rdéznorodnosé
i poszukiwanie pracownikéw ze wzgledu na ich potencjat a nie niedoskonatosé. Swiadomosé
korzysci finansowych wynikajacych z gwarantowanych ulg przy zatrudnianiu osob z niepetno-
sprawnoscig, to z pewnos$cig rownie wazna sprawa zwigzana z otwieraniem si¢ zaktadu pracy

na takiego pracownika.

Przetamywanie Lodow Obojetnosci

Tegoroczna laureatka nagrody ,Pro labore securo” Elzbieta Rafalska podkresla,
ze ,,dotarli$my juz do takiego momentu (...), Ze mozna spokojnie skupi¢ si¢ na zapewnieniu
pracujacym lepszych warunkéw pracy, bardziej bezpiecznych i komfortowych” (Rafalska,
2018, s. 1). Jak podkresla polska minister rodziny, pracy 1 polityki spotecznej, kraj osiagnat
stabilizacjg, ktora stwarza sprzyjajace warunki, jak si¢ wydaje, dla kazdego pracodawcy

1 pracownika. Czy tak rzeczywiscie jest? Z pewnoscia stabilizacja gospodarcza panstwa ma
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ogromne znaczenie dla tworzenia koniunktury rynkow pracy wiaczajacych w ten obszar zycia
spotecznego, osoby posiadajgce orzeczenie o niepelnosprawnosci.

Aby mozna byto osiggna¢ konsensus pomigdzy pracodawcami a pracownikami niepetno-
sprawnymi, nalezaloby poszukiwac facznikéw, ktore stanowityby pomost pomiedzy jednymi
a drugimi. Takimi praktycznymi rozwigzaniami mogtyby by¢ (i sg) organizowane spotkania,
konferencje, platformy dla rozmoéw 1 wspdlpracy swiata biznesu, §wiata niepetnosprawnych
1 $wiata badaczy. Niewatpliwie, kazde z tych $rodowisk postuguje si¢ innym jezykiem
(np. biznes — jezykiem sprzedazy i wynikéw finansowych) i narz¢dziami. Moga jednak
pracowa¢ razem, dazy¢ do wspdlnego celu — wypracowujac system obopolnych korzysci
zainteresowanych stron. Rola badacza to w gléwnej mierze prowadzenie rzetelnych statystyk
na przestrzeni kolejnych lat, przeprowadzanie ankiet, wywiadow, zadawanie (cze¢sto trudnych)
pytan, opracowywanie ilosciowe i jako$ciowe wynikow. Stworzenie krajowego programu
badan skupiajacego si¢ na potrzebach polskich przedsiebiorstw w zakresie zatrudniania 0sob
niepelnosprawnych bytoby skutecznym narzedziem wskazujacym kierunki edukacji 1 szkolen
0sOb z niepelnosprawnosciami. Nalezatoby zintensyfikowa¢ rowniez badania prowadzone
przez srodowisko pracodawcow, a przede wszystkim stworzy¢é nowe partnerstwa i wzmocnié
te juz istniejgce. Partnerstwo oznacza, ze cztonkowie tych srodowisk wychodza ze swoich
oddzielnych $wiatéw 1 wspodlnie opracowuja podej$cie do rozwigzywania problemow. Takie
postgpowanie bgdzie wymagato od nich zlikwidowania fundamentalnych roéznic zaréwno pod
wzgledem stylu, jak i tresci.

Wychodzac naprzeciw aktualnym potrzebom $wiatdéw pracodawcow 1 0sob niepetno-
sprawnych, Polska Organizacja Pracodawcoéw Osob Niepetnosprawnych opracowata
Vademecum zatrudniania osob niepetnosprawnych. Organizacja ta, od kilkunastu lat, wszech-
stronnie wspiera zatrudniajgcych niepelnosprawnych. Stworzona kampania informacyjna
PRZELAM LODY OBOJETNOSCI (dofinansowana ze $rodkéw PFRON, w ramach realizacji
zadan zleconych zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych), ma na celu pomoc przede wszystkim
uczyni¢ ,,pierwszy krok, ktory musi wykona¢ pracodawca(...) ,,przetamac si¢”, znie$¢ swoje
ograniczenia mentalne i porzuci¢ stereotypy w postrzeganiu oso6b niepetnosprawnych” (op. cit.,
s. 2). Kompendium opracowane na potrzeby pracodawcow, zawiera wszystkie najwazniejsze
informacje, zarowno z zakresu przepisOw prawa jak i ich interpretacje, wskazania na co nalezy
zwréoci¢ uwage, analize poszczegdlnych typow niepelnosprawnosci w odniesieniu do
proponowanych (i mozliwych) stanowisk pracy, kofnczac na korzysciach wynikajacych
z otwarcia si¢ zakladu na pracownika posiadajacego orzeczenie o niepetnosprawnosci. Istotne
jest, ze takie dziatania promujgce rowne traktowanie 1 ,,przetamywanie lodéw obojetnosci”
objete jest honorowym patronatem Pierwszej Damy Rzeczypospolitej Polskiej. Ma to na celu
wzmocnienie przestania, jakim jest zachg¢canie, a wrecz potrzeba, otwierania si¢ rynku pracy

rébwniez na t¢ grupg¢ spoteczng. Ma to niezwykle istotne znaczenie w obliczu diagnoz
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demograficznych, w sposob jednoznaczny wskazujacy na starzenie si¢ spoteczenstwa

1 mozliwosci pojawienia si¢ deficytu pracownikéw w przysztosci.

Miedzy teoria a praktyka

Celem autorek artykutu, bylo przedstawienie z perspektywy pracodawcow, spraw
zwigzanych z zatrudnianiem osob niepelnosprawnych. Prezentacja pelnego obrazu takiego
procesu wymagala teoretycznej analizy statystyk, systemowych rozwigzan wsparcia a takze
wskazania barier 1 problemoéw jakie staja przed pracodawcami. Wiele mowi si¢ o tym,
ze spoleczenstwo jest otwarte na osoby dotknigte niepelnosprawnoscia, che¢tne do podejmo-
wania roznorodnych inicjatyw wspierajacych rozwo6j osoéb niepetnosprawnych. Ale czy tak
rzeczywiscie jest?

Osoba niepelnosprawna jako uczestnik rynku pracy, ma tak naprawde¢ nierOwne szanse.
W wigkszos$ci przypadkoéw juz na etapie poszukiwania pracy, potem dostgpu do zatrudnienia,
pozyskania stanowiska a finalnie - utrzymania go w perspektywie dluzszego okresu czasu.
Niski wskaznik aktywno$ci zawodowej wsrdd niepetnosprawnych to konsekwencja licznych
barier, z ktorymi spotykaja si¢ przede wszystkim w dostepie do edukacji 1 praktyki zawodowe;.
Sa to przeciez najwazniejsze elementy kazdego Curriculum Vitae, na ktéore w pierwszej
kolejnosci zwraca uwage rekrutujacy pracodawca czy manager. Ponadto nadal panuje
przekonanie, zwlaszcza w miejscach, w ktorych nie zatrudnia si¢ 0sOb z orzeczeniem
o niepelnosprawnos$ci, ze taki pracownik jest ,,gorszej kategorii, mniej produktywny,
podwyzszajacy absencj¢” (Poliwczak, 2007, s. 57). Takie negatywne stanowisko przyjmuja nie
tylko osoby zatrudniajace, ale w duzej mierze, dzieje si¢ tak na poziomie wspotpracownikow.
Problem stanowi wigc samo postrzeganie tej grupy ludzi, skupiajac si¢ wylacznie na ich stabych
stronach nie dostrzegajac potencjatlu i zapatu jaki w nich tkwi. Innym istotnym elementem,
wplywajacym na ograniczenie mozliwosci zarowno przysztego pracownika jak 1 pracodawcy,
jest system orzekania o stopniu niepetnosprawnosci. W sposob jednoznaczny wyznacza on
reguly partycypowania osoby uzyskujacej orzeczenie na rynku pracy (Ibidem, s. 56). Chociaz
wiele juz zrobiono w kwestii niwelacji barier architektonicznych, nadal wilasnie to stanowi
przeszkode nie do przejécia zarowno dla potencjalnego pracownika jak i pracodawcy.

System ,,nagradza” szczegolnie tych pracodawcow, ktdrzy zatrudniaja osoby ze znacznym
1 umiarkowanym stopniem niepetlnosprawnosci, przyznaje wyzsze wsparcie dla osob z tzw.
schorzeniem specjalnym. Czy jednak nie dyskryminuje to samych niepelnosprawnych
zatrudnianych ze wzgledu na orzeczenie a nie swoja wiedze, umiejetnosci czy kwalifikacje?
Niestety umowy o prace, bardzo czesto sg podpisywane do dnia wazno$ci orzeczenia.
Pracownik niepelnosprawny, ktory czeka na komisj¢ nie ma pracy, jesli nie ma grupy

inwalidzkiej. Nie niepelnosprawny — cztowiek jest wazny, lecz niepelnosprawny — orzeczenie-
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odliczenie. Czy nadal mozna mowi¢ o braku dyskryminacji i rownym traktowaniu wszystkich?
Niewatpliwie nasuwa si¢ konkluzja, ze nie - jednak istotne jest, aby dazy¢ do uzyskania takiego
stopnia $wiadomosci spolecznej, by rowniez osoby niepelnosprawne postrzegane byty
w kategoriach takich samych jak pozostata czg$¢ zatrudnianych ludzi. Stuzy¢ temu maja
réznego rodzaju inicjatywy ustawodawcoéw jak i intensywne dziatania organizacji poza-
rzadowych. Bez watpienia takie starania majg istotne znaczenie w calym procesie wigczania
0s0b niepetnosprawnych do aktywnego otwartego rynku pracy.

Wiedza ta moze by¢ wykorzystana przy dalszym projektowaniu skutecznych $rodkow
wsparcia i aktywizacji przedsiebiorstw do zatrudnienia bezrobotnych niepelnosprawnych osob,
z zauwazeniem faktu, iz dziatania z zakresu odpowiedzialnosci spotecznej biznesu sg gtownie
podejmowane przez nich z przyczyn ekonomicznych. Najwazniejsze jednak jest to, aby zawsze
kazdy pamigtal stowa Marii Grzegorzewskiej ,,nie ma kaleki, jest Cztowiek” i bez wzgledu na
to czy jest pracodawcag czy wspoOtpracownikiem osoby niepelnosprawnej, potrafit odrzucié
przesady 1 stereotypowe mys$lenie, pozwalajac jej na zaprezentowanie swojego potencjatu

1 dostrzezeniu, ze jest rownie dobrym, a nierzadko lepszym pracownikiem.
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