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Trendy i wyzwania CSR a ich uwzglednienie
w polskim gornictwie

Trends and challenges in CSR and their inclusion in Polish

Tresé: W artykule zestawiono prawdopodobne kierunki rozwoju CSR dla branzy gérniczej. w tym takze w zakresie jego raportowania.
Opis ten oparto na obserwacji s$wiatowych trendéw w ksztattowaniu si¢ CSR oraz wyzwan stojacych przed przedsigbiorstwami
gbrniczymi w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Trendy dotyczace CSR utozono na bazie prac analitycznych Forum
Odpowiedzialnego Biznesu. Wyzwania swiatowego gérnictwa analizowano natomiast w oparciu o raporty International Council
of Metals and Mining. Bazujac na powyzszych badaniach, w koncowej czgsci pracy wykonano autorska analize porownawcza,
pokazujaca sposdb i zakres dziatania oraz raportowania CSR przez przedsigbiorstwa gérnicze w Polsce.

Abstract: The article summarizes the probably directions of development of CSR for the mining industry, including its reporting. This
description is based on the observation of global trends in the evolution of CSR and challenges, concerning mining companies
in sphere of corporate social responsibility. Trends in CSR arranged on the basis of analysis of Forum Odpowiedzialnego
Biznesu. The challenges of the global mining analyzed based on the reports of the International Council of Mining and Metals.
Based on the above studies, in the final part of the paper, author made a brief analysis of determining the manner and space
of activity and CSR reporting by mining companies in Poland.
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1. Wprowadzenie

Od zarania dziejow gornictwo byto branza mocno wpty-
wajaca na swoje otoczenie, wyrabiajac wokdt siebie otoczke
dziatalnosci o wysokim poziomie odpowiedzialnosci za
swych pracownikow (objawiajac si¢ wrecz indywidualnymi
tradycjami w tym zakresie), mocno wptywajacej na $ro-
dowisko naturalne (z charakterystycznymi zewngtrznymi
elementami tego wplywu: haldy, zwatowiska), koncentrujac
rowniez wokot siebie skupiska ludzkie, a nastepnie admi-
nistrujace nimi samorzady lokalne. W dzisiejszym uktadzie
powyzsze elementy otoczenia przedsigbiorstwa nazywa sig
jego interesariuszami, a $wiadomos$¢ powyzszych kwestii
i odpowiednie nimi zarzadzanie sktada si¢ na koncepcjg spo-
lecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw (z ang. corporate
social responsibility, CSR).

Pomimo niezmiennosci powyzszych elementdw i rodzaju
relacji pomigdzy nimi, zmieniajace si¢ warunki socjologiczne,
prawne, ekonomiczne, polityczne, a czgsto wrecz nawet kli-
matyczne, wptywaja na pojawianie si¢ coraz to nowych metod
i narzedzi CSR. Nalezy z tych trendow korzysta¢ i zarza-
dzac ta sferaq prowadzenia dzialalno$ci biznesowej w sposob
efektywny. Dotyczy to oczywiscie rowniez branzy gornicze;j.
Wiasnie temu rodzajowi dziatan gospodarczych w zakresie
gdrnictwa autor poswigcit kolejne czesci artykutu.

*  AGH w Krakowie

2. Krotko o definiowaniu CSR

Wedlug czesto cytowanej definicji Komisji Europejskie;j
(https 2016a), CSR jest koncepcja, wedlug ktorej przedsie-
biorstwa na etapie strategii dobrowolnie uwzgledniaja interesy
spoteczne i ochrong srodowiska, a takze relacje z réznymi
grupami interesariuszy. Wedle tej koncepcji, parafrazujac dal-
sze stfowa Komisji Europejskiej, bycie odpowiedzialnym nie
oznacza tylko spetniania przez organizacje biznesowe (przed-
sigbiorstwa) wszystkich wymogoéw formalnych i prawnych,
ale oprocz tego rowniez zwigkszone inwestycje w zasoby
ludzkie, w ochrong srodowiska i relacje z interesariuszami,
ktérzy moga mie¢ faktyczny wptyw na efektywna dziatalnosc
gospodarcza tych organizacji oraz ich innowacyjnos¢. Idac
dalej, zdaniem Komisji Europejskiej, wydatki tego rodzaju
nalezy traktowac¢ jako inwestycje i zrédlo innowacji, a nie
jako koszt. Patrzac w powyzszy sposob, powinno si¢ widzie¢
CSR jako narzedzie konkurencyjnosci (tak rzeczywiscie widzi
je Komisja Europejska) oraz jako kontekst inwestycyjny (tg
kwesti¢ dopowiada Organizacja Wspotpracy Gospodarczej
i Rozwoju (OECD), wskazujac na responsible business con-
duct (RBC) (Kacprzak 2016).

W przypadku pokazywanej powyzej zasadniczej roli CSR
w budowaniu strategii przedsigbiorstwa, w zwiazku z duzym
stopniem uwzglednienia w niej roli interesariuszy, rownie
waznym, co budowanie odpowiedzialnego biznesu, jest jego
komunikowanie poszczegdlnym zainteresowanym. Tylko
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bowiem wspolgranie tych dwoch elementéw moze da¢ sukces
realizacji zatozen strategicznych firmy.

Powyzsze wskazania stanowia zdaniem autora podstawo-
we przestanki do traktowania CSR, jako waznej, potrzebnej,
efektywnej biznesowo koncepcji budowania strategu ﬁrmy,
w niniejszym przypadku przedsigbiorstwa gérniczego, i jej
odpowiedniego komunikowania interesariuszom. Kolejne roz-
dziaty artykutu maja w tym pomoc poprzez wskazanie trendow
oraz wyzwan w ksztaltowaniu si¢ CSR na §wiecie i w Polsce.

3. Trendy CSR na $wiecie i w Polsce jako podstawa dzia-
lan przedsigbiorcow w tej sferze

Jak wskazywano w poczatkowej czesci publikacji, autor
oparl niniejszy jej fragment na pracy Forum Odpowiedzialnego
Biznesu (FOB). Byt to raport ,,Biznes, ktéry zmienia §wiat”
(https 2016b). Forum, bgdace najwigksza organizacja poza-
rzadowa w Polsce zajmujaca si¢ tematyka CSR, dokonato
W niej podsumowania obecnych kierunkow rozwoju spotecz-
nej odpowiedzialnosci na $wiecie i w Polsce, wskazujac na
pie¢ podstawowych trendow w tej kwestii.

Pierwszym okres$lita budowanie zaufania spotecznego
i wzmacnianie wspotpracy. Wskazano przy tym rowniez,
ze niezbednym dla odpowiedniego kreowania tego procesu
powinno by¢ tworzenie nawykow wspolpracy i poszukiwania
wspdlnego interesu . Wynika to z faktu, ze do 2050 roku po-
kolenia Y i Z beda stanowity 75% pracujacych (https 2016b).
W zwiazku z powyzszym niezbgdnym jest uczestnictwo bizne-
suw zmianach systemu edukacyjnego w poszczegdlnych kra-
jach, a takze budowa przez przedsigbiorcow transparentnych
i otwartych systeméw podejmowania decyzji i prowadzenia
dziatan. To ostatnie wynika z faktu, ze 52% pokolenia Y oraz
Z uwaza biznes za etyczny (https 2016b).

Drugim wskazywanym przez FOB celem, okreslanym
dodatkowo jako nowy w zakresie calego CSR, jest likwida-
cja ubdstwa i zapewnienie pokoju. Oznacza to wiaczenie si¢
jednostek biznesowych we wspdlprace z organizacjami po-
zarzadowymi oraz z administracja centralng i lokalna, celem
wspotuczestniczenia w likwidacji ubostwa i w zapewnieniu
pokoju. O ile w przypadku kwestii zapewnlenla pok0Ju nalezy
wskaza¢, ze polskie przedsigbiorstwa gornicze nie prowa-
dza swojej aktywnej dziatalnosci w miejscach zwiazanych
z jego zagrozeniem (cho¢ jak pokazuje przyktad dziatalnosci
KGHM w Demokratycznej Republice Kongo, w przesztosci
byto inaczej), o tyle w zakresie ubdstwa powinny one dziata¢
mochniej. Jak pokazuja bowiem analizy ONZ dotyczace swiata
(http 2016a), Chile znajduje si¢ w gronie panstw zagrozonych
tym problemem. Ponad 15% populacji tego kraju zyje bowiem
w warunkach skrajnego ubdstwa (ponizej 1,25 USD/osoba/
dzien). Niestety problem biedy wystepuje réwniez w Polsce,
na co wskazuja dane Glownego Urzedu Statystycznego z
roku 2015 (https 2016f). Wynika z nich, ze w roku 2015
w pieciu wojewddztwach Polski odsetek ludnosci zyjacej
ponizej minimum egzystencji przekraczat, badz byt bliski
10%. Byly to wojewodztwa warminsko-mazurskie (14,8%),
swigtokrzyskie (12,2%), podlaskie (10,9%), wielkopolskie
(10,1%) oraz kujawsko-pomorskie (9,5%) (https 2016f).
Nalezy tym kwestiom si¢ przeciwstawiac, a biznes powinien
sie¢ w te dzialania wlaczaé.

Kolejnym, trzecim trendem, zarysowanym przez FOB
stal si¢ wzrost znaczenia raportowania pozafinansowego.
Wiaze si¢ on w duzej mierze z decyzja Komisji Europejskiej
o wejsciu w zycie z dniem 6 grudnia 2016 w poszczegdlnych
krajach Unii Europejskiej Dyrektywy 2014/95/UE, doty-
czacej ujawniania informacji niefinansowych i informacji
dotyczacych réznorodnosci przez niektore duze spolki oraz

grupy. Narzuca ona dziatajacym w UE duzym spdétkom ($red-
nioroczne zatrudnienie powyzej 500 oséb, suma bilansowa
powyzej 20 min EUR lub przychody netto powyzej 40 min
EUR) obowiazek ujawniania od poczatku 2017 roku w swych
sprawozdaniach z dziatalnosci (dodatkowe oswiadczenie
na temat informacji niefinansowych) istotnych informacji
dotyczacych co najmniej kwestii: srodowiskowych, spraw
spotecznych i pracowniczych, poszanowania praw cztowieka,
przeciwdziatania korupcji i tapownictwu (Bogacz 2016). Za
implementacje powyzszej Dyrektywy w Polsce odpowiada
Ministerstwo Finansow, co wskazuje na wage i charakter
wprowadzanych zmian. Ministerstwo Rozwoju szacuje
natomiast, ze powyzszy przepis bedzie dotyczyt w Polsce
okoto 250-300 przedsiebiorstw (Bogacz 2016). Odnoszac
si¢ do podanej definicji duzej spétki, autor jest pewien, ze
przepis ten dotknie wszystkie polskie spotki wydobywcze, a
takze wszystkie inne duze podmioty z gdérniczego tancucha
wartosci, np. producentéw maszyn.

Czwartym trendem sygnalizowanym przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu stal si¢ rozwoj miast inteli-
gentnych. Dla przedsiebiorcow powinien on wigzac si¢
z uczestnictwem finansowym prowadzonych przez nich firm
w tworzeniu prosrodowiskowych rozwigzan w transporcie
zbiorowym, gospodarce odpadami i produkcji energii, two-
rzeniu terendw zielonych i wprowadzaniu réznych rodzajow
oswietlenia miejskiego w zaleznosci od pory roku i dnia
oraz warunkéw drogowych. Musi on réwniez zwiazaé si¢
z udzialem w tworzeniu powyzszych technologii dla celow
ekologicznych, ekonomicznych i spotecznych.

Piatym trendem w raporcie FOB stat si¢ tzw. human
rights due diligence. Jest to nowy uktad sprawozdawczosci
przedsigbiorstw, propagowany przez Organizacj¢ Narodow
Zjednoczonych, ktory zaktada jako najwazniejsze traktowanie
praw cztowieka i pracownika. Ograniczone objgtosciowo
mozliwosci niniejszej publikacji nie pozwalaja pokazac
szczegotow tych propozycji. Autor zaprasza natomiast do
materiatu zrédtowego (https 2016c).

4. Specyficzne wyzwania CSR dla branzy gérniczej

Niezaprzeczalnym jest fakt, ze branza gdrnicza posiada
swe specyficzne cechy, ktore wptywaja na sposob jej orga-
nizacji i zarzadzania. Spora ich czgs¢, co zreszta zaznaczono
w poczatkowej czesci artykutu, ma wptyw na sposob organizo-
wania dziatan z zakresu CSR. Organizacja migdzynarodowa,
ktdra zajmuje si¢ tymi kwestiami jest International Council of
Metals and Mining (ICMM). W swych raportach pt. ,,The role
of mining in national economies” (https 2016d) oraz,,Research
on company — community conflict” (https 2016¢), przedsta-
wila ona, zdaniem autora, kompleksowy obraz wyzwar’l CSR
stojacych przed przedsigbiorstwami branzy gérniczej. Zostaty
one zestawione na bazie badania ankietowego realizowanego
przez ICMM trzykrotnie w okresie 2007-2014 w ponad 300
przedsigbiorstwach gérniczych na catym $wiecie. Pozwolilo
ono na wyselekcjonowanie poszczegdlnych typow wyzwan,
a takze na przedstawienie poziomu ich ksztattowania si¢ na
przestrzeni 7 lat. W ten sposdb powstat histogram zawarty
w (https 2016d), ktorego polska wersj¢ autor przedstawit na
rysunku 1.

Analizujac rysunek 1, nalezy wskaza¢, ze najwazniejszym
wyzwaniem jest zwigkszanie znaczenia relacji ze spoteczno-
$ciami lokalnymi, w tym rozwigzywanie konfliktow (rys. 1).
Jak pokazuja badania (https 2016e), firmy gornicze na Swiecie
zgtosity ich w roku 2014 ponad 80. Dotyczyly one gtownie
zdrowia i bezpieczenstwa pracy, a takze kwestii sSrodowisko-
wych (ponad 51% zgloszen) (https 2016e).
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Rys. 1. Najwigksze wyzwania koncernow gérniczych na $wiecie
Fig. 1. The biggest challenges of mining companies in the world

Drugim trendem w kolejnosci wskazan staly si¢ elementy
zwiazane z wystepujacymi na rysunku 1 kwestiami regulacji
rzadowych oraz finansowania dziatalno$ci przedsigbiorstw
gbrniczych. Autor postanowil nazwac je jako zwigkszanie
na $wiecie roli wskaznika MCI (Mining Contribution Index),
pokazujacego udzial branzy gérniczej i firm okotogdrniczych
w tworzeniu PKB danego kraju. Z materiatow przedstawio-
nych przez ICMM w (https 2016d) wynika, ze jedynie w nieco
ponad 30% krajach $wiata wskaznik ten jest nizszy, niz 20%,
natomiast w az 37% jest wyzszy, niz 60%. W przypadku
Polski wyniost on 60,49%, co stawia ja powyzej $redniej
$wiatowej. Jak pokazuja dane Agencji Rozwoju Przemystu
(Paszcza 2016), gérnictwo w Polsce przekazalo w postaci
podatkow oraz innych optat do budzetu panistwa i budzetéw
gmin w roku 2015 kwote 6,5 mld ztotych. Sume te buduja 34
roznego rodzaju kontrybucje (Paszcza 2016).

Trzeci trend autor okreslit na bazie polaczenia ze soba
kwestii presji kosztowej oraz potrzeby wdrazania nowych
rozwiazan (rys. 1). Oznaczyt go jako zwigkszenie znaczenia
innowacyjnosci i wzrostu produktywnosci. W tym temacie
pozostaje bardzo duzo do zrobienia w branzy gdrniczej. Nie
mozna bowiem nie zauwazy¢, ze branza ta posiada wciaz
w ujeciu wzglednym bardzo niski poziom produktywnosci.
Jak pokazuja badania Eurostatu za 2013 rok (http 2016b),
gornictwo jest obok telekomunikacji i poczty, najstabsze pod
katem budowy wartosci dodanej w ujeciu bezwzglednym
(pienigznym), dajac Unii Europejskiej w roku 2013 wartos¢
15 mld EUR, przy 69 mld tworzonych przez produkcje, czy
tez 46 przez budownictwo.Czwarty trend zostat zestawiony
na bazie ztozenia wyzwan zwiazanych z koncesjami (rys.
1). Jest nim zwigkszenie znaczenia posiadania koncesji
poszukiwawczych i wydobywczych przez przedsigbiorstwa
gbrnicze. W sytuacji sczerpywania si¢ zasobow kopalin,
a takze zwigkszajacej si¢ konkurencji, posiadanie tego typu
zasobow nabiera szczegdlnego znaczenia.

Ostatnim z najwazniejszych trendow stato si¢ zwiekszenie
znaczenia zrownowazonego rozwoju i raportowania w ujeciu
zrownowazonym. Wiaze si¢ ono, zdaniem autora, réwniez
niewatpliwie z wejsciem w zycie w Unii Europejskiej opi-
sywanej powyzej Dyrektywy 2014/95/UE, dotyczacej ujaw-
niania informacji niefinansowych i informacji dotyczacych
roznorodnosci przez niektdre duze spoltki oraz grupy.

5. Analiza poziomu raportowania pozafinansowego jako
przyklad poziomu wykorzystania trendow i wyzwan
CSR w polskim gornictwie

Przedstawiane fakty i wyciagane na ich postawie tezy
postuzyty autorowi do przeprowadzenia krotkiej analizy po-
kazujacej ich uwzglednienie w polskich przedsigbiorstwach
gorniczych. Badanie to oparto na analizie raportow CSR,
a takze innych dokumentow zwigzanych ze spoleczna odpo-
wiedzialno$cia biznesu, prezentowanych przez te jednostki
gospodarcze na swych stronach internetowych, zwlaszcza
w zakresie relacji inwestorskich. Ograniczona objgto$¢ ni-
niejszej publikacji nie pozwala autorowi odnies$¢ si¢ na jej
tamach szczegotowo do kazdego ze wskazywanych powyzej
trendéw. Stanie si¢ to przedmiotem kolejnych jego prac.
Biorac pod uwage powtdrzenie si¢ w obu sferach (trendéw
ogolnych CSR oraz wyzwan branzy gdrniczej) jednego
ztych trendow, a mianowicie wzrostu znaczenia raportowania
pozafinansowego, autor postanowit przeanalizowac, jak sfera
ta jest realizowana w przypadku polskich przedsigbiorstw
gbrniczych. W tym celu sprawdzil on po pierwsze, czy po-
szczegolne firmy prowadza raportowanie pozafinansowe,
a po drugie, czy jest ono zgodne ze standardem GRI (Global
Reporting Initiative), traktowanym na $wiecie jako zdecydo-
wanie najbardziej popularny i pozadany (Kacprzak 2016).
Wyniki tej analizy pokazano w tabeli 1, wskazujac plusami
(+) firmy stosujace dane rozwiazanie, a minusami (-) te, ktore
nie prowadza tego typu raportowania pozafinansowego. Jak
pokazuja dane przedstawione w tabeli 1 raportowanie poza-
finansowe w przedsigbiorstwach gorniczych w Polsce nie jest
ogolnie przyjetym standardem.

Wystepuja pod tym wzgledem w branzy jednostki bardzo
dobre, jak np. LW Bogdanka S.A., KGHM Polska Miedz S.A.,
KHW S.A., Kopex S.A., PGE S.A., czy Tauron Polska Energia
S.A. (tab. 1). Mozna jednakze znalez¢ rowniez przedsigbior-
stwa nieprowadzace tego typu raportowania w ogole. Sa to
Polska Grupa Gornicza S.A. (wczesniej Kompania Weglowa
S.A., najwigksze przedsigbiorstwo gornicze z zakresu gor-
nictwa wegla kamiennego w Europie), Famur S.A., czy tez
Weglokoks S.A.. Jest to sytuacja bardzo negatywna nie tylko
ze wzgledu na aspekt braku wykorzystania trendow CSR, ale
takze w $wietle Dyrektywy 2014/95/UE. Nalezy niezwtocznie
dazy¢ do poprawy pod tym wzgledem.
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Tabela 1.
Table 1.

Raportowanie CSR w polskich przedsi¢biorstwach gérniczych - stan na 31.05.2016
CSR reporting in Polish mining companies — for a date 31.05.2016

Przedsigbiorstwo

Raportowanie

Raportowanie GRI

LW Bogdanka S.A.

+

Famur S.A.

JSW S.A.

KGHM Polska Miedz S.A.

KHW S.A.

Kopex S.A.

+ ]+ ]+

PGG S.A.

PG Silesia

PGE Polska Grupa Energetyczna S.A.

Tauron Polska Energia S.A.

+|+ |+

Weglokoks S.A.

6. Podsumowanie

Koncepcja CSR zdobywa coraz wigksze uznanie na
swiecie. Mozna zauwazy¢ jej znaczaca wage dla celow
i sposobu prowadzenia dziatalno$ci biznesowej. Swiadcza
o tym réwniez fakty przedstawione w artykule. Jak wska-
zano, CSR wszedl do kanonu dobrych praktyk zarzadzania.
Analizujac trendy w tym zakresie na §wiecie, mozna zauwa-
7y¢, Ze otwarta, szczera i rzetelna wspolpraca z interesariusza-
mi przynosi przedsigbiorstwom wigksze korzysci, niz postrze-
ganie procesOw biznesowych jedynie w kategoriach zasobow
i uzyskiwanych dzieki nim wynikow ekonomicznych (co prze-
ktada si¢ rowniez na wejscie w zycie z dniem 6 grudnia 2016
roku w krajach Unii Europejskiej, w tym Polsce, Dyrektywy
nr 94/2014, naktadajacej na duze przedsigbiorstwa obowiazek
prowadzenia raportowania pozafinansowego). Wigkszos¢
pokazanych w artykule trendow CSR wskazuje na potrzebe
rozwoju takiej wspotpracy i wiaczanie si¢ przez przedsiebior-
stwa w rozwoj swojego otoczenia, gtéwnie lokalnego, co moze
si¢ zwroci¢ w postaci szybszego, pelniejszego zrozumienia
celow biznesowych przez interesariuszy. Zdaja sobie z tego
sprawe rowniez Swiatowe koncerny gornicze, ktore w swych
wskazaniach, potwierdzily kierunki rozwoju CSR. Jak radza
sobie z tym przedsigbiorstwa goérnicze w Polsce? Analiza
poréwnawcza podstawowych parametrow raportowania
CSR, przedstawiona w konicowej cze$ci artykulu, wskazuje
na to, ze obecnie jest w tej kwestii roznie. Pozostaje miec
nadziejg, ze w przysztosci bedzie tylko lepiej. Optaca si¢ to
bowiem wszystkim, tak przedsigbiorstwom goérniczym, jak
i ich interesariuszom.

Publikacje wykonano na Akademii Gorniczo-Hutniczej
w Krakowie w 2016 roku w ramach badan statutowych,
umowa nr: 11.11.100.693
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