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Synergia technologii Blockchain i Low-code
proba zwiekszenia elastycznosci proklienckiej
procesow biznesowych przy zachowaniu ich

efektywnosci kosztowej
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1. Wstep

Tempo rozwoju spoleczenistwa, w tym w jego sferze bizne-
sowej, a dalej rozwdj technologii doprowadzily do zaistnienia
etapu cyfrowej transformacji. Standardy wyznaczane przez
powszechna digitalizacje i cyfryzacje przejawiaja si¢ w krajach
wysoko i §rednio rozwinietych niemal w kazdym aspekcie
zycia. Trend wytwarzania produktéw czy dostarczania ustug
przy jak najmniejszych kosztach wspierany jest stopniowo przez
potrzebe wytwarzania jeszcze wiekszego wolumenu débr, co
z kolei wigze si¢ z rosnacymi i coraz szybciej zmieniajacymi
sie potrzebami klientéw. Wzrost §wiadomosci spotecznej kon-
sument6w oraz dostep do technologii sprawiaja dodatkowo, ze
producenci walcza, by wyprzedzi¢ potrzeby klientéw i spro-
sta¢ im w najatrakcyjniejszy sposob. Z tego wlasnie powodu
przedsiebiorcy na catym $wiecie dostrzegaja potrzebe tworzenia
planéw transformacji cyfrowej, wiazac sie z kolejnymi nowymi
trendami technologicznymi oraz modelami biznesowymi
spotek. W $wietle powyzszego cyfrowa transformacja staje si¢
nieuniknionym procesem, ktéry wiekszos$¢ przedsigbiorstw na
$wiecie pragnie przeprowadzi¢, by nie straci¢ swej przewagi
konkurencyjnej [1]. Przemyst 4.0, ktorego czescig jest tego typu
transformacja, stawia przed przedsiebiorstwami spore wyzwa-
nia. Rosnaca $wiadomo$¢ spoleczna, ekonomiczna, a przede
wszystkim ekologiczna sprawia dodatkowo, ze konsumenci
przywiazuja jeszcze wigksza uwage do polityki wytwarzania
i pochodzenia Zrédel surowcow. Z tego powodu producenci
probuja w sposob ciagly dostosowywaé profil produkgji, stara-
jac sie sprosta¢ wymaganiom swoich klientéw, nie tracac przy
tym pozadanej unikatowos$ci produktéw przy réwnoczesnemu
zachowaniu jak najmniejszych kosztéw produkcji. W aspek-
cie powyzszego przedsiebiorcy na calym $wiecie u§wiadamiajg
sobie, ze musza zacza¢ tworzy¢ swoje plany transformacji
cyfrowej, by nadaza¢ za rozwijajaca si¢ technologia i przez to
nie straci¢ przewagi konkurencyjnej. Rozwigzania technolo-
giczne majace na celu utatwi¢ cyfryzacje proceséw spelniaja
swoje zadanie i przynosza okreslone rezultaty wéwczas, kiedy
sg dopasowane do przedsiebiorstwa. Niniejszy artykut przedsta-
wia innowacyjne rozwiazanie polegajace na zestawieniu dwéoch
najpopularniejszych globalnych technologii przysztosci, ktore
moze stanowi¢ - zdaniem autoréw - realng odpowiedz na
wyzwania rynkowe i globalne megatrendy gospodarcze, zwlasz-
cza w aspekcie branz cigzkich.
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Streszczenie: W niniejszym artykule przedstawiono autorskie
zestawienie metodyczne i aplikacyjne dwéch zyskujgcych na popu-
larnosci technologii z zakresu informatyki stosowanej — Blockchain
i Low-code, ktére wg organizacji analityczno-badawczej Gartner
Inc., specjalizujgcej sie w zagadnieniach strategicznego wykorzy-
stania technologii i zarzadzania technologig, stanowig czotéwke
Swiatowych rozwigzan informatycznych z tego zakresu. Zaréwno
technologia Blockchain, jak i Low-code znajdujg swoje zastoso-
wanie jako samodzielne technologie informatyczne, natomiast ich
synergia stanowi innowacyjne potgczenie informatyczne, ktére
jest realng odpowiedzig na globalne wyzwania rynku z zakresu
zarzadzania procesami w danym tancuchu wartos$ci. Wychodzac
Z powyzszegdo, nhiniejszy artykut zawiera opis autorskiej koncepcji
rozwigzania z zastosowaniem technologii Blockchain i Low-code
do holistycznego zarzadzania procesami w przemysle ciezkim,
z wyszczegOlnieniem petnej obstugi fancucha dostaw.

Stowa kluczowe: Low-code enterprise app, Blockchain, cyfrowa
optymalizacja, cyfrowa transformacja, procesy biznesowe

ElE SYNERGY OF BLOCKCHAIN AND LOW-CODE
TECHNOLOGIES AS AN ATTEMPT TO INCREASE
THE PRO-CUSTOMER FLEXIBILITY OF BUSINESS
PROCESSES WHILE MAINTAINING THEIR COST
EFFECTIVENESS

Abstract: The article presents a methodological and application
comparison of two increasingly popular technologies in the field of
applied computer science — Blockchain and Low-code. According
to the analytical and research organization Gartner Inc., specializ-
ing in the issues of strategic use of technology and technology man-
agement, they are at the forefront of global IT solutions in this field.
Both technologies Blockchain and Low-code is used as a stand-
alone IT technologies and their synergy is an innovative combina-
tion of IT, which is a viable response to global market challenges
in the management of processes in every value chain. Proceeding
from the above, this article describes the author’s concept of using
technology solutions Blockchain and Low-code for a holistic pro-
cess management in heavy industry, detailing the full supply chain.

Keywords: low-code enterprise app, blockchain, digital optimiza-
tion, digital transformation, business processes
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2. Globalne wyzwania rynku

Nieustannie zmieniajace si¢ srodowisko biznesowe, mega-
trendy ekonomiczne i spoteczno-gospodarcze powoduja, ze
producenci débr napotykaja jedno z najwigkszych wyzwan,
jakim jest elastyczne (pelne i szybkie) dopasowywanie si¢ do
potrzeb konsumenta, przy wykorzystaniu pelnej zdolnosci
produkcyjnej i efektywnosci procesowej oraz jak najmniejszej
iloéci zasobow. Ponadto rosnace znaczenie technologii infor-
matycznych, sztucznej inteligencji, rozszerzonej czy wirtualnej
rzeczywistoéci, IOT staje si¢ napedem cyfrowych transfor-
magcji przedsiebiorstw. Wyczulenie konsumentdw, wzrost ich
$wiadomosci oraz zwieksza-

jaca si¢ aktywnos¢ spoteczen- reklama

3. Charakterystyka technologii Low-code i Blockchain
Low-code enterprise app

W Polsce definicja Low-code platform ttumaczona jest,
niefortunnie, jako ,platforma niskokodowa”, dlatego niejed-
nokrotnie jest ona blednie rozumiana jako platforma kodu
niskiej jakoéci. Natomiast LCDP, czyli low-code development
platform jest oprogramowaniem umozliwiajagcym budowe
aplikacji w sposob wizualny, za pomoca diagraméw, graféw
czy formularzy, z zastosowaniem minimalnej ilosci kodu pro-
gramistycznego [4]. Low-code to platformy oferujace bogaty
UX (ang. user experience) i UI (ang. user interfence), oferujace

stwa bedacego pokoleniem ,,c”
(ang. connected) [2] sprawiaja,
ze oprdécz podstawowych
wskaznikéw produkcji przed-
siebiorcy musza bra¢ pod
uwage zréwnowazony rozwoj
oraz atrakcyjno$¢ swej firmy
pod katem technologicznym.
Wzrost tempa cyfryza-
¢ji i cyfrowej optymalizacji
proceséw spowodowal nagty
rozw6j branzy informatycz-
nej (dalej IT). Ponadt, ana-
litycy z niezaleznej firmy
Gartner Inc. przewidujg, ze
do 2021 r. zapotrzebowanie
na aplikacje wzrosnie pieé
razy szybciej niz mozliwosci
dostarczania ich przez dzialy
IT, poniewaz przybywa zadan
i projektéw, a liczba zatrud-
nionych nie ro$nie w wystar-
czajacym tempie [3]. Raport
stworzony przez Gartner Inc.
zaklada takze, ze do 2025 r.
ponad 80% aplikacji reali-
zujacych procesy biznesowe
bedzie tworzona w technolo-
gii Low-code. Z drugiej strony
rynek wymagajacy monitoro-
wania i zapewnienia bezpie-
czenstwa procesow tworzy
zapotrzebowanie na rozwigza-
nia $ledzace przeptyw warto$ci
w firmie. Ostatnia dekada to
réwniez okres wzmozonych
badan i rozwoju technologii
Blockchain, ktéra do tej pory
stosowana byta gléwnie w sek-
torze finansowo-kapitalowym.
W kolejnej czesci znajduje sie
opis wspomnianych techno-
logii oraz ich innowacyjnego,
autorskiego polaczenia.
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Tabela 1. Poréwnanie aplikacji tworzonych przy pomocy klasycznych technik programowania oraz w technologii Low-code enterprise app

Obszar poréwnania Aplikacje standardowe Aplikacje Low-code

Technika Wykorzystanie klasycznych metod programowania nie- Technika ,drag&drop”, czyli konfigurowanie aplikacji -
skonczenie - pisanie aplikacji rysowanie aplikacji w kreatorze

Zrédta danych e e e s e Mozliwos¢ szybkiego podiaczenia zrédet danych przez

konektory

Proces budowania aplikacji .
wobec zmian

Czasochlonne tworzenie rozwiazan, mata elastycznosé

Szybkie tworzenie aplikaciji, tatwos¢ reagowania na
zmiany

Pracownicy Doswiadczeni programisci, deweloperzy

Designerzy z podstawowa wiedza programistyczna

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie pracy z platforma Low-code Novacura Flow

transparentny i ujednolicony interfejs bez wzgledu na zastoso-
wanie czy to na urzadzeniu mobilnym, czy w bogatej aplikacji
webowej, dzigki czemu mozna w nich realizowa¢ pelne wielo-
kanatowe (ang. omni-chanel) rozwigzania. Technika progra-
mowania Low-code wywodzi sie z ideologii programowania
czwartej generacji (4GL) wraz z koncepcja szybkiego tworzenia
aplikacji — ang. rapid application development (RAD) [5]. Low-
-code jest wykorzystywany w licznych rozwigzaniach. Od lat 90.
XX w. technologia ta takze ewoluuje, dzieki czemu powstal jej
nowy rodzaj dedykowany dla proceséw biznesowych, nazwany
Low-code enterprise app. Technologia zostata wprowadzona
w 2011 roku i uwazana jest za nowatorska oraz przetomowsg
koncepcje w dziedzinie programowania [5], poniewaz pozwala
w kroétkim czasie budowa¢ funkcjonalne i elastyczne rozwigza-
nia. Programista spedza mniej czasu na analizie sktadni kodu,
a calo$¢ rozwiazania tworzy tzw. metoda drag&drop, prze-
ciagajac i upuszczajac dostepne elementy, ktdre moze w pelni
konfigurowaé. Co wiecej, tworcami rozwigzan w platformie
Low-code mogg by¢ takze osoby z podstawowymi umiejetno-
$ciami technicznymi, bez wyksztalcenia programistycznego.
Tabela 1 przedstawia pordwnanie rozwigzan Low-code oraz
aplikacji tworzonych przy wykorzystaniu klasycznych metod
programistycznych.

Tworzenie aplikacji biznesowych Low-code pochlania mniej
zasobow, ponadto s3 one szybciej wdrazane, a ich stosowanie
przeklada si¢ na wieksze oszczednosci w przedsigbiorstwach.
Proces tworzenia rozwigzan biznesowych w platformie Low-
-code! sklada sie z trzech etapdw: rysowania algorytmu procesu
(przedstawiono w ujeciu przyktadowym
sposéb realizacji tego etapu na rys. 1),
polaczenia algorytmu z danymi oraz
testowania rozwigzania lub ciagtego
i szybkiego ulepszania. Gotowa aplika-
cja dostepna jest na urzadzeniach mobil-
nych (telefonach, tabletach, skanerach
kodéw kreskowych itp.) oraz w wersji
web — w przegladarkach internetowych.
Etapem tworzenia rozwigzan, w ktérym
wymagane jest wykorzystanie jezyka
programistycznego, jest etap faczenia
danych. Platforma jest w pelni zinte-
growana z wieloma systemami wspiera-
jacymi zarzadzanie przedsiebiorstwem.
Dzigki wbudowanym w platforme konek-
torom gotowe aplikacje mozna potaczy¢
z wieloma systemami ERP, EAM, bazami

Dane 2 ystemu ERP

danych, ale takze z WebServices (REST, SOAP), serwerami FTP,
szynami PLC czy systemami etykietujacymi, jak NiceLabel czy
BarTender [6]. Wykorzystanie aplikacji Low-code nie wymaga
od przedsiebiorcéw wdrazania od podstaw nowych oprogramo-
wan. Rozwigzanie Low-code, przy zachowaniu odpowiednich
wymagan technicznych, jest kompatybilne z dotychczas wyko-
rzystywang infrastruktura informatyczna przedsiebiorstwa.
Technologia low-code enterprise app znajduje swoje zastoso-
wanie w obstudze wielu obszaréw przedsiebiorstwa, w réznych
branzach. Elastycznos¢ i mozliwo$¢ dopasowywania rozwigza-
nia do przeplywéw proceséw w przedsigbiorstwie pozwala na
stosowanie go zaréwno w branzy spozywczej, motoryzacyjnej,
w ustugach, jak tez w branzach przemystu cigzkiego, jak gor-
nictwo czy hutnictwo. Low-code enterprise app jest idealnym
rozwigzaniem poprawiajacym wydajno$¢ procesdéw krytycz-
nych, wprowadzajacym standard pracy, stosowanym gtéwnie
do gromadzenia niezbednych danych i monitorowania pro-
ceséw oraz szybkiego dokumentowania ich wynikéw. W tzw.
kwadracie Gartnera [7] platforma ta znajduje si¢ w sektorze
najbardziej obiecujacych oraz innowacyjnych technologii
przyszlosci [8].

Blockchain platform

Technologia Blockchain ma swoje poczatki w 2008 r., kiedy
po upadku jednego z najwigkszych bankéw inwestycyjnych
na $wiecie - Lenham Brother’s sektor finansowy zostat objety
kryzysem zaufania [9]. Czesto sama technologia mylona jest
z kryptowalutami. Po wspomnianym kryzysie pojawita si¢

reate Table
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reate Script Step

reate Annotation

c
¢

<

c

Create End Step
Create Split Step.
Create Join Step

Create Included Workflow
c

reate Offline Resource

Add phase on left
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Rys. 1. Przykiad algorytmu aplikacji mobilnej tworzonej w platformie Low-code Novacura Flow

Zrédto: Opracowanie wiasne
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wowczas koncepcja cyfrowego zapisu
dotyczaca wymiaru wartoéci, ktéra
swoje zastosowanie znalazta na rynku
finansowym i kapitalowym wlasnie
jako bitcoin. Parametry i sposéb dzia-
tania bitcoina sprawialy, ze byt on
niezwykle podobny do rozwigzania
Blockchain. Natomiast Blockchain
swoja nazwe zawdziecza sposobowi
przechowywania danych realizowanej
transakgji. Informacje przechowywane

sa w blokach, ktdre polaczone ze sobg platformy Blockchain

Platforma blockchain

Rys. 2. Por6wnanie taficucha dostaw realizowanego w wersji tradycyjnej oraz z wykorzystaniem

tworza tafcuch. Dzigki technologii
Blockchain mozliwe jest realizowanie
kazdej transakcji, ktdrej podstawg jest
zaufanie, odpowiedzialno$¢ i przejrzy-
sto$¢. Bloki rejestrujg i potwierdzaja
czas oraz sekwencje transakcji, ktore
nastepnie s3 umieszczane w lanicuchu
blokéw, w dyskretnej sieci dziatajacej wg
zalozen uzgodnionych przez jej uczest-
nikéw. Wiele organizacji, naukowcow

LOW-CODE PLATFORM

AEYy BLOCKCHAIN PLATFORM

Rys. 3. Koncepcja rozwigzania opartego na synergii technologii Low-code i Blockchain

i specjalistow biznesowych podej-
mowalo sie zdefiniowania technolo-
gii Blockchain. Autorzy podkreslaja
pierwotng koncepcje Blockchain — w ujeciu tréjwymiarowym,
jako system sktadajacy sie z:

reprezentantéw warto$ci;

infrastruktury obiegu i rejestru informacji;

zasad dotyczacych zachodzacych proceséw i sposobu dzia-

fania [9].

Podstawowg cechg Blockchain jest niezaprzeczalno$¢ - raz
zapisana informacja pozostaje niezmieniona, a wprowa-
dzonego wczes$niej zapisu nie mozna usung¢ ani sfalszowac.
Dodatkowo wszelkie ingerencje w strukture sieci sa od razu
widoczne i weryfikowalne. Dzieje si¢ tak za sprawg komuni-
katéw o nowych zdarzeniach, ktére wysylane sg jednoczesnie
do wszystkich uczestnikéw systemu. Wymagane jest przy tym
dostosowanie si¢ do okreslonych regul, wynikajacych z dyna-
micznie zmieniajacych si¢ warunkéw panujacych w systemie.
Przez ponad dekade od powstania technologia Blockchain jest
rozwijana i ulepszana. Pojawily si¢ teZ nowe oprogramowania
odpowiadajace procesom biznesowym z réznych branz. Na
przykladzie realizacji proceséw fancucha dostaw technolo-
gia faczy uczestnikow calego procesu tancucha dostaw, two-
rzac realne odzwierciedlenie $ciezki dobr w procesach - od
momentu pozyskania surowca, przez produkcje, az po dostar-
czenie koncowego wyrobu do konsumenta. Rys. 3 przedstawia

reklama

poréwnanie sieci fancucha dostaw w ujeciu tradycyjnym
oraz w wykorzystaniem platformy Blockchain. Konkretnym
narzedziem informatycznym klasy Blockchain, opisywanym
w niniejszej pracy, ktore postuzyto do dalszych badan, stat si¢
IBM Blockchain Platform.

Obserwuje si¢ trzy obszary i mozliwosci wykorzystania tech-
nologii do obstugi proceséw biznesowych, w szczegdlnosci
w gornictwie:

$ledzenie zasobow w celu udowodnienia pochodzenia i zapo-

biegania fatszerstwom;

zarzadzanie logistyka i handlem;

tokenizacja aktywow do obrotu [10].

Obecnie wiele firm wydobywczych nie ma spojnych i przej-
rzystych danych na temat stanu swoich aktywéw w catym lan-
cuchu warto$ci, w tym wlasciwosci fizycznych aktywow, ich
lokalizacji i zabezpieczenia [10]. Ponadto certyfikacja pocho-
dzenia aktywow czesto odbywa si¢ recznie, a procesy zgodnosci
lub zarzadzania jako$cig sa ztozone. W rezultacie pojawiaja sie
bledy, wzrasta ryzyko podrébek, zaufanie klientéw zmniejsza
sie, a koszty zarzadzania lancuchem dostaw rosna [10]. Aby
sprosta¢ wyzwaniu zwigzanemu z pochodzeniem surowcoéw
lub pétproduktéw, firmy moga korzystaé z Blockchain, aby
przypisa¢ unikalna tozsamos¢ do kazdego zasobu i $ledzi¢ go
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w calym laricuchu dostaw. Rezultatem jest bezpieczne, pojedyn-
cze zaufane zrodlo dla wszystkich uczestnikéw procesu oraz
zapisow transakgji i danych aktywow — od momentu wydobycia
w kopalni, poprzez przerébke, hutnictwo, az do konsumenta
koncowego. Wynikajacy z zapisu Blockchain dowdd pocho-
dzenia zasobow zwieksza zaufanie kolejnych uczestnikéw pro-
cesu i klientéw koncowych do tego, ze produkt jest wysokiej
jakosci i pochodzi z odpowiedzialnych spotecznie, spetniajg-
cych normy $rodowiskowe zrodet [10]. Przykladem stosowania
Blockchain w branzy gérniczej jest $ledzenie tanicucha dostaw
dla przedsiebiorstwa Mercedes. Wydobycie kobaltu w kopalni
na terenie Demokratycznej Republiki Konga jest monitorowane
dzieki sieci Blockchain [11]. Pierwiastek ten wykorzystywany
jest do produkeji akumulatoréw litowo-jonowych stosowanych
w najnowszych modelach samochodéw. Poza emisjg dwutlenku
wegla istnieje szereg obaw o nieetyczne pozyskiwanie kobaltu
zwigzane z pracg dzieci w kopalniach. Réwniez z tego powodu
m.in. Daimler, Ford i Volvo wykorzystuja sie¢ Blockchain do
$ledzenia dostaw pierwiastka i zwracajg szczegolng uwage na
jego pochodzenie [11].

4. Synergia technologii Low-code i Blockchain -
autorska propozycja

Obserwujac mozliwosci technologii Low-code, stanowia-
cej unikatowe rozwigzanie w celu cyfryzacji wewnetrznych
proceséw przedsiebiorstw, oraz szanse stwarzane przez tech-
nologie Blockchain, stworzono autorska koncepcje projektu
zakladajacego synergie technologii i wdrozenie ich w takim
uktfadzie jako holistycznego rozwigzania usprawnien proceso-
wych w drodze do cyfrowej transformacji przedsigbiorstw, ze
szczegblnym uwzglednieniem branz przemystu ciezkiego. Wza-
jemna relacja pomiedzy technologiami opiera si¢ na obstudze
technologii Blockchain przez technologie Low-code i ich wsp6l-
dziataniu. Po przeprowadzeniu pierwszych badan z wykorzy-
staniem szwedzkiej platformy Low-code produkeji Novacura
Flow oraz platformy IBM Blockchain potwierdzono techniczne
mozliwosci implementacji rozwigzania. W ten sposdb powstaje
multiplatforma przeznaczona realizacji proceséw zewnetrznych
lub automatyzacji proceséw wewnetrznych przedsiebiorstw.
Wyszczegdlniono trzy obszary, w ktérych unikatowe polacze-
nie obu technologii moze znalez¢ zastosowanie. Sg to:

reklama
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obszar zarzadzania zasobami - zarzadzania ludZzmi, maszy-

nami i urzadzeniami, np. elektroniczne ksiazki serwisowe

(uczestnikami s m.in. podmioty takie, jak producent, serwi-

sant, ubezpieczyciel, wlasciciel, obszar leasingu itp.);

zarzadzanie lancuchem dostaw - $ledzenie materiatdw,
surowcow, potwyrobow, wyrobdéw gotowych, dostawcow,
podwykonawcéw, petnego transportu débr;

zarzadzanie dokumentacja — majgce na celu usprawnienie

przeptywéw dokumentdw, takich jak umowy, certyfikaty itp.

(uczestnikami sieci bylyby wéwczas m.in. banki, konsorcja,

urzedy skarbowe, dostawcy).

To zaledwie nieliczne wyszczegdlnione obszary, dalsze prace
nad rozwojem koncepcji Low-code i Blockchain prowadzone sa
w perspektywie zarzadzania zasobami oraz tanicuchem dostaw.
Rys. 3 przedstawia schemat koncepcyjny rozwigzania przy
obstudze pelnego fancucha dostaw w branzy gérniczej z udzia-
tem synergii Blockchain i Low-code. Polaczenie technologii
Blockchain z komunikacja Low-code wprowadza rozwigzania
biznesowe na nowy, wyzszy poziom.

Wisréd najwazniejszych rezultatéw korzystania z rozwigza-
nia stworzonego w oparciu o synergie technologii Low-code
i Blockchain nalezy wskaza¢ na to, ze daje ona:

elastyczne rozwigzanie, dopasowane do potrzeb przedsie-
biorstwa;
rozwigzanie dajace szybka stope zwrotu z inwestycji;
mozliwo$¢ usprawniania i ulepszania rozwigzania wg potrzeb
przedsiebiorstwa;
monitorowanie proceséw wewnetrznych i zewnetrznych
przez wszystkie ich etapy;
zapewnienie bezpieczenstwa danych i realizacji proceséw
oraz certyfikatéw jakosci wobec zewnetrznych uczestnikéw
procesow;
redukcja oczekiwania w procesach i wzrost ptynnosci prze-
biegu procesow;
mozliwo$¢ minimalizowania bledéw ludzkich w procesie -
aplikacja prowadzi uzytkownika krok po kroku przez proces;
automatyczne zapisywanie danych i aktualizacja w systemach;
korzystanie z réznych baz danych przy realizacji jednego
procesu — co bezpoérednio przeklada si¢ na przyspieszenie
procesow;

zmniejszenie ilosci dokumentacji papierowej lub przepisy-

wania danych do arkuszy czy systemdw;

mozliwo$¢ szybkiego reagowania na zmiany w procesach

i fatwego dostosowywania aplikacji do nowych warunkéw;

mozliwo$¢ korzystania z platformy i tworzenia aplikacji przez

pracownikow przedsigbiorstwa — samodzielno$¢.

5. Podsumowanie

Biorac pod uwage postep technologiczny oraz ere transfor-
macji cyfrowej przedsigbiorstw, odnotowuje si¢ coraz wigksze
znaczenie oprogramowania. Roénie trend cyfryzacji proceséw
i dazenia w kierunku cyfrowej transformacji modelu bizneso-
wego przedsigbiorstw. Rownolegle zasoby organizacji sg ogra-
niczone, poniewaz brakuje specjalistow, ktérzy sa w stanie
zbudowac¢ i uruchomié¢ rozbudowane oprogramowania [12].
Mozliwo$¢ wykorzystania elastycznego i zwinnego rozwigza-
nia staje sie coraz bardziej strategicznie istotna. W aspekcie



powyzszych kwestii technologia Low-code enterprise app odpo-
wiada na kluczowe wyzwania i jednoczes$nie powstajace ograni-
czenia. Moze znacznie obnizy¢ koszty i czas realizacji, rozwoju
i utrzymania proceséw. Ponadto, dzigki mozliwoséci wykorzy-
stania wewnetrznych zasob6w ludzkich firmy do prac anali-
tycznych i rozwojowych przy cyfrowej optymalizacji proceséw,
wyniki moga lepiej odpowiadaé rzeczywistym potrzebom biz-
nesu. Z kolei Blockchain to rozwigzanie idealne do obstugi
proceséw zewnetrznych, zwlaszcza w taicuchach wartosci,
w ktorych moga bra¢ udziat uczestnicy o watpliwym zaufaniu.
Synergiczne zestawienie technologii Low-code enterprise z plat-
formg Blockchain w celu obstugi proceséw biznesowych moze
sta¢ sie unikatowym rozwigzaniem, ktore pozwoli osiggnac
wysoki poziom elastycznosci przy jednocze$nie niskim zaan-
gazowaniu kosztowym. Polaczenie Blockchain (zapewniajacego
rzetelnoé¢ i bezpieczenstwo transakeji) z Low-code (mozliwo-
$cig elastycznego tworzenia proceséw i ich monitorowania
wewnatrz przedsigbiorstw) da powyzsze efekty. Mozna wiec
wysnu¢ wniosek, ze zaprezentowane rozwigzanie jest odpowie-
dzig na globalne wyzwania i $wiatowy rozwoj technologiczny.

Przypisy
1 Na przyktadzie platformy Low-code Novacura Flow.
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