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Zdjecie z oficjalnej galerii PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. sugerujace, ze moze to by¢ model wzorcowy

Informatyzacja procesow opisowych eksploatacji i utrzymania
urzadzen automatyki i telekomunikacji na posterunkach ruchu

Pomimo kilku lat intensywnej modernizacji infrastruktury kolejo-
wej do dzisiaj nie udato sie dopracowaé obowigzujacego modelu
stanowiska dyzurnego ruchu. Wydawato sie, ze uruchomienie pro-
jektu budowy symulatora (trenazera) wywota konieczno$¢ wyspe-
cyfikowania wymagan dla stanowiska dyzurnego ruchu, zaréwno
w aspekcie ergonomii, jak i rozwigzan technicznych porzadkuja-
cych konfiguracje interfejsu: dyzurny ruchu - urzgdzenia obstugiwa-
ne. Niestety tak sie nie stato. Jak to wyglada dzisiaj?

Stan obecny

Wraz z postepem prac modernizacyjnych trwa przebudowa
stanowisk dyzurnych ruchu, czyli bezposredniej obstugi ruchu
kolejowego. | tak, obok stanowisk w Lokalnych Centrach Ste-
rowania (projektowanych i budowanych prawie poprawnie jak
na warunki polskie), powstajg stanowiska hybrydowe tgczace
w sobie rozne techniki i technologie obstugi ruchu kolejowe-
go. To potaczenie starego z nowym, bez jednoznacznie wyspe-
cyfikowanych wymagan i analiz ergonomicznych, prowadzi do
wytworzenia swoistych ,potworkéw” z ponad 20 monitorami
rozlokowanymi w réznych miejscach nastawni. Mozna odnie$é

wrazenie, ze jego powstawanie odbywa sie poza kontrolg, a de-
cyzje zapadajg na etapie realizacji przedsiewziecia inwestycyj-
nego, w drodze porozumienia kierownika robdt z personelem
nadzoru miejscowego. Obrazu catosci dopetnia stos lub petne
szuflady dokumentéw papierowych, ktérych prowadzenie jest
obowiazkiem personelu obstugi.

Docelowy model stanowiska dyzurnego ruchu

Wzorujac sie na przyktadzie zarzadcéw narodowych we Wspol-
nocie Europejskiej mozna wyrobié sobie opinie, jak powinno byé
konstruowane modelowe stanowisko dyzurnego ruchu. Przede
wszystkim juz na etapie planowania procesu inwestycyjnego po-
winna powstac koncepcja budowy takiego stanowiska, a przebieg
jego projektowania powinien mie¢ wage tozsama z projektami
technicznymi uktadu torowego czy tez urzadzen sterowania ru-
chem kolejowym. Na tym etapie nalezy wskazac, iz urzadzenia
automatyki kolejowej stanowigce centrum takiego stanowiska nie
sg jedynymi obiektami, ktdre powinny sie w nim znalez¢, a sam
projekt powinien uwzgledniaé catg nastawnice, czy tez nastawnie.
Ponadto, modelowe stanowisko dyzurnego ruchu powinno spef
nia¢ jednoznacznie wyspecyfikowane wymagania dotyczace:
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Eksploatacja

Przyktad rozmieszczenia monitordw na niewielkiej stacji, gdzie chaotycznie rozmieszczonych monitoréw jest ponad 20

1. Powtarzalnosci wzorca dla okresSlonych rozwigzan. Wypraco-
wane wzorcowe rozwigzania powinny wymuszaé na dostaw-
cach dostosowanie manipulatorow interfejsu urzadzenie-
-operator do wymagan uzytkownika (zarzadcy). Dzisiaj nie
jest problemem, aby urzadzenia réznych producentéw miaty
tozsame elementy manipulacyjno-przekazowe.

i

Sposadb faczenia starego z nowym na tej samej nastawni

44 = 50016

2. Modutowosci budowy. Modutowo$¢ budowy umozliwi ksztat-
towanie stanowiska w sposob dostosowany do warunkéw
lokalnych (poprzez dodawanie lub odejmowanie poszczegol-
nych urzadzen-modutow).

3. Mozliwosci personalizacji stanowiska. To ergonomia powinna
decydowac o personalizacji stanowiska, czyli m.in. o ustawie-
niu fotela, ustawieniu wysokos$ci catego pulpitu wraz z moni-
torami i manipulatorami, regulacji gtoSnosci komunikatow,
alarmow itp.

4. Optymalizacji dostepnosci obiektow. Mozliwo$é indywidualne-
go zaprogramowania umiejscowienia poszczegbinych aplikacji
na monitorach (oczywiScie w ograniczonym zakresie) powinna
decydowaé o dostepie operatora do urzadzer i ich obstugi.

5. Informatyzacji procesow opisu ruchu kolejowego i jego oto-
czenia. Wiekszo$¢ dokumentdw prowadzonych dotychczas
W wersji papierowe]j powinna zostaé zastapiona aplikacjami
informatycznymi. Dzieki temu raz wprowadzone dane do jed-
nej z aplikacji na stanowisku mogg byé wykorzystywane przez
pozostate aplikacje, dla ktorych dane te sg niezbedne, bez
koniecznosci wprowadzania ich po raz kolejny.

Ksiazki (dokumenty i druki) prowadzone na stanowisku
dyzurnego ruchu
Nieodtgcznym elementem stanowiska dyzurnego ruchu sa
wspomniane wyzej ksigzki i dokumenty zwigzane z prowadze-
niem i opisem ruchu kolejowego. Najwazniejsze z nich to:
1. Dzienniki ruchu, ktérych liczba zalezna jest od iloSci obstugi-
wanych kierunkow.
. Ksigzka przebiegdw R-142.
. Dziennik rozméw telefonicznych.
. Kontrolka zajetoSci torow stacyjnych.
. Dziennik ogledzin rozjazdéw D 831.
. Ksigzka elektrycznego ogrzewania rozjazdow.
. Dziennik uszkodzen urzadzen tgcznosci R 366.
. Ksigzka kontroli urzadzen E 1758.
Sg to dokumenty o roznym cigzarze gatunkowym, ktérych
prowadzenie jest obowigzkowe, a niejednokrotnie bardzo cza-
sochtonne i niestety powodujgce wiele btedow. Stad powstat
pomyst na ich informatyzacje.
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Poczatki informatyzacji procesow opisowych na stanowisku
dyzurnego ruchu

Wraz z pojawieniem sie urzadzeh technicznych w wersji kom-
puterowej (sterowania ruchem kolejowym, tgcznosci kolejowej,
diagnostyki taboru, elektrycznego ogrzewania rozjazdow i stero-
wania o$wietleniem zewnetrznym) rozpoczety sie pierwsze proby
informatyzacji proceséw opisowych ruchu kolejowego.

NajwczesSniejsze dziatania przeprowadzone w tym kierunku to
uruchomienie aplikacji stuzacych do zapisu humerycznego ruchu
pociggdw w aplikacji towarzyszacej urzgdzeniom sterowania ru-
chem kolejowym. Skutkiem tego byto doprowadzenie do wizuali-
zacji pociggow w formie graficznej z przypisanym numerem na
ekranach urzadzen sterowania ruchem kolejowym.

Zastgpiono wersje papierowg dziennikdw ruchu dzieki prze-
tworzeniu kartki papieru na ekran monitora, ale tylko i wytgcznie
na podstawie wymagan instrukcji obowiazujacych. Niestety zu-
petnie nie skorzystano z mozliwosci poszerzenia i wykorzystania
funkcjonalnosci aplikacji informatyczne;.

Najefektywniej przebiegto zastgpienie rozktadéw jazdy na po-
sterunkach ruchu za pomoca aplikacji System Wspomagania
Dyzurnego Ruchu SWDR. Proces ten przeprowadzony zostat we
wszystkich posterunkach zapowiadawczych na sieci zarzadzanej
przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Dziatanie systemu uwidocz-
nito zly stan potaczen przewodowych posterunkéw ruchu, skut-
kiem czego program ten nie zawsze moze funkcjonowac online.

Inne udane wdrozenie to System Elektronicznej Rejestracji
i Wydawania Ostrzezen SERWO. Aplikacja dziata na wybranych
posterunkach ruchu generujacych ostrzezenia dla pociggdw na
okreslonym obszarze linii kolejowych. Efektem wprowadzonej
zmiany jest znaczaca redukcja miejsc wydawania rozkazow pi-
semnych o ograniczeniach, przy jednoczesnym uproszczeniu pro-
cedury generowania rozkazow.

Kolejnym dziataniem majgcym na celu informatyzacje proce-
sOw opisowych byto systematyczne wdrazanie aplikacji informa-
tycznych stuzgcych do sterowania elektrycznym ogrzewaniem
rozjazdow i oSwietleniem zewnetrznym SMUE. Tutaj dobrg baza
wyjSciowg jest to, Ze systemy te nie sg ,twardo” powigzane z za-
pisanymi procedurami obstugowymi, ktére wymuszatyby, jedno-
znacznie opisane w przepisach wewnetrznych, postepowanie
zaréwno personelu obstugujacego, jak i utrzymujacego.

Ostatnim dziataniem, o ktérym nalezy tutaj wspomnieé, sa
pierwsze proby zbudowania aplikacji informatycznej majgcej za-
stapi¢ dziennik ruchu w trybie odrebnym i niepowigzanym wprost
7 urzadzeniami sterowania ruchem kolejowym. Dziatania te trwa-
ja od kilku lat, wielokrotnie byty zawieszane i ponownie kontynu-
owane, nie przynoszac pozadanych efektow po dzien dzisiejszy.

Informatyzacja procesow opisu eksploatacji i utrzymania
urzadzen srk i facznosci

Mogtoby sie wydawac, iz w pierwszej kolejnosci powinno odbyé
sie zastgpienie papierowych wersji dokumentéw zwigzanych
z urzadzeniami szeroko rozumianej automatyki kolejowej. Ob-
szar ten faktycznie jest doS¢ intensywnie i systematycznie in-
formatyzowany, nie mniej jednak do dnia dzisiejszego nie widac
takich efektdw jakich chcielibySmy sie spodziewac.

Dokument Ksigzka kontroli urzgdzen E 1758, zaraz obok
dziennika ruchu i dziennika D 831, jest jednym z podstawowych
dokumentéw opisujacych ruch pociggoéw, a w szczegblnosci za-
ktécenia w ich kursowaniu. Dlatego tez prowadzenie E 1758 jest
opisane w kilku dokumentach przepiséw wewnetrznych reguluja-
cych zasady prowadzenia i dokumentowania ruchu kolejowego.

Eksploatacja

Stanowisko dyzurnego ruchu w jednym z centrow sterowania ruchem
kolejowym OBB

Juz wstepna analiza funkcjonalnosci E 1758 w obecnej, pa-
pierowej formie ukazuje ztozono$¢ dziatan, jakie nalezy przedsie-
wzigé dla wprowadzenia zapisu cyfrowego tego dokumentu. Do
petnego obrazu nalezy jeszcze dodaé liczbe stanowisk uprawnio-
nych do prowadzenia wpisow, jak i sposdb regulacji autoryzowa-
nia do ich wykonywania, a takze obowigzujace procedury wymu-
szajgce choéby kolejnos¢ wprowadzania zapisoéw. Wydaje sie, ze
od strony ztozonosci obstugi dokumentu, E 1758 jest aplikacja
najtrudniejsza do zrealizowania. W poréwnaniu do dziennika ru-
chu, ktory jest obstugiwany praktycznie przez jedng osobe i z jed-
nego stanowiska, ztozonosé E 1758 jest znaczaco wyzsza.

Wstepne zatozenia i podstawowe wymagania

do informatyzacji procesow opisu eksploatacji i utrzymania
urzadzen srk i tacznosci na bazie ksiazki E 1758

W celu rozpoczecia prac nad informatyzacja procesow opisu eks-
ploatacji i utrzymania urzadzer srk oraz tacznosci na bazie ksigz-
ki E 1758, nalezy przede wszystkim okreslié wstepne zatozenia
umozliwiajgce realizacje tego przedsiewziecia. Beda to:

. )
Biurko dyzurnego ruchu przy pulpicie nastawczym w tradycyjnej na-
stawni przekaZznikowej
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Eksploatacja

Q Zakres wdrozenia - zastgpienie ksigzki kontroli urzadzen
E 1758 i ksigzki uszkodzen urzadzen tgcznosci R 366 aplika-
cja informatyczna.

O Miejsca wdrozenia - w pierwszej kolejnosci nastawnie zna-
czace z punktu widzenia ruchu kolejowego i z dostepem do
sieci kablowej o parametrach umozliwiajacych przesytanie
danych.

Q Forma wdrozenia - zainstalowanie aplikacji informatycznej na
komputerach klasy PC. W przypadku nastawni o niewielkim ru-
chu bedzie to wykorzystanie juz funkcjonujacych komputerow.
Dla nastawni o intensywnym ruchu prawdopodobnie koniecz-
na bedzie instalacja dedykowanego komputera.

Q Centralny system zapisu i archiwizacji danych z catej sieci PKP
Polskie Linie Kolejowe S.A., przy zachowaniu warunku, Ze kazda
,ksiazka” obiektowa jest wyposazona we wtasny bufor pamieci.
Aplikacja ta, aby dobrze realizowa¢ swoje zadania, powinna

spetniaé podstawowe wymogi:

1. Zachowanie wszystkich funkcjonalnosci zawartych w dotych-
czas prowadzonej ksigzce kontroli urzadzen E 1758. Jest
to wymdg konieczny, aczkolwiek niewystarczajacy. Nalezy
bowiem zachowac to, co jest istotne dla eksploatacji i utrzy-
mania urzgdzen sterowania ruchem kolejowym, ale rownocze-
$nie wykorzysta¢ znaczaco wieksze mozliwosci aplikacji infor-
matycznej w gromadzeniu, segregowaniu, analizie i dostepie
do zapisanych danych.

2. Mozliwos¢ instalacji aplikacji na komputerze klasy PC. Insta-
lacja aplikacji informatycznej powinna by¢ mozliwa na kazdym
komputerze, bez wygoérowanych wymagan sprzetowych. Jed-
nocze$nie musi ona gwarantowac poziom zabezpieczen przy-
jetych do stosowania przez zarzadzajacego bezpieczenstwem
informatycznym.

3. Praca w trybie online i offline. Aplikacja powinna realizowa¢
swoje funkcje podstawowe zardwno w trybie pracy w sieci, jak
i przy jej braku. Realizacja niektérych wskazanych funkcjonal-
nosci powinna by¢ mozliwa tylko w uktadzie sieciowym.

4. Interfejs przyjazny dla uzytkownika. Interfejs tej aplikacji
powinien mie¢ forme czytelnego oraz intuicyjnego przekazu,
ksztattujacego przy tym pozytywne nastawienie personelu ob-
stugi. Wydaje sie, ze ksigzka kontroli urzadzen w pierwszym
okresie wdrozenia moze byé traktowana jako jeszcze jedno
narzedzie kontroli personelu i chocby dlatego tak waznym

czynnikiem jest zbudowanie interfejsu niebudzacego skoja-
rzef negatywnych.

. Mozliwo$¢ zdalnego komunikowania sie z systemem na kaz-

dym obiekcie. To chyba jedna z wazniejszych funkcjonalnosci
tej aplikacji. Pozwoli ona w sposob zdalny nie tylko kontrolo-
wac biezacy przebieg usuwania zaktdcen, ale tez prawidtowo
oceni¢ zardwno stopien, jak i (posrednio) poziom utrzymania
urzadzen sterowania ruchem kolejowym, dzieki dostepowi do
zapiséw 0 zabiegach utrzymaniowych. To zreszta nie sg jedy-
ne mozliwosci wykorzystania gromadzonych informagii.

. Mozliwo$¢ rozszerzania opisu na inne dokumenty (np.

D 831). Dobrze przygotowana aplikacja cyfrowej wersji E 1758
moze by¢ ramg do rozszerzenia na inne dokumenty opisowe
np. R 366 czy D 831. Tym samym aplikacja ta moze sta¢ sie
narzedziem do opisu procesow obstugi i utrzymania nie tylko
urzadzen srk na posterunku ruchu.

. Skodyfikowanie wszystkich zapisow opisujacych utrzymanie

urzadzen oraz skodyfikowanie wiekszosci zapisow dotycza-
cych zakiocen w pracy urzadzen srk. S to bardzo wazne
walory ksigzki, dajgce mozliwos¢ prostej identyfikacji wpro-
wadzanych zapiséw i ograniczajgce mozliwosci ,tworzenia”
swoistej literatury zaburzajgcej prawidtowy obraz przebiegu
wydarzen. OczywiScie budowa takiego stownika kodow dla
zaktocen w pracy urzadzen bedzie wymagaé do$é diugiego
czasu i ,nauki” systemu.

. Systemowa kontrola uprawnien do obstugi oraz samej obstu-

gi technicznej urzadzen. Aplikacja moze w znaczacy sposéb
uproSci¢ kontrole uprawnien personelu kolejowego réznych
szczebli do edycji lub przegladania danych w E 1758. Przeciw-
nicy takiego rozwigzania powiedzg, ze funkcjonalno$é te po-
winny realizowaé inne aplikacje i rzeczywiscie tak moze by,
ale nie ma formalnych przeszkdd, aby realizowata jg ksigzka
kontroli, w szczegdlnoSci w odniesieniu do weryfikacji upraw-
nief personelu utrzymania i obstugi.

. Wspomaganie procesow zarzadzania. Wspomaganie proce-

sOw zarzadzania zaréwno ruchem pociggow, jak i utrzyma-
niem urzadzen srk, zarzadzania personelem (eksploatacja
i utrzymanie) oraz nadzoru i kontroli. Dostep do danych
zgromadzonych i przechowywanych w zapisach e-ksiazki daje
bardzo duze mozliwosci ich operacyjnego wykorzystania do
celéw, jakich zarzadzajacy sobie zazyczy.
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Przyktad realizacji procesu utrzymania urzadzen sterowania ruchem kolejowym

Przyktad zastapienia ksiazki E 1758 prowadzonej w wers;ji

papierowej programem komputerowym ,E-KKU”

Firma Intergraph Polska Sp. z 0.0. opracowata aplikacje E-KKU

(Elektroniczna Ksigzka Kontroli Urzadzen) spetniajaca wszyst-

kie powyzsze zatozenia i wymagania.
Aplikacja, oprdcz funkcjonalno$ci realizowanych dotychczas

przez ksigzke E 1758, umozliwia m.in.:

1. Wspomaganie ustalania przyczyn powstawania op6znien po-

ciggow, wypadkow i wydarzen kolejowych.

Wspomaganie kontroli wykonywania zabiegéw utrzymanio-

wych na urzadzeniach srk.

Ograniczenie dostepu do wprowadzania zapisow przez perso-

nel bez kwalifikacji.

. Przegladanie zapisow
upetnomocniony.

. Pobieranie informacji o kwalifikacjach i/lub petnomocnic-
twach personelu obstugi, utrzymania i nadzoru.

. Automatyczne uzupetnienie dokonywanych wpiséw o date
i godzine wprowadzenia.

. Wymuszenie kodyfikowania przyczyn powstawania przeszkod
i usterek po ich usunieciu.

. Generowanie zestawien (analiz) statystycznych dotyczacych

usterkowoSci.

Automatyczne archiwizowanie wszelkich wprowadzonych

zapisow.

10.Wspomaganie pracy personelu biorgcego udziat w ruchu

kolejowym (dyspozytorzy linii kolejowych i przewozZnicy,
informatorzy).

2.
3.

,na odleglosé” przez personel

9.

Zastepowanie tradycyjnych dokumentow w kolejowej
dziatalnosci operacyjnej aplikacjami informatycznymi
Digitalizacja proceséw opisowych ruchu kolejowego to proces
niezbedny i pozadany, a przede wszystkim konieczny. Znaczace
zwiekszenie rdl i funkcjonalnosci e-dokumentéw, w poréwnaniu
do dokumentoéw prowadzonych papierowo, jest walorem nie do
przecenienia. W przestrzeni kolejowej funkcjonuje opinia, ze
w zasobach znajduje sie wystarczajaca liczba danych. Jest w tym
tylko cze$¢ prawdy, albowiem oprdcz ich ilosci, bardzo istotnym
aspektem jest forma ich gromadzenia, a przede wszystkim pre-
zentacji i dostepnoSci do nich. Innym wyzwaniem jest zapew-
nienie wewnetrznej integralnosci tych danych, co jednoznacznie
przektada sie na koszt ich utrzymania i korzySci z pdzniejszego
wykorzystywania.

Wdrozenie informatycznych form opisu ruchu kolejowego
w sposob radykalny zmieni warunki zarzadzania tym ruchem.
Znaczenie tej formy opisu we wspomaganiu proceséw zarzadza-
nia i ich optymalizacji (sprzetem, personelem, innymi zasoba-
mi) bedzie odczuwalne w bardzo krétkim czasie, ale dopiero po
wdrozeniu.

| tutaj nasuwa sie pytanie, czy na krajowym rynku kolejowym
sg oferty digitalizacji opisu ruchu kolejowego? Jak dotychczas
nikt nie podjat sie wprowadzenia kompleksowej formuty rozwig-
zania tego tematu, mimo Ze pojawiata sie oferta zastgpienia
tradycyjnej ksiazki kontroli urzadzen E 1758 e-ksigzka. Wydaje
sie, ze warto siegna¢ po oferowany produkt chocby w celu jego
przetestowania. Jest to tym bardziej istotne, ze alternatywnego
rozwigzania nie widaé.
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