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Model tfancucha dostaw
zdominowanego przez sieci detaliczne

Supply chain model dominated by retail networks

Coraz czeSciej wskazuje sie na znaczenie zjawiska domina-
¢ji w laficuchach dostaw. Trzeba szukaé podstaw teoretycz-
nych do badania tego problemu. Dla analizy europejskich
zywnosciowych laficuchéw dostaw zdominowanych przez
sieci detaliczne mozna wykorzysta¢ dorobek industrial eco-
nomics. Analiza wskazuje, iz zdominowanie dostawcow
w tych lancuchach umozliwia budowe cenowych barier wej-
§cia. Tworzony jest wiec rynek kontestowany. Rozpoznanie
rodzaju rynku moze byé¢ podstawa do dzialah ograniczaja-
cych dominacje.
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There is a tendency to emphasize the importance of the
phenomenon of domination in supply chains. The problem
need to be discussed and there is also a need for us to look
for the theoretical basis of the problem. The output of
industrial economics may be helpful for the analysis of the
European food supply chains, which are dominated by
retail networks. The analysis indicates, that the fact, that
the suppliers in this chains are dominated enables to build
the prices barriers to entry. So there is created a
contestable market. The identification of the type of
market may be the basis for actions to limit the
domination.
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Wprowadzenie

Media wciaz przynosza informacje $wiadczace
o wyzysku ze strony wielkich korporacji w taficuchach
dostaw korzystajacych z taniej pracy — przede
wszystkim w Azji Potudniowo-Wschodniej. W taficu-
chach dostaw si¢gajacych poza kraje rozwinigte firmy
dominujace wymuszaja — z reguly poSrednio — ni-
skie ptace i nieludzkie warunki pracy. Te skutki off-
shoringu sa powszechnie znane. Mniej uwagi poSwig-
ca si¢ innym — mniej razgcym — przypadkom wyko-
rzystywania pozycji dominujacej w taficuchach do-
staw. A przeciez one wystepuja i maja duzy wplyw na
gospodarke. Trzeba wigc si¢ nimi zajmowac. By¢ mo-
ze te wszystkic zjawiska maja wspodlne cechy lub ko-
rzenie i by¢ moze powoduja podobne skutki. W tym
opracowaniu podjeto kwestie dominacji sieci deta-
licznych nad dostawcami w zywnoSciowych taficu-
chach dostaw na rynkach europejskich. Jest to wyci-
nek czego$, co mozna nazwac ,,czarna strong” taficu-
cha dostaw.

Wydawac by si¢ moglo, ze to po prostu nasilajaca
sic konkurencja zmusza liderdw fancuchdw dostaw
do zachowan nieetycznych (Golaszewska-Kaczan,

2011, s. 147-162). Mozna by tu po prostu stwierdzic,
iz liderzy musza w istniejacych warunkach (przy do-
minujacej konkurencji cenowej) wykorzystywac swo-
ja przewage wobec pozostatych uczestnikdw tancu-
cha. Przy takim podejSciu naganne z moralnego
punktu widzenia i niekiedy nawet bezprawne dziafa-
nia wyjasnia si¢ na poziomic mikro i w odniesieniu
do rynku. W tym opracowaniu przyjeto inny sposdb
wyjasniania, znacznie szerszy. Jego podstawa jest od-
niesienie si¢ do branzy i zatozenie o wspdtzaleznoSei
zachowan przedsicbiorstw w branzy. Sformutowany
dalej model wykorzystuje wigc dorobek industrial
economics, w tym pojecie barier wejscia i koncepcje
polityki limit pricing.

Celem opracowania jest zbudowanie modelu do-
minacji w taficuchach dostaw. Rozwazania sa prowa-
dzone na przyktadzie zywnosSciowych tancuchéw do-
staw B2B w Europie, zdominowanych przez sieci de-
taliczne. Najpierw jednak:

B przywolane zostang zasadnicze podstawy teore-
tyczne takiego modelu,

B opisanc zostana nicuczciwe praktyki i ich skutki,

B sformutowane zostana pytania badawcze.

Odpowiedzia na pytania badawcze bedzie wspo-
mniany model.
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Podstawy teoretyczne

Przede wszystkim trzeba wskazac na teori¢ domi-
nacji przedsi¢cbiorstwa F. Perroux. Podstawowym ecle-
mentem tej teorii jest witadza (sita). Granice instytu-
cjonalne i organizacyjne migdzy przedsigbiorstwami,
rynkiem i gospodarstwami domowymi ksztaltuje mak-
symalizacja wladzy albo inaczej sity (Noga, 2009, s.
172). Wtadza bierze si¢ nie tylko z typu rynku
i z udzialu w rynku, z zasobdw czy kompetencji, ale
przede wszystkim z rdznych efektéw wplywu, pociaga-
nia, dominacji i absorpcji (Noga, 2009, s. 172). Teoria
dominacji przedsi¢biorstwa pozostaje w sprzecznoSci
z wieloma powszechnie akceptowanymi teoriami.
OczywiScie poszczegdlne przedsigbiorstwa pragna
mie¢ jak najwiccej wtadzy. Oznacza to jednak, iz jed-
ne dominuja, a inne pozostaja w dominacji.

Jak juz wspomniano, do podstaw teoretycznych
omawianych zjawisk nalezy dorobek industrial orga-
nization, ze szczegdlnym uwzglednieniem kategorii
barier wejScia i polityki limit pricing. Oznacza to od-
wolanie si¢ do paradygmatu J. Baina (ang. Structure
— Behaviour — Performance) oraz modelu branzy
M.E. Portera (model pigciu sit). Paradygmat J. Ba-
ina ,Struktura — Zachowaniec — Rentowno$¢” jest
wykorzystywany do budowy modeli branz (zachowa-
nie oznacza tu przede wszystkim sposoby konkuro-
wania). Jednym z modeli jest S-Z-R — struktura
rynku ksztaltuje zachowania, a te (czasami razem ze
strukturg) ksztaltuja rentownos$¢. Przyjmujemy, ze
firmy w danej branzy moga przeciwdziatad wejSciom
(budowac bariery wejscia) stosujac polityke limit pri-
cing, czyli utrzymujac ceny na poziomie, ktory ist-
nialby w wolnokonkurencyjnych warunkach rynko-
wych. W odniesieniu do paradygmatu J. Baina ozna-
cza to akceptacj¢ uktadu zaleznoSci przedstawione-
go na rysunku 1. Natomiast w modelu branzy M.E.
Portera interesuja nas glownie relacje sit przetargo-
wych dostawcow, odbiorcdw i producentdéw substy-
tutow.

Rysunek 1
Model rynku kontestowalnego

Structure ~€—————— Entry

Performance

Zrédto: Shepherd, W.G. (1990). The Economics of Industrial Organization.
Prentice-Hall International Inc., 9 (zachowano celowo pojecia w jezyku an-
gielskim, poniewaz tlumaczenie z trudem oddaje istote tego modelu).

Gospodarka Materiatowa i Logistyka nr 3/2014

Tak wi¢c, punktem wyjScia jest model rynku kon-
testowalnego (rys. 1). To bariery wejScia (ang. Entry)
ksztaltuja strukture (ang. Structure) i rentowno$¢
(ang. Performance). Na rynku kontestowalnym dzia-
taja oligopole, ktdre — jak juz wskazano — zanizaja
ceny. Przyczyng takiego zachowania sg niskie bariery
wejScia. Gdyby oligopolisci wykorzystali swa wladze
i podniesli ceny, nastapityby wejscia, a zyski by zani-
kly. Tak wicc, model rynku kontestowalnego i poje-
cie wladzy ekonomicznej to podstawy modelu opisy-
wanego w tym artykule.

W modelu rynku kontestowalnego przedstawio-
nym na rysunku 1 brak jednego z elementdw para-
dygmatu S-Z-R: zachowan. Jest on jednak niezbedny
dla odpowiedzi na postawione w tym artykule pyta-
nia. To wtasnie zachowania sieci detalicznych dziata-

« e

Nieuczciwe praktyki i ich skutki

W Zielonej Ksiedze w sprawie nieuczciwych praktyk
handlowych w tavicuchu dostaw produktow spozyw-
czych i niespozywczych miedzy przedsigbiorstwami
(dalej: Zielona Ksiega) wymieniono nastgpujace ro-
dzaje stosowanych w praktyce nieuczciwych praktyk
handlowych (Komisja Europejska, 2013):

B wieloznaczne warunki umowne,

brak pisemnej umowy,

7Zmiany umowy z moca wsteczna,

nieuczciwe przeniesienie ryzyka handlowego,

nieuczciwe wykorzystanie informacji,

nicuczciwe rozwigzanie stosunku handlowego,

terytorialne ograniczenia dostaw.

Nieuczciwe praktyki w najwickszym stopniu doty-

kaja mate i Srednie przedsicbiorstwa. W tejze Zielo-

nej Ksiedze wskazano na gltéwne skutki tych praktyk:

B zakidcenia na rynku i ostabienie konkurencyjnosci
calego taricucha dostaw,

B posrednicy/zakiady przetworstwa zywnoscifdetalisci
zawezajg marie producentow rolnych,

B szkodliwy wplyw na gospodarke unijng, a zwlaszcza
na favicuch dostaw B2B produktow spozywczych

i niespozywczych, na zdolnosc przedsiebiorstw,

w tym MiSP, do inwestycji i innowacji (brak pewno-

Sci i ograniczenie przychodoéw), niekorzystny wplyw

na transgraniczng wymiang handlowg — MiSP

obawiajg si¢ dzialac w krajach o nieznanym prawie

(Komisja Europejska, 2013).

Model tancucha zdominowanego

Dalsze rozwazania sprowadzaja si¢ do szukania
odpowiedzi na dwa pytania:
1) W jaki sposob handel detaliczny, bedacy prosta —



Rysunek 2
Prawa strona modelu branzy M.E. Portera

niskie bariery wejécia

|

grozba wejsé

zdobywanie wtadzy nad odbiorcami

handel detaliczny
silna rywalizacja -

— marketing
— presja cenowa

ataki ze strony substytutéw

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie modelu branzy M.E. Portera (Porter, M.E. (1992).

niewymagajaca szczegdlnych kompetencji — dzia-

talnoScig, przejat kontrole nad taficuchami dostaw

w branzy zywnoSciowej?

2) Dlaczego handel detaliczny tak powszechnie sto-
suje nieuczciwe praktyki?

Zjawiska te sg dobrze znane. Czgsto sa one przed-
miotem dyskusji. Przytacza si¢ wicle przyktadow do-
wodzacych ztego, zawodnego rynku. Dziennikarze
podaja dziesiatki dziwnych cen (np. kilogram jabtek
u producenta na Mazowszu kosztuje 40 gr, a w War-
szawie 4 zl). Wspomniana Zielona Ksigga informuje
mi¢dzy innymi, iz udzial ceny producenta mleka
UHT w cenie detalicznej wynosit w 2009 roku 26%.
Biorac pod uwage rézne zrddia, nalezy przyjaé, ze
udziat ceny producenta w cenach towardw w super-
marketach rzadko przekracza 30%. Tu rodzi si¢ do-
datkowe pytane: jak to jest mozliwe na rynku UE?

Pierwsze pytanie trzeba postawi¢ w kontekscie wy-
glaszanych powszechnic w przeszloSci pogladow, iz
handel detaliczny to sektor o niskich barierach wej-
Scia. W historii zycia gospodarczego mozna znalez¢
wiele opisow gwalttownego wzrostu liczby sklepow
w okresach bessy i kryzysow. Zjawisko to ttumaczono
wiasnie niskimi barierami wejscia.

Aby uzasadni¢ tezg, iz dominacja nad dostawcami
jest podstawa budowy barier wejScia w branzy handlu
detalicznego (barier w postaci niskich cen i wysokich
kosztow marketingowych), nalezy najpierw przeana-
lizowaé prawa stron¢ modelu branzy M.E. Portera
(tys. 2). Jesli pominie si¢ cenowe bariery wejscia, to
handel dominuje jedynie nad odbiorcami. Wystepuje
silna presja cenowa, ktdra moze prowadzi¢ nawet do
celowego obnizania jakoSci. Aby przebi¢ rywali
i zwickszy¢ sprzedaz, handel wymusza na dostawcach
obnizke¢ zardwno cen, jak i jakosci. Detal utrzymuje
pewien poziom dominacji nad klientami dzigki inten-
sywnemu oddzialywaniu marketingu i pobudzaniu
powszechnej dzi§ w handlu i produkcji presji ceno-

wej. Branza handlu detalicznego jest stabo uodpor-
niona na wejscia i ataki producentow substytutow (w
tym przypadku innych niezaleznych form handlu).
Wtasnie tak przedstawialaby si¢ opisywana branza,
gdyby nie polityka limit pricing (tys. 2).

Model kompletny (prawa i lewa strona na rysunku
3) wyjasnia zjawisko dominacji. Handel detaliczny
stosuje polityke limit pricing i utrzymuje niskie marze
(rynek kontestowalny). Dzigki temu:

B zapobiega wejSciom,
B odstrasza substytuty.

Zostato wigc wykazane, iz dominacja nad dostaw-
cami jest podstawa budowy barier wejScia do branzy
handlu detalicznego (quasi-marze sa pobierane nie
tylko od dostawcdw, ale powstaja takze w wyniku
utrzymywania plac na bardzo niskim poziomie). Jak
sic wydaje, model dominacji handlu detalicznego
moze by¢ pomocny dla ochrony rynku europejskiego
i umacniania konkurencji.

Rysunek 3
Dominacja nad dostawcami i odbiorcami podstawq
budowy barier wejscia

wejscia

(2b) (1a)

dostawcy handel detaliczny odbiorcy

@) (2a) (1b)

substytuty
(c)

Zrodto: opracowanie wlasne z wykorzystaniem modelu branzy M.E. Portera.
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Tak wi¢c omawiany model mozna sprowadzi¢ do
szeSciu zjawisk:
1a) wysokie koszty marketingu buduja bariery wej-
Scia,
1b) intensywny marketing daje wtadze nad odbiorca-
mi,
2a) w branzy wystepuje silna konkurencja cenowa,
2b) limit pricing tworzy bariery wejScia,
2¢) niskie ceny odstraszaja oferentdw ustug substytu-
cyjnych,
3) dostawcy (producenci) akceptuja niskie ceny
i nieuczciwe praktyki.

Zakonhczenie

Tresci zawarte w tym artykule kaza odrzuci¢ idyl-
liczne opisy tancuchéw dostaw. Zjawiska negatywne
dotycza nie tylko Azji, Afryki i Ameryki Lacifiskiej,
ale i krajow rozwini¢tych, w tym krajow UE. Nalezy
je wiec opisywac i wyjasnial. Trzeba szukaé wlaSciwej
racji opisywanych tu nastgpstw. Wyjasnianie nie jest
niezawodnym sposobem rozumowania. Niemniej to
opracowanic dowodzi, iz istnicjacy dorobek teore-
tyczny moze wnies¢ wiele pewnych lub wysoce praw-
dopodobnych elementéw modelu.

Literatura

W tym opracowaniu nie podj¢to analizy wszyst-
kich zachowan dostawcow. Jest oczywiste, iz nicktd-
rzy dostawcy nie s ofiarami nicuczciwych praktyk.
Przed dominacja handlu detalicznego chroni silna
marka, duza przewaga technologiczna i zdolno$¢ do
integracji wprzod. Sensownym ttumaczeniem bier-
noSci wiclu dostawcow jest to, iz bariery wejscia do
ich branz sa niskie i trudno je zwickszac. Skoro mé-
wimy tu o tahcuchach dostaw, to trzeba oczywiScic
w przysziosci rozszerzy¢ analizg i rozwazania o kolej-
ne ogniwa, by¢ moze dalej niz na rynki i branze do-
stawcow.

Nadto powstaje pytanie: czy stosujac takic podej-
$cie mozna zbudowa¢ modele globalnych faficuchdw
dostaw, w tym taficuchéw opierajacych si¢ na domi-
nacji wielkich korporacji nad producentami na Swie-
cie (Ciesielski, Ziemniewicz, 2005). Mozna by tu za-
czaé od pytan:

B Na ile taki model bytby podobny do tu prezento-
wanego?

B Jakich podstaw teoretycznych wymaga?

B Czy bylby przydatny w procesie ochrony rynku

i wolnej konkurencji?

B To ostatnic pytanic jest oczywiScie kwestig klu-
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We wspodlczesnych gospodarkach rosnace skomplikowa-
nie produkcji sprawia, ze coraz wickszego znaczenia na-
bierajg procesy logistyczne. Autorzy skupili wigc uwage
na: znaczeniu i celach logistyki; procesach logistycznych
1 infrastrukturze transportowej; logistyce zaopatrzenia,
produkcji i dystrybucji; faficuchu logistycznym; analizie
efektywnosci systemow logistycznych; komputerowym
wspomaganiu systemow logistycznych; projektowaniu sys-
temoOw logistycznych.

Ksigzke uzupetnia stownik wazniejszych terminow.



