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Chg¢ oraz nacisk ludzkosci na ciagly rozwdj, jest motorem napedowym dla innowacyjnych pomy-
stow na S$wiecie. Jednym z efektow tego nacisku jest koncepcja inteligentnego miasta
— Smart City. W sprytnych miastach bardzo wazna rol¢ odgrywa logistyka oraz transport miejski.
Wsréd pionierskich pomystéw wprowadzonych w zycie w duzych metropoliach sa pojazdy na minuty,
ktore, dzigki rozwini¢ciu Internet of Things, w ostatnim czasie bardzo zyskaly na popularno$ci. Sg to
nie tylko klasyczne 5 — osobowe samochody, ale takze alternatywne $rodki transportu takie jak: hulaj-
nogi elektryczne, skutery elektryczne, rowery czy samochody dostawcze. Katowice, w ramach wdra-
zania Smart City, zdecydowaly si¢ na pozwolenie przedsigbiorcom transport — sharingowym wprowa-
dzenia swoich ustug na teren stolicy wojewodztwa S$lgskiego. W referacie przeanalizowano
konkurencyjno$¢ ustug przedsigbiorstw transport — sharingowych. Podsumowujac réznorodno$¢ oraz
mnogo$¢ ofert przedsigbiorstw transport — sharingowych daje klientowi w Katowicach mozliwo$¢ do-
boru $rodka transport w elastyczny, dostosowany do potrzeb sposéb.

1. WSTEP

W dzisiejszym $wiecie ludzko$¢ nieustannie stara si¢ rozwijac. Nacisk na rozwoj
jest obecny niemal w kazdym aspekcie zycia przecigtnego cztowieka: poczawszy od
rozwoju fizycznego, poprzez rozwoj duchowy, az do rozwoju intelektualnego. Lu-
dzie pragng wchodzi¢ na coraz wyzszy poziom swoich wlasnych umieje¢tnosci. Po-
szukiwanie nowych wyzwan, zmusza ludzi do wyjezdzania poza granice swoich ro-
dzinnych miast czy panstw. Najbardziej obleganym kierunkiem, w ktérym podaza
»szary” cztowiek jest duze miasto lub metropolia. Najczesciej to wlasnie na terenie
tych ogromnych miast znajduja sie miejsca pracy, osrodki ksztatcace takie jak uczel-
nie wyzsze czy szkoly, ktorych renoma jest czgsto znacznie wyzsza niz tych poza
murami miast. Ponadto, metropolie czgsto oferuja ciekawe, urozmaicone zycie pry-
watne, tatwy 1 komfortowy dostep do sklepéw, warsztatow codziennego uzytku oraz
do dalekosieznego transportu. Szacuje si¢, ze w 2025 roku mieszkancy miast beda
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stanowili 2/3 ludzkosci Ziemi, inne zrddta podajg natomiast, ze w roku 2050, 2/3
ludzkos$ci bedzie mieszkato na terenie duzych metropolii [1]. Tak masowy naptyw
ludnosci do wielkich miast zaczat powodowac problemy w zyciu codziennym
W tychze miastach.

Coraz wigksze zapotrzebowanie na drogi, ktore nie sa w stanie juz by¢ rozbudo-
wane, znacznie zwigkszylo liczb¢ korké6w w miastach, a co za tym idzie, bardzo
wydluzylo czas poruszania si¢ po mieScie samochodem. Dodatkowo, wzrost po-
ziomu umiejetnosci budowlanych jest przyczyna coraz mniejszej ilosci terenow zie-
lonych, a coraz wigkszej powierzchni terenow mieszkalnych i biurowych. Te i inne
problemy wigza si¢ Scisle z IV rewolucja przemystows. Tendencja cigglego rozwoju
doprowadzita w rezultacie do tego, ze juz dzi§ mozemy skorzysta¢ z ogromnych
zbioréw danych, pojecha¢ autonomicznym samochodem, zobaczy¢ jak pracuje au-
tonomiczny magazyn, czy tez wydrukowac sobie jakikolwiek przedmiot na drukarce
3D. Na nowe pomysty w metropoliach nie ma juz miejsca. W ramach rozwiazania
tych problemoéw powstala koncepcja Smart City. Nie jest ona remedium na wszyst-
kie bolaczki wielkich miast, jednak w znaczacym stopniu pozwala oming¢ lub zmi-
nimalizowac ich skutki.

2. SMART CITY — INTELIGENTNE MIASTO

Smart City thumaczac doslownie z jezyka angielskiego oznacza ,,madre miasto”.
Nie jest to jednak jedyne stosowane ttumaczenie uzywane przy tej koncepcji. Bardzo
czgsto korzysta si¢ zamiennie z innych okreslen, takich jak: ,sprytne miasto”,
»Zreczne miasto”, ,,bystre miasto”, czy ,,inteligentne miasto”, ktore jest zdecydowa-
nie najpopularniejszym funkcjonujgcym thumaczeniem. Gtéwnym celem Smart City
jest polepszenie jakosci zycia mieszkancow w zrownowazony, przemy$lany i inno-
wacyjny sposob. Pomyst na inteligentne miasto dotyka kilku waznych aspektow zy-
cia obywateli miast takich jak:
gospodarka
kapitat ludzki
srodowisko
zarzadzanie
jako$¢ zycia
transport [2]

2.1. DZIEDZINY SMART CITY

Wdrazajac w miasta nowe pomysly dotyczace ich rozwoju, tak aby docelowo
stworzy¢ ,,miasto idealne”, stosuje si¢ ponizsze zalecenia dotyczace kazdego
Z aspektow egzystencji w miescie:
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a) Gospodarka

e kreatywno$¢ — innowacyjno$¢ kazdego z pomystow [3],

e przedsigbiorczos¢ — niekoniecznie w duzych korporacjach, raczej w matych
lub srednich firmach,

e elastycznos$¢ - gldwnie w podejmowaniu decyzji kluczowych dla miasta,
zdolnos$¢ do szybkiej oceny sytuacji i umiejetnos¢ dopasowania si¢ do aktu-
alnych warunkow czy tez trendow na rynku, zdolnos¢ do wspotpracy z roz-
nymi $rodowiskami,

e umiejetnos¢ wypromowania si¢ — kazde z miast powinno odpowiednio po-
trafi¢ si¢ pochwali¢ tym co juz osiagneto, tak aby wizerunek miasta byt jak
najlepiej odbierany.

b) Kapitat ludzki

e rozw0j - stale zwickszajacy si¢ poziom rozwoju osobistego, kwalifikacji za-
wodowych oraz wiedzy kazdego z obywateli [4],

e tolerancyjno$¢ — zdolnos¢ do zaakceptowania i zatroszczenia si¢ o potrzeby
kazdego obywatela niezaleznie od reprezentowanej klasy spotecznej lub po-
gladow,

o aktywny obywatel — pozwolenie obywatelom na decydowanie o przysztosci
miasta np. poprzez wprowadzanie wszelkiego rodzaju programoéw takich jak
budzety obywatelskie.

¢) Srodowisko

¢ rozsadne gospodarowanie terenami zielonymi — W szczego6lnosci terenami,
ktore sa potencjalnymi celami firm budowlanych, dbanie o to, zeby nigdy
nie zabrakto terenow zielonych takich jak parki,

¢ gospodarka odpadami — innowacyjne pomysty dotyczace pracy miejskich
zaktadow oczyszczania miasta,

e ekologiczne rozwigzania — dbanie o to, aby koncepcje wpisywaly sig¢
w ramy ekologicznych zasad [5].

d) Zarzadzanie

e jawnos¢ zarzadzania — przejrzystos¢ zarzadzania miastem, kluczowe doku-
menty dotyczace waznych decyzji dla miasta dostepne dla kazdego,

e elastyczno$¢ — politycy zarzadzajacy miastem powinni kierowac si¢ przede
wszystkim dobrem miasta,

e roznorodnos¢ — jak najwigksza mozliwos¢ wyboru ustug, zaréwno sektora
prywatnego jak i publicznego [6],

o jakos¢ zycia,

e rozw0j osrodkow kulturalnych oraz turystycznych — organizacja imprez
oraz przystgpna mozliwos¢ uczestnictwa obywateli i turystow w waznych
wydarzeniach kulturalnych sportowych lub politycznych niezaleznie od re-
prezentowane;j klasy spotecznej. Promocja wizerunku miasta w celu przycia-
gnigcia jak najwigkszej ilodci turystow.
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e warunki sanitarne — odpowiednia ilo$¢ szpitali oraz przychodni, redukcja
w maksymalnym stopniu czasu oczekiwania w kolejkach do lekarzy lub spe-
cjalistow [2],

o osrodki ksztatcenia — roznorodnos¢ w osrodkach nauki, miejsca w ktorych
ludzie moga si¢ ksztalci¢ i zdobywaé coraz wyzsze umiejetnosci np. szkoty,
licea, technika, uczelnie, szkoty dla dorostych,

e bezpieczenstwo — zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa
mieszkancom oraz podmiotom gospodarczym, prosperujacym na terenie
miast; zagwarantowanie im odpowiednich zabezpieczen w przypadku sytu-
acji kryzysowych.

e) Transport

e rozsadna lokalizacja waznych osrodkow — tworzenie sieci potaczen komu-
nikacyjnych w taki sposob, aby najwazniejsze osrodki w miescie, takie jak
urzedy czy zasoby miejskie byly tatwo dostepne,

e rozwini¢ty transport dalekosiezny — miasta powinny stale dba¢ o to, aby
byly jak najlepiej skomunikowane z innymi miastami, rowniez zagranicz-
nymi. Przejawia¢ si¢ to powinno w ciaglej analizie potgczen drogowych
oraz, gdy zachodzi taka potrzeba, w podejmowaniu odpowiednich decyzji,
stawiajacych miasto w jak najlepszej pozycji komunikacyjnej. Co wiecej,
wyrazem wysoko rozwinig¢tego transportu dalekosieznego sa inwestycje
w sektorze kolei, komunikacji miejskiej, a jesli to mozliwe, takze komuni-
kacji lotniczej i morskiej.

e rozwinigte systemy logistyki miejskiej — wysoko rozwinigta komunikacja
migjska oraz innowacyjne rozwigzania dotyczace lokalnych, wewnetrznych
drog. Dodatkowo, wprowadzanie coraz nowszych i lepszych systemow in-
formatycznych i telematycznych. oraz realizacja inwestycji majacych na
celu stworzenie i rozbudowe centrow przesiadkowych lub systemow ,,park
and ride” [7].

2.2. INTELIGENTNY TRANSPORT

Wszystkie wymienione powyzej dziedziny zycia sg niezwykle wazne dla prze-

cigtnego obywatela. Jednak w duzym miescie lub metropolii bez wysoce rozwinig-
tych $§rodkow komunikacji zapanowatby ,.transportowy chaos”, co prawdopodobnie
spowodowaloby paraliz na catym terenie aglomeracji. Mnogo$¢ problemow, z kto-
rymi zmaga si¢ transport miejski zmusza do tworzenia coraz bardziej innowacyj-
nych, niekonwencjonalnych i pionierskich rozwigzan, ktéore w znaczacy sposob
wplyna na poprawe jakos$ci poruszania si¢ po miescie. Brak zatoczek autobusowych,
zatoczek dla kurierow, czy ciagte zjawisko kongestii na drogach sprawia, ze rozwig-
zania te muszg by¢ naprawdg skuteczne i dlugotrwate.

Innym, wartym poruszenia argumentem jest aspekt ekonomiczny. Niemal od po-

czatku powstania motoryzacji koszty eksploatacji $rodkow transportu sa jak
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najbardziej ograniczane do minimum. Ten fakt wptynat na zapoczatkowanie zmiany
klasycznych srodkow transportu takich jak samochody 5-0sobowe czy komunikacja
miejska na inne, nickonwencjonalne rozwigzania. Jedng z propozyc;ji, ktora na dobre
przyjeta sie w wigkszych miastach, jest wprowadzenie do transportu miejskiego al-
ternatywnych $rodkow transportu. Obecnie na ulicach w ogromnych metropoliach
codziennoscia jest widok rowerdw, czy rowerow elektrycznych, hulajnég zasilanych
elektrycznie, skuteréw, skuteréw zasilanych elektrycznie, czy segway’6w. Alterna-
tywne $rodki transportu pozwalajg czesto ich uzytkownikom przemieszczaé si¢ nie
tylko klasycznie na wewnetrznych drogach, ale takze po chodnikach, czy drogach
wylaczonych z ruchu dla pojazdéw samochodowych. Promocja przez miasto alter-
natywnych §rodkow transportu ma na celu odcigzenie w jak najwickszym stopniu
najbardziej konwencjonalnych i popularnych weztow w miescie. Co wazne, w mo-
mencie, gdy alternatywne $rodki transportu zawitaja do danego miasta, jego wizeru-
nek marketingowy wyraznie si¢ polepsza, ze wzgledu na wdrazanie rozwigzan z za-
kresu Smart City. Innym argumentem, potwierdzajacym nowoczesno$¢ miasta
i majacy wplyw na podniesienie rangi jego wizerunku, jest wprowadzanie ekolo-
gicznych $rodkéw transportu. Rowery, hulajnogi, czy tez pojazdy zasilane energia
elektryczna budzg uznanie oraz wyraznie zmniejszaja poziom szkodliwych spalin w
aglomeracjach.

2.3. TRANSPORT - SHARING

Jednym z rozwigzan z zakresu koncepcji Smart City w dziedzinie transportu jest
wprowadzenie do uzytku pojazdow publicznych. Transport — sharing, czyli ustuga,
ktora daje mozliwos¢é wypozyczenia i samodzielnego skorzystania z dostgpnego pu-
blicznie pojazdu lub innego $rodku transportu na $cisle okreslonym przez ustugo-
dawce terenie najczesciej w krotkim czasie [8]. Rozwigzanie to dotyczy pojazdow
takich jak:

¢ samochody (spalinowe, hybrydowe, elektryczne),

¢ samochody dostawcze (spalinowe, elektryczne),

o skutery (spalinowe, elektryczne),

e rowery (tradycyjne, elektryczne),

e hulajnogi elektryczne,

e inne $rodki transportu tradycyjne (np. rowery z przyczepka).

Wprowadzenie pojazdow na minuty ma bardzo duzy wptyw na zmniejszenie ilo-
sci korkow. Wykorzystanie np. samochodu publicznego ma t¢ przewage nad kla-
sycznymi pojazdami samochodowymi, ze w ciggu jednego dnia z takiego samo-
chodu moze skorzysta¢ kilka osdb. Natomiast prywatnym samochodem przyjezdza
sie rano do pracy, zajmuje sie miejsce parkingowe, i W trakcie czasu pracy taki po-
jazd jest nieuzywany. Dzigki okres§lonej, a zar6wno ograniczone;j ilosci samochodow
na minuty ruch na drogach jest mniejszy. Dodatkowo, uzytkownicy samochodoéw na
minuty w migdzy czasie rowniez korzystajag z miejskich $rodkow komunikacji
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publicznej lub innych alternatywnych $rodkow transportu, co zwigksza ich popular-
no$¢, a w rezultacie generuje dla miasta zysk zarowno marketingowy jak i finan-
SOWY.

Transport — sharing jest stosowany zazwyczaj w aglomeracjach lub duzych me-
tropoliach. Ustugodaweca jest w stanie monitorowac co dzieje si¢ z pojazdem, dzigki
nowoczesnym systemom loT (Internet of Things), ktory jest pochodng wspomnianej
wczesniej [V rewolucji przemystowej. Ogromny progres jaki udato si¢ uzyskac ludz-
kosci w loT spowodowal wzrost liczby pojazdéw na ulicach miast. Dzigki tym sys-
temom uslugodawca moze monitorowaé w czasie rzeczywistym to co dzieje si¢ z
pojazdem. Ogromne ilo$ci generowanych danych pozwalaja sieciom widzie¢ styl
jazdy uzytkownika, (w razie niezgodnosci z regulaminem ustlugodawca moze upo-
mnie¢ lub zablokowa¢ uzytkownika), lokalizacj¢ pojazdu (dzigki czemu sieci moga
zanalizowac¢ i podja¢ odpowiednie kroki, co do iloéci pojazdow na danym terenie jak
rowniez rozszerzy¢ swoja dziatalno$¢ do innego obszaru), rzeczywista predkos¢ po-
jazdu oraz aktualne zuzycie baterii (za pomoca, ktérego mozna okresli¢, czy dany
pojazd jest uszkodzony i czy nie wymaga naprawy) [8]. Dzigki IoT, zarzadzanie flota
pojazdow w miescie stato si¢ duzo prostsze, szybsze, a co najwazniejsze duzo bar-
dziej efektywne niz jeszcze parg lat temu, kiedy koncerny uzyskiwatly informacje
zwrotna o pojazdach na podstawie niezadowolonych klientow[9].

3. POJAZDY NA MINUTY W KATOWICACH

Zmiany dotyczace koncepcji Smart City w zakresie inteligentnego transportu nie
omingly rowniez stolicy wojewddztwa $laskiego — Katowic. Wiadze centralnego
miasta aglomeracji gornoslaskiej mimo, ze p6zniej niz inne miasta w Polsce, to jed-
nak w bardzo intensywny sposob zdecydowaly si¢ na wprowadzenie pojazdow na
minuty. Ponizej przedstawiono pelna liste podmiotéw gospodarczych, ktore zdecy-
dowaly sie na zaoferowanie mieszkancom Katowic ustug transport — sharingowych.
Ponizsze dane zostaly zgromadzone na podstawie informacji dostgpnych w autor-
skich aplikacjach kazdej z firm (dziatajgcej na terenie Katowic), ktore majg w swojej
ofercie pojazdy na minuty. Pojazdy przeanalizowano wylacznie pod katem oferty
ZWigzanej z optatami za uzytkowanie. Przedstawiono wylacznie dotyczace ekono-
micznego kryterium doboru $rodka transport.

a) Hulajnogi elektryczne
¢ BlinkeeCity — jest to polska firma zatozona w 2017, byta pierwszym pod-
miotem gospodarczym oferujacym ustugi hulajnég elektrycznych w Kato-
wicach (czerwiec 2019) oferuje 160 autorskich hulajnog elektrycznych Blin-
kee. Koszt przejazdu hulajnogg wynosi 2,50 zt optaty startowej + 0,49 gr za
minute jazdy.
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e Hive - firma, ktora wywodzi si¢ z Free Now zatozonego przez koncern Da-
imler. Wprowadzita na rynek pojazdy Segway ES4. Koszt przejazdu hulaj-
noga sieci Hive po Katowicach wynosi 3 zt oplaty startowej + 0,50 gr/min.

¢ Hulaj — polska firma zatozona w Krakowie wprowadzita na katowickie cen-
trum miasta 230 sztuk pojazdow. Koszt przemieszczenia si¢ autorska hulaj-
nogg sieci Hulaj sprowadzong z Chin wynosi | zt oplaty startowej + 0.59 gr
za minute.

b) Skutery elektryczne
e BlinkeeCity — oprocz hulajnog BlinkeeCity we wspotpracy z ING zdecydo-
wato si¢ wprowadzi¢ do Katowic autorskie skutery elektryczne Blinkee.
Skuterem elektrycznym przejedziemy si¢ nie tylko po centrum miasta, ale
rowniez po innych dzielnicach lub wiekszych osiedlach w Katowicach.
Koszt przejazdu skuterem to 0.69 gr/ min.

c) Rowery miejskie

o City by bike — system oparty na jednej z najwigkszych wypozyczalni pu-
blicznych roweréw Nextbike. Dziata na zasadzie stacji, w ktérych konieczne
jest odlozenie pojazdu. W Katowicach znajduje sie 76 stacji, ktore sa obstu-
giwane przez 632 rowery miejskie. 15 minut jazdy rowerem miejskim jest
darmowe, miedzy 16 a 60 minutg koszt jazdy to 1 zt, 120 minut jazdy to 2 zt,
180 minut 3zt, a 240 minut lub wigcej 4 zt. Rowery miejskie dziatajg w Ka-
towicach tylko od wiosny do p6znej jesieni.

d) Samochody dostawcze

e TrafiCargo — samochody dostawcze, Renault Kangoo, oferowane przez sie¢
Traficar. Aktualna stawka to 80gr/km + 50gr za minute jazdy. Samochod
mozna wynajac i zostawi¢ tylko pod sklepem Ikea na Alei Rozdzienskiego
w Katowicach.

e CityBee — wielkie samochody dostawcze, ktore sprawdzaja si¢ doskonale
np. przy przeprowadzce. CityBee w swojej ofercie posiada Citroena Jumper,
Fiata Ducato i Volkswagena Crafter. Koszt uzytkowania pojazdu to 89
gr/min, od 41,90 zt za godzing, 189 zt za jeden dzien i dodatkowo 99gr. za
kazdy przejechany kilometr.

e) Samochody 5-osobowe, spalinowe
e Traficar — rozwinieta flota pojazdéw Renault Megane. Stawka taka sama jak
w przypadku pojazdow dostawczych tejze firmy, tj. 80gr/km + 50gr za mi-
nute uzytkowania pojazdu
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f) Samochody 9-osobowe, spalinowe
e CityBee — sie¢ ta ma w swojej ofercie oprocz samochodow dostawczych
jeden samochod 9 — osobowy Toyote Proace Verso. Koszt uzywania takiego
samochodu to 99 gr za minute jazdy, 49 zt za godzing 1 219 zt za caty dzien.
Dodatkowo ptatne 99 gr za kazdy przejechany kilometr.

g) Samochody 5- osobowe, elektryczne

e GreenGoo — obecna ilos¢ 20 samochodow elektrycznych marki BMW i3 ma
zosta¢ w najblizszym czasie rozszerzona az do 61 sztuk. Wybieraja te opcje,
za minute jazdy zaptacimy az 99 gr, jednak nie ma zadnej stawki za kazdy
przejechany kilometr.

e Ecar — samochody elektryczne wprowadzone na rynek w wyniku wspot-
pracy Tauronu z ING. Koszt jazdy takim pojazdem to 1 zt za kazda minute
uzytkowania. W swojej flocie Ecar posiada w sumie 20 samochodow elek-
trycznych: BMW i3, Nissan Leaf Il oraz Renault Zoe.

W Katowicach rozkwit alternatywnej mobilnosci dokonal si¢ na przestrzeni
8 miesiecy. Tak intensywny rozwdj inteligentnego transportu spowodowat bardzo
duza poprawe wizerunku stolicy Gornego Slaska. Dzieki tym zmianom, Katowice
zyskaty miano miasta, ktore stawia na transport i chce si¢ w tym kierunku rozwijac.
Warto jednak nadmieni¢, ze Katowice wprowadzity w zycie alternatywne $rodki
transportu dopiero po miastach takich jak: Warszawa, Poznan, Wroctaw i Krakow.

4. ANALIZA KONKURENCYJNOSCI SIECI TRANSPORT
— SHARINGOWYCH W KATOWICACH

Ponizej przeanalizowano i przedstawiono poréwnanie kosztow uzytkowania po-
jazdéw na minuty dla kazdego ze srodkow transportu, ktore aktualnie znajduja sie
na terenie stolicy wojewodztwa $laskiego. Obliczenia przeprowadzono na podstawie
zrodet whasnych. Dla kazdego z przedsiebiorstw policzono koszty eksploatacji na
podstawie ponizszego wzoru:

A+(BxC)=D @

gdzie:

A — oplata startowa (jezeli nie istnieje przyjeto wartos¢ rowng 0)
B — stawka za minute jazdy danym $rodkiem transport

C - czas uzytkowania z pojazdu liczony w minutach

D — catkowity koszt
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4.1. HULAINOGI ELEKTRYCZNE

Tabela 1. Koszty uzytkowania sieci hulajnog elektrycznych w Katowicach
Table 1. Costs of using an electric scooter network in Katowice

, Oplata | Stawka za | Koszt zal | Koszt za 10 | Koszt za 15 | Koszt za 20
SIEC . . . . .
startowa | minute minute minut minut minut
BlinkeeCity 2,50 zt 0,49 zt 2,99 zt 7,40 zt 9,85 zt 12,30 zt
Hive 3,00 zt 0,50 zt 3,49 zt 8,00 zt 10,50 zt 13,00 zt
Hulaj 1,00 zt 0,59 zt 1,49 zt 6,90 zt 9,85 zt 12,80 zt
Zrédto: Opracowanie wlasne
Source: Own elaboration
20,00 zt
18,00 zt ;’4;
16,00 zt ’;4-'/‘
]
14,00 zt ’/’
= 12,00zt
E 10,00 zt
2 8,00zt
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0,00 zt
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BlinkeeCity
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czAS [MIN]

Rys. 1. Koszty uzytkowania sieci hulajnog elektrycznych w Katowicach
Fig. 1. Costs of using an electric scooter network in Katowice

Zrédto: Opracowanie wlasne
Source: Own elaboration

W Tabeli 1. oraz w Wykresie 1. przedstawiono koszty uzytkowania hulajndg
elektrycznych. Biorac pod uwage koszty, jezeli czas jazdy nie przekracza 15 minut,
najlepsza opcja jest sie¢ Hulaj. Jezeli jednak docelowa podroz bedzie trwata wigcej
niz 15 minut, najtansza siecig jest BlinkeeCity. Zwazywszy jednak na to, ze podroz
hulajnoga elektryczng zazwyczaj trwa mniej niz 15 minut, ze wzgledu na niewielki
teren mozliwosci poruszania si¢ cze$ciej wybieranym $rodkiem transportu bedzie
sie¢ Hulaj. Sie¢ Hive ze wzgledu na wysoka optate startowa nigdy nie bedzie naj-
tanszym $rodkiem transportu, jednak od 23 minuty uzytkowania pojazdu jest tansza
niz sie¢ Hulaj.
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4.2. SAMOCHODY DOSTAWCZE

Tabla 2. Koszty uzytkowania samochodow dostawczych na minuty w Katowicach
Table 2. Costs of using vans for minutes in Katowice

POZA GODZINAMI SZCZYTU

Czas Droga| Koszt Koszt
[MIN] | [KM] | CityBee | TrafiCargo
1 0,67| 1,55z 1,03 zt
5 333| 7,757z 5,17 zt
10 6,67 | 15,50zt 10,33 zt
15| 10,00| 23,25z 15,50 zt

20| 13,33| 31,00zt 20,67 zt
25| 16,67 | 38,757zt 25,83 zt
30| 20,00 46,50 zt 31,00 zt
35| 23,33| 54,257zt 36,17 zt
40| 26,67 | 62,00zt 41,33 zt
45| 30,00 | 69,75 zt 46,50 zt
50| 33,33| 71,60zt 51,67 zt
55| 36,67 | 74,90zt 56,83 zt
60| 40,00 | 78,20 zt 62,00 zt
65| 43,33| 81,50zt 67,17 zt
70| 46,67 | 84,80zt 72,33 zt
75| 50,00 88,10zt 77,50 zt

90,00 zt
I ]
80,007 A
70,00 zt A
60,00 zt : 7
L/
50,00 zt A

KOSZT [ zt]

40,00 zt
30,00 zt
20,00 zt
10,00 zt

ooozt J& L L L L I 1L L1 L L L L L1 L1 1111
0,4 4,2 83 12,516,7 20,8 25,0 29,2 33,3 37,5 41,7 DROGA [KM]

CZAS [KM]
1 51101520253035404550556065707580859095.00

CityBee

TrafiCargo

Rys 2. Koszty uzytkowania samochodéw dostawczych na minuty w Katowicach miedzy godzing
14 a 17 w dni robocze
Fig. 2. Costs of using vans for minutes in Katowice between 2 PM and 5 PM on business days



ANALIZA KONKURENCYJNOSCI PRZEDSIEBIORSTW ... 89

W tabelach 2 i 3 poréwnano koszty wypozyczenia samochodow dostawczych
sieci CityBee oraz TrafiCargo. Rozwazano dwa przypadki wypozyczenia:

e w godzinach szczytu w tygodniu, gdzie przyjeto $rednig predkos¢ poruszania

si¢ po centrum miasta jako 25 km/h,

¢ poza godzinami szczytu, gdzie przyjeto srednig predko$¢ poruszania si¢ po cen-

trum miasta jako 40 km/h.

Oszacowano, ze jednorazowy przejazd to maksymalnie okoto 50 km. (ze wzgledu
na powrdt do miejsca gdzie mozna ten samochod zostawi¢ oraz na wielko$¢ miasta
Katowice). Z wynikéw badan jasno wynika, ze poza godzinami szczytu sie¢ Citybee
jest duzo drozsza niz sie¢ TrafiCargo. Jak wynika z wykresu 2. sie¢ Citybee bedzie
bardziej atrakcyjna cenowo dopiero przy przejechaniu 39 km w godzinach szczytu
w tygodniu. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze prawdopodobienstwo zdarzenia takiej Sy-
tuacji jest niskie. Bardzo wazne jest jednak, ze to sie¢ Citybee ma w swojej ofercie
duzo pojemniejsze samochody niz TrafiCargo, dlatego w przypadku wigkszych ga-
barytow przewozonego materiatu to wtasnie Citybee zdobywa niepodwazalng prze-

wage.
4.3. SAMOCHODY 5-OSOBOWE

Tabla 4. Koszty uzytkowania samochodéw os. na minuty migdzy godzing 14 a 17 w dni robocze
Table 4. Costs of using passenger cars for minutes in Katowice between 14 and 17 on business days

GODZINY SZCZYTU (14-17) W TYGODNIU
Droga Koszt Koszt Koszt
[KM] Czas [MIN] TrafiCar GreenGoo Ecar
1 24 2,00 zt 2,38 zt 2,40 zt
10 24 20,00 zt 23,76 zt 24,00 zt
20 48 40,00 zt 47,52 zt 48,00 zt
30 72 60,00 zt 71,28 7t 72,00 zt
40 96 80,00 zt 95,04 zt 96,00 zt
50 120 100,00 zt 118,80 zt 120,00 zt
60 144 120,00 zt 142,56 zt 144,00 zt

Tabela 3. Koszty uzytkowania samochodow os. na minuty w Katowicach poza godzinami szczytu

Table 3. Costs of using passenger cars for minutes in Katowice outside peak hours

POZA GODZINAMI SZCZYTU
Droga Koszt Koszt Koszt
[KI\%] Czas [MIN] TrafiCar GreenGoo Ecar
1 15 1,55 zt 1,49 zt 1,50 zt
10 15 15,50 zt 14,85 zt 15,00 zt
20 30 31,00 zt 29,70 zt 30,00 zt
30 45 46,50 zt 44,55 74 45,00 zt
40 60 62,00 zt 59,40 zt 60,00 zt
50 75 77,50 zt 74,25 7t 75,00 zt
60 90 93,00 zt 89,10 zt 90,00 zt
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Rys. 3. Koszty uzytkowania samochodow osobowych na minuty w Katowicach mi¢gdzy godzing
14 a 17 w dni robocze
Fig. 3 Costs of using passenger cars for minutes in Katowice between 2pm and 5pm on business days
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Rys. 4. Koszty uzytkowania samochodow osobowych na minuty w Katowicach poza godzinami
szczytu
Fig. 4. Costs of using passenger cars for minutes in Katowice outside peak hours

W tabelach 4 i 5 porownano koszty wypozyczenia samochodow osobowych sieci
GreenGoo, Ecar oraz TrafiCar. Rozwazano dwa przypadki wypozyczenia:
e w godzinach szczytu w tygodniu, gdzie przyj¢to $rednig predkos¢ poruszania
si¢ po centrum miasta jako 25 km/h
e poza godzinami szczytu, gdzie przyjeto $rednig predkos¢ poruszania si¢ po cen-
trum miasta jako 40 km/h.
W przypadku, gdy klient postanowi wypozyczy¢ samochdd w godzinach szczytu,
najbardziej optacalnym rozwigzaniem jest wypozyczenie pojazdu samochodowego
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sieci TrafiCar, co wynika z wykresu 3. Pomiedzy dwoma pozostalymi sieciami jest
stata roznica wynoszaca 1 gr na minucie jazdy na korzys¢ sieci GreenGoo. Mimo to
tak mata réznica w praktyce nie ma zadnego znaczenia dla klienta. W przypadku
kiedy potencjalny klient wypozyczy samochdd poza godzinami szczytu, spalinowa
sie¢ TrafiCar pozostaje w tyle z cena, co wynika z wykresu 4. Podobnie jak w pierw-
szym przypadku obie sieci z samochodami z silnikiem EV, pozostaja na tej samej
pozycji. Finalnie jednak, dzieki minimalnie tanszej optacie oraz nieznacznie wiek-
szej flocie pojazdow, sie¢ GreenGoo jest bardziej przyjazna dla klienta niz sie¢ Ecar.

4.4, POZOSTALE POJAZDY

W przypadku pozostatych pojazdéw, aktualnie wystepuje tylko jeden podmiot
gospodarczy, ktory ma w swojej ofercie handlowej dany pojazd, dlatego analiza kon-
kurencyjnosci ustug jest zbedna.

5. PODSUMOWANIE

Wybér sieci transport - sharingowych na terenie stolicy wojewodztwa $laskiego
jest ogromny, cho¢ w dalszym ciggu mniejszy niz np. w Warszawie. Niewatpliwie
duzy optymizm budzi spora, stale si¢ powickszajaca liczba podmiotow gospodar-
czych cheacych inwestowa¢ w inteligentny transport w Katowicach. Dziatania te
maja zdecydowanie wiele korzysci. Przede wszystkim w Katowicach coraz bardziej
rozwija sie transport, dodatkowo rozwigzania przedsigbiorstw transport
— sharingowych maja ogromny wptyw na obnizenie poziomu szkodliwych spalin
w miescie. Ponadto stolica gornoslagskiej aglomeracji bardzo wzmacnia swdj wize-
runek wsrod innych miast, gdzie postrzegana jest jako wlasnie ,,Smart City”. Pozy-
tywnym faktem jest tez to, ze na najpopularniejsze pojazdy, z ktorych korzystaja
obywatele i turysci bedacy w Katowicach przypada kilka firm, ktore maja w swoich
ustugach mozliwos¢ skorzystania z pojazdu na minuty. Duza liczba przedsigbiorstw
oznacza, ze rynek caly czas bedzie proponowat coraz nowsze, lepsze a takze ciekaw-
sze rozwigzaniach, ale takze, ze ceny dla potencjalnych klientéw prawdopodobnie
beda coraz nizsze. Najwigcej podmiotow gospodarczych (3) jest wsrod samochodow
5-osobowych oraz hulajndg elektrycznych. Dobrym prognostykiem jest fakt, ze
dwie na trzy sieci wérdod samochodow to sieci z samochodami zasilanymi elektrycz-
nie, co prowadzi do rozwoju ekologicznego, a takze marketingowego rozwoju Ka-
towic.

Zréznicowanie ofert firm dziatajacych w Katowicach powoduje, ze dobor odpo-
wiedniego, najbardziej ekonomicznego $rodka transportu jest do$¢ skomplikowany.
Wisrod hulajndg elektrycznych, jezeli klient ma w planach krotka przejazdzke (do
15 minut) to najlepsza opcja jest sie¢ Hulaj, jezeli jednak chce jezdzi¢ dtuzej, to
przewage zyskuje BlinkeeCity, natomiast juz po 23 minutach jazdy sie¢ Hulaj staje
si¢ najdrozsza opcja, a drugie miejsce zajmuje Hive. W$rdd samochodow
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5-osobowych najwieksze znaczenie ma to, kiedy zdecydujemy si¢ na skorzystanie
Z samochodu na minuty. Jezeli klient planuje to zrobi¢ w godzinach szczytu, wtedy
przewage zyskuje TrafiCar, jezeli jednak klient wybierze okres poza godzinami
szczytu, wtedy bezapelacyjnie przewage zyskuja samochody z silnikiem elektrycz-
nym. Wsréd samochodéw dostawczych przewage zyskuje TrafiCargo. Jezeli jednak
klient chce przewiez¢ wielkogabarytowy materiat moze si¢ okazac, ze Fiat Ducato
lepiej nadaje si¢ do tego zadania niz Renault Kangoo i przewage zyskuje sie¢ City-
bee, proponujgca wicksze pojazdy. Wazne jednak, by w szczegdlnych warunkach
(podczas samotnej podrézy, przy dobrej pogodzie i z jednego konica miasta na drugi)
rozwazy¢ réwniez opcje elektrycznego skutera lub roweru miejskiego, ktore przy-
ciggaja klientow atrakcyjng ceng mimo, ze z rowerami miejskimi wigze si¢ koniecz-
no$¢ odlozenia pojazdu na specjalne wyznaczong stacje.

Réznorodnos¢ ofert podmiotow gospodarczych dziatajacych w Katowicach spra-
wia, ze klient ma bardzo duze pole manewru. Mimo, Ze na pierwszy rzut oka moze
si¢ wydawac, ze firmy konkuruja ze soba o tego samego klienta to czesto jednak
okazuje sie¢, ze nie mozna jednoznacznie poréwnac ofert tychze firm ze wzgledu na
to, ze firmy biorg sobie za cel klientow o zupehie innych charakterystykach.
W przypadku hulajndg elektrycznych znaczenie ma dtugosé jazdy, w przypadku sa-
mochodow osobowych zarowno dtugosé jak i czas jazdy natomiast w przypadku sa-
mochodéw dostawczych wielko$¢ przewozonego tadunku. Ponadto czynnikiem,
ktory wptywa na dobor danej firmy przez klienta moze by¢ rowniez flota pojazdow.
Na przyktad w przypadku samochodow osobowych mimo, ze ceny samochodow na-
pedzanych elekrycznie sg duzo nizsze niz samochodow spalinowych, to jednak flota
pojazdow sieci TraffiCar jest wigksza niz Ecar oraz GreenGoo. Zatem duzo bardziej
prawdopodobne jest, ze klient, ktéry zazwyczaj nie ma czasu na to, aby szukac kon-
kretnego $rodka transportu, wybierze sie¢ TrafiCar, poniewaz znajdzie szybciej ja.

Mnogo$¢ rozwigzan zmusza klientow do statego monitorowania rynku oraz do-
bierania $rodka transportu odpowiednio do poszczegdlnych warunkéw. Czgsto jed-
nak réznice w cenie sg na tyle mate, ze klient moze zdecydowac, ze najlepszym roz-
wigzaniem jest srodek transportu, ktory znajduje si¢ najblizej niego. Dlatego, dzigki
IoT, przedsiebiorcy transport — sharingowi stale analizuja rozmieszczenie swoich
pojazdow, tak aby to wlasnie ich pojazd byt tym, ktory wybierze potencjalny klient.
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ANALYSIS OF COMPETITIVENESS OF ENTERPRISES OFFERING
TRANSPORT-SHARING ON THE EXAMPLE OF KATOWICE

Key words: development, Smart City, alternative means of transport, Internet of Things, transport -
sharing, Katowice, vehicles for minutes

Nowadays, the desire and the emphasis, which are put on continuous development, drive the inno-
vative ideas all over the word. As an effect, the concept of Smart City was created. This term refers to
the cities where logistics and public means of transport are crucial. One of the pioneering ideas imple-
mented in Smart City is the possibility of renting a vehicle for minutes. This solution is proposed mainly
in the big metropolises, and thanks to the development of Internet of Things, it has recently gained huge
popularity. Among the offered vehicles, there are not only classic, ordinary passenger cars, but also the
alternative means of transport such as: electric scooters, bicycles and delivery vehicles. In the context
of the implementation of Smart City, Katowice decided to allow the transport-sharing companies to
introduce their services within Silesia Province. The following project studies the competitiveness of
transport-sharing enterprises’ services. The final conclusion shows that the variety of different transport
- sharing companies’ proposals give customers the opportunity to choose the most appropriate and eco-
nomical option for them in a particular moment.
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