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Dostepnosc budynkow dla 0sob ze szczegolnymi
potrzebami — usuwanie barier architektonicznych

w instalacjach elektrycznych
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1. Wprowadzenie

Wedtug danych zawartych w Programie Rzadowym Dostep-
nos$¢ Plus 2018-2025 [1] Polska jest najszybciej starzejgcym
sie panstwem w Unii Europejskiej. Liczba mieszkancéw po-
wyzej 65. roku zycia w 2025 roku osiggnie 22% ludnosci
(obecnie 16%). Bedzie to wprawdzie grupa zdrowsza i dtu-
zej aktywna niz wspétczesnie, ale rbwnoczesnie wymaga-
jaca wsparcia w samodzielnym funkcjonowaniu. Ponadto
w przypadku oséb samotnych ograniczenie samodzielno-
$ci prowadzi do wykluczenia spotecznego. To ryzyko do-
tyczy rowniez os6éb niepetnosprawnych. Zgodnie z dany-
mi ze spisu powszechnego [1] w Polsce mieszka okoto 4,7
min oséb niepetnosprawnych, co stanowi okoto 12,2% na-
szego spoteczenstwa (dane te moga by¢ znacznie zanizo-
ne, chociazby ze wzgledu na réznice w definicji niepetno-
sprawnosci). Liczba tych oséb zwieksza sie wraz z rosnaca
dtugoscia zycia (dotyczy to zwtaszcza ostabienia wzroku, stu-
chu, narzadéw ruchu). Do tego nalezy jeszcze dodac oso-
by o czasowej niepetnosprawnosci, np. wracajace do petnej
sprawnosci po leczeniu i rehabilitacji. Kolejng grupe sta-
nowig kobiety w cigzy, opiekunowie matych dzieci (a tak-
ze dzieci) oraz osoby niskiego wzrostu, osoby otyte itp.
Zapewnienie rownosci w dostepie do otaczajacej nas prze-
strzeni tym wszystkim osobom ze szczegdlnymi potrzebami
powinno by¢ wytyczng zaréwno do projektowania nowych,
jak i modernizacji istniejacych obiektéw. Dotyczy to nie tyl-
ko wasko pojetych barier architektonicznych, ale takze ba-
rier technicznych zwigzanych z instalacjami elektrycznymi
w budynkach.

2. Uwarunkowania prawne

Podstawowym aktem prawnym jest Konstytucja RP [2], kté-
ra zapewnia wolnosc i prawa cztowieka i obywatela, w tym
rownos¢, zakaz dyskryminacji w zyciu spotecznym, prawa so-
cjalne i kulturalne. Zobowiazuje wtadze publiczne do udzie-
lenia osobom niepetnosprawnym pomocy w zabezpiecze-
niu egzystencji i komunikacji spotecznej. Ponadto naktada
na Rzeczpospolita Polska obowiazek przestrzegania wigzacego
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ja prawa miedzynarodowego, w tym regulacji dotyczacych
0s6b niepetnosprawnych. Naleza do nich przyjete przez Pol-
ske ,Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych” ONZ [3]
oraz Komunikat KE ,Europejska strategia w sprawie niepet-
nosprawnosci 2010-2020" [4]. W prawie krajowym funkcjo-
nuje szereg ustaw i przepiséw wykonawczych m.in. Ustawa
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecz-
nej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych [5], ktéra sta-
nowi, ze rehabilitacja spoteczna, majaca na celu umozliwienie
osobom niepetnosprawnym uczestnictwo w zyciu spotecz-
nym, jest realizowana m.in. przez likwidacje barier w komuni-
kowaniu sie, w tym w szczegdlnosci barier architektonicznych.
Wymaog zapewnienia warunkéw do korzystania z obiektow
budowlanych jest zawarty réwniez w ustawie Prawo budowla-
ne [6], gdzie w artykule 5 ust. 1 pkt. 4 w ogdlnych warunkach
budowy i uzytkowania wymieniono konieczno$¢ zapewnienia
niezbednych warunkéw ,do korzystania z obiektéw uzytecz-
nosci publicznej i mieszkaniowego budownictwa wielorodzin-
nego przez osoby niepetnosprawne, w szczegdlnosci poru-
szajace sie na wézkach inwalidzkich” Ustawa nie precyzuje,
o jakie wymagania chodzi i jakich zakreséw niepetnospraw-
nosci dotyczy zapewnienie dostepnosci. W rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie [7]
wydanym na podstawie ustawy Prawo budowlane zdefinio-
wano pojecia budynkdéw uzytecznosci publicznej, mieszkal-
nego wielorodzinnego i zamieszkania zbiorowego oraz za-
warto szczeg6lne wymagania w zakresie dostepnosci, przede
wszystkim w zakresie architektury i 0séb poruszajacych sie
na wézkach. Jedyny zapis dotyczacy instalacji elektrycznych
zawarto w §192a, gdzie zapisano:,Mieszkania w budynku
mieszkalnym wielorodzinnym nalezy wyposazy¢ (...) w od-
powiednig sygnalizacje alarmowo-przyzywowa dostoso-
wanga do potrzeb 0séb niepetnosprawnych’. Jest to przepis
martwy, ze wzgledu na to, ze w rozporzadzeniu, podobnie
jak w ustawie, nie sprecyzowano, jaka sygnalizacja jest od-
powiednia do konkretnej niepetnosprawnosci, a co najwaz-
niejsze nie okre$lono, kogo osoba niepetnosprawna ma alar-
mowac i skad przyzywac. Dodatkowo przepis sformutowano
w formie nakazu wykonania tej instalacji we wszystkich
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mieszkaniach, bez wzgledu na to, czy zamieszkiwaé w nich
beda osoby niepetnosprawne. Zapisy dotyczace dostepnosci
zawarto réwniez w innych ustawach i rozporzadzeniach. Na-
lezy pamietad, ze zapisy w nich zawarte, podobnie jak w Pra-
wie budowlanym i warunkach technicznych, okreslaja jedy-
nie wymagania minimalne.

W lipcu 2018 roku Rada Ministréw RP przyjeta uchwate w spra-
wie ustanowienia programu Dostepnos¢ plus [1]. Koordy-
natorem programu jest Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju.
W ramach programu przewidziano m.in. dziatania majace
na celu zapewnienie, aby w powstajacych budynkach uzy-
tecznosci publicznej i mieszkalnych nie byto barier architek-
tonicznych, technicznych i komunikacyjnych oraz ich likwi-
dacje w budynkach istniejacych.

W lipcu br. Sejm uchwalit ustawe o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami [8]. Okreslono w niej
srodki stuzgce zapewnianiu dostepnosci osobom ze szcze-
g6lnymi potrzebami oraz obowiazki w tym zakresie podmio-
téw publicznych i innych realizujacych zadania finansowane
z udziatem srodkéw publicznych. Ustawa wprowadza zmia-
ny w Prawie budowlanym, majace na celu uwzglednienie
w warunkach technicznych potrzeb osoéb, o ktérych mowa
w ustawie o zapewnianiu dostepnosci.

3. Terminologia

Przyjeta terminologia uwzglednia definicje osoby ze szcze-
golnymi potrzebami zgodng z ustawa o dostepnosci [8], szer-
szg od stosowanego dotad pojecia osoby niepetnosprawnej,
czy tez osoby z niepetnosprawnosciami, jak réowniez zawar-
ta tamze definicje dostepnosci.

Osoba ze szczegdlnymi potrzebami - kazda osoba, kto-
ra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne
albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajduje,
musi podja¢ dodatkowe dziatania lub zastosowac dodatko-
we srodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢
w réznych sferach zycia na réwni z innymi osobami.

Sa to nie tylko osoby niepetnosprawne w rozumieniu
z ustawy [5], ale takze osoby, ktorych cechy, w konfron-
tacji z napotykanymi réznego rodzaju barierami, utrud-
niaja lub uniemozliwiaja udziat w réznych sferach zycia
spotecznego. Naleza do nich osoby starsze, osoby niepet-
nosprawne oraz inne majace trwale lub czasowo naruszo-
ng sprawnos¢ w zakresie poruszania sie (np. ludzie stabi,
chorujacy, rekonwalescenci lub osoby z ciezkim bagazem,
wozkiem dzieciecym czy tez z dzie¢mi itp.) czy percepcji
(np. niestyszacy, niedowidzacy, z trudnosciami manualny-
mi i poznawczymi itp.).

Dostepnosc - dostepnos¢ architektoniczna, cyfrowa oraz
informacyjno-komunikacyjna, co najmniej w zakresie okre-
$lonym przez minimalne wymagania, bedaca wynikiem
uwzglednienia uniwersalnego projektowania albo zastoso-
wania racjonalnego usprawnienia, w tym technologii i urza-
dzen kompensacyjnych, pozwalajaca osobom ze szczeg6lnymi

potrzebami na korzystanie z nich na zasadzie réwnosci z in-
nymi osobami.

Bariera architektoniczna - elementy i zespoty elementéow
funkcjonalnych, elementy budowlane wbudowane w obiek-
ty oraz urzadzenia techniczne zwigzane z obiektami, ich oto-
czeniem i zagospodarowaniem przestrzeni, ktore ze wzgledu
na swoja forme, wielkos¢, badz sposob uzytkowania, ktére
uniemozliwiajg lub utrudniajg dostepnos¢.

Technologie i urzadzenia kompensacyjne (wspomaga-
jace, asystujace) - dedykowane osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, ktérych celem jest kompensacja ich cech nie-
petnosprawnosci w konfrontacji z barierami (réwniez archi-
tektonicznymi).

Racjonalne usprawnienie - konieczne i odpowiednie mo-
dyfikacje i adaptacje, nie naktadajace nieproporcjonalne-
go lub nadmiernego obcigzenia, rozpatrywane osobno
dla kazdego konkretnego przypadku, w celu zapewnie-
nia dostepnosci, powinno by¢ zastosowane zawsze wte-
dy, gdy zastosowanie uniwersalnego projektowania nie
jest mozliwe.

4. Koncepcja projektowania uniwersalnego

Projektowanie uniwersalne definiowane jest jako projekto-
wanie produktéw oraz otoczenia tak, aby byly one dostep-
ne dla wszystkich cztonkéw spoteczenstwa, w najwiekszym
mozliwym stopniu, bez potrzeby adaptacji badz specjali-
stycznych rozwigzan [3], [9], [10].

Koncepcja projektowania uniwersalnego przewiduje, iz
podstawowe dziatania i rozwigzania bedga z zatozenia
odpowiadaty potrzebom wszystkich uzytkownikéw, za-
tem opiera sie na zasadzie rownosci w wiekszym stopniu
niz koncepcja ogdlnej dostepnosci dla oséb z obnizong
sprawnoscia, realizowana za pomoca specjalistycznych
rozwigzan. Sformutowanie ,bez potrzeby adaptacji badz
specjalistycznych rozwigzan” nie wyklucza uwzglednie-
nia uzycia osobistych urzadzen wspomagajacych, takich
jak wézki, aparaty stuchowe itp., natomiast nalezy uni-
kac stosowania rozwigzan wykorzystywanych tylko przez
osoby ze szczegdlnymi potrzebami, jak np. platformy lub
krzesetka schodowe.

5. Bariery architektoniczne w instalacjach
elektrycznych

Osoby w petni sprawne najczesciej nie zdaja sobie spra-
wy z tego, jak elementy instalacji elektrycznej, gtéwnie
gniazdka wtyczkowe, taczniki, urzadzenia do komunika-
cji i sterowania czy oswietlenie moga utrudnia¢ korzysta-
nie czy wrecz stwarzac bariery osobom ze szczegdInymi
potrzebami.

Racjonalne usuwanie barier przebiega inaczej w czesciach
ogolnodostepnych obiektéw uzytecznosci publicznej, bu-
dynkéw mieszkalnych i zamieszkania zbiorowego, a inaczej
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w mieszkaniach, ktére w fazie projektowania nie sg przewi-
dziane dla oséb z konkretnymi niepetnosprawnosciami. Nie-
ktére z rozwigzan sa jednak na tyle uniwersalne, ze mozna
je zastosowac we wszystkich mieszkaniach. Dotyczy to lo-
kalizacji tacznikéw, gniazd wtyczkowych, a zwtaszcza tablic
mieszkaniowych. W przypadku tych ostatnich utrwalit sie zty
zwyczaj, pochodzacy z czaséw, kiedy w instalacjach elektrycz-
nych uzywano bezpiecznikdéw, umieszczania ich w przed-
pokoju nad drzwiami wejsciowymi (fot 1). Obecnie, kiedy
powszechnie stosowane sg wylaczniki instalacyjne, ich ob-
stuga jest bezpieczna i ta lokalizacja nie znajduje zadnego
uzasadnienia, a wyklucza osoby poruszajace sie na wozkach,
starsze czy tez niskiego wzrostu z samodzielnej obstugi tych
urzadzen. W tablicy mieszkaniowej umieszczone sa takze wy-
taczniki réznicowo-pradowe, ktére powinny by¢ regularnie
testowane znajdujacym sie na nich przyciskiem.

Poniewaz nie ma obowigzujacych obecnie w kraju warun-
kéw technicznych, norm czy standardéw dotyczacych za-
pewnienia dostepnosci czy usuwania barier architektonicz-
nych w instalacjach elektrycznych (opracowane przez MIiR
[12] poswiecaja tym zagadnieniom
kilka linijek), ponizej zestawiono
niektdre z rozwiagzan, wpisujacych
sie w koncepcje projektowania uni-
wersalnego.

Lokalizacja

Dla tatwiejszego odnajdywania
osprzetu, powinien by¢ monto-
wany zawsze w tych samych miej-
scach (np. taczniki oswietleniowe
na scianie od strony klamki w odle-
gtosci ok. 20 cm od otworu drzwio-
wego).

Lokalizacje urzadzenia (np. domo-
fonu) mozna podkresli¢ za pomoca
oswietlenia punktowego.

Osprzet nalezy umieszczac tak, aby
po drodze do niego nie byto stop-
ni. Minimalna odlegto$¢ osprzetu
od naroznika pomieszczenia lub
ustawionego przy $cianie bocz-
nej wyposazenia powinna umozli-
wiac dostep do niego przez osoby
z ograniczang zdolnoscia porusza-
nia i korzystajace z wyposazenia
wspomagdajacego. Nalezy zapewni¢ odpowiednig przestrzen
umozliwiajagcg manewrowanie przed osprzetem.

taczniki, urzadzenia sterujace, urzadzenia systemow
tacznosci

Sa to taczniki oswietlenia, inne urzadzenia sterujace, takie
jak np. termostaty, nastawniki wentylacji lub klimatyzacji,
przyciski do otwierania drzwi lub okien, czytniki kontroli
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Fot. 1. Niedostepna - bariera techniczna w instalacji
elektrycznej w mieszkaniu (fot.autora)

dostepu itp., urzadzenia systeméw tacznosci — przyciski sy-
gnalizacji dzwonkowej, jednostki wewnetrzne systeméw do-
mofonowych i wideodomofonowych oraz intercomu, przy-
ciski sygnalizacji alarmowo-przyzywowe;j.
Najwazniejszym wymogiem w instalacji elektrycznej jest
przestrzeganie zasady dwdch zmystéw.

Ekrany dotykowe, przyciski czujnikéw, ekrany dotykowe,
przefaczniki automatyczne lub czujniki bezdotykowe nie
moga by¢ stosowane jako jedyne elementy sterujace. Po-
winien by¢ zapewniony alternatywny sposob uruchomie-
nia urzadzenia.

Osprzet powinien by¢ w kolorze silnie kontrastujgcym z ttem
oraz mie¢ wyrdznienie umozliwiajace rozpoznanie dotykiem
lub by¢ rozpoznawany stuchowo. W przypadku rozpozna-
wania dotykiem urzadzen nalezy upewnic sig, ze nie moz-
na ich przypadkowo aktywowac.

taczniki powinny by¢ wyposazone w sygnalizacje stanu pra-
cy i podswietlenie utatwiajace ich odnalezienie.

O ile to mozliwe, nalezy montowac osprzet tak, aby jego
zadziatanie nastepowato dla kazdego urzadzenia przy
wykonaniu tej samej czynnosci
- ruch w prawo lub w gére po-
woduje stan pracy ,wtaczony”
lub ,wiecej”, kierunek odwrotny
- w lewo lub w dét - stan pra-
cy ,wytaczony” lub ,mniej”. Tam,
gdzie to mozliwe, zaleca sie sto-
sowac oznaczenia barwne: zielo-
ny - ,wtaczone”, czerwony -, wy-
taczone”.

Obstuga i uruchomienie osprzetu
oraz urzadzen elektrycznych musi
by¢ mozliwa dla oséb o ograniczo-
nej zdolnosci chwytania i tylko jed-
na reka, bez koniecznosci Sciskania
lub skrecania nadgarstka.

Sterowanie

Drzwi wejsciowe do budynku oraz
drzwi wewnetrzne na gtéwnych
traktach komunikacyjnych powin-
ny otwierac sie i zamykac auto-
matycznie. Ze wzgledu na osoby
niewidome i niedowidzace, przy
instalowaniu systeméw drzwi au-
tomatycznych nalezy uwzglednic
bezpieczne odlegtosci, sygnalizacje dzwiekowa, opdznie-
nie przy zamykaniu.

Do sterowania oswietleniem w komunikacji i sanitaria-
tach powinny by¢ zastosowane czujniki ruchu lub obec-
nosci.

W przypadku stosowania czujnikéw ruchu w komunikacji
nalezy uwzgledni¢ oba kierunki ruchu (np. na klatkach scho-
dowych zaréwno w goére, jak i w dot).
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Ze wzgledu na osoby niedostyszace wszedzie tam, gdzie
wystepuje sygnalizacja dzwiekowa, dodatkowo powinna
by¢ stosowana sygnalizacja optyczna.

Gniazda wtyczkowe

Wszystkie gniazda w mieszkaniach i przestrzeniach publicz-
nych powinny miec tory pragdowe zabezpieczone przesto-
nami (mechanizm wewnatrz gniazda otwierajacy sie auto-
matycznie w momencie wktadania wtyczki).

Ze wzgledu na osoby starsze, osoby z ograniczong spraw-
noscig rak, zaleca sie stosowac gniazda wtyczkowe z me-
chanizmem utatwiajagcym wyjmowanie wtyczki.

W przestrzeniach publicznych, w miejscach dostepnych dla
wozkow i skuteréow z napedem elektrycznym dla oséb nie-
petnosprawnych nalezy przewidzie¢ gniazda do ich fado-
wania. Nalezy pamietac¢ o zapewnieniu w tych miejscach
wiasciwej wentylacji.

Domofon

Domofon musi sygnalizowac swietlnie gotowos¢ drugiej
strony do stuchania, tak aby osoby z uposledzeniem stuchu
wiedziaty, kiedy moga rozpocza¢ méwic.

Drzwi otwierane recznie z zamkiem elektrycznym powin-
ny by¢ wyposazone w Swietlne i dZzwiekowe potwierdze-
nie otwierania zamka.

Nalezy stosowac klawisze zamiast systemu dotykowego
(sensorycznego), z wyraznym oznakowaniem klawiszy cy-
frami wypuktymi lub zastosowaniem miedzynarodowej kla-
wiatury z wyréznieniem dotykowym cyfry 5"

Zalecane jest stosowanie systeméw dostosowujacych au-
tomatycznie gtosnos¢ do poziomu szumu tta.

Wszelkie instrukgcje i informacje dotyczace obstugi urzadzen
(np. domofonu) powinny by¢ tatwe do odnalezienia. Wyso-
kos¢ ich umieszczenia powinna umozliwia¢ ich odczytanie
zarébwno osobom na wézkach, osobom niskiego wzrostu,
dzieciom jak i innym osobom. Powinny by¢ zrozumiate przez
osoby z uposledzonymi funkcjami poznawczymi.

Systemy sygnalizacji pozaru

Réwniez w systemach sygnalizacji pozaru nalezy stosowac
zasade dwoch zmystow.

System powinien by¢ uzupetniony o dzwiekowy system
ostrzegawczy podajacy kierunki ewakuacji. Ponadto nalezy
dodatkowo instalowa¢ sygnalizatory optyczne w pomiesz-
czeniach, gdzie moga przebywac osoby gtuche lub niedo-
styszace, zwilaszcza w toaletach publicznych.

Inne

W poblizu recepcji nalezy instalowac petle indukcyjne dla
0s6b postugujacych sie aparatami stuchowymi.

Poniewaz adaptacja oka do widzenia od jasnego do ciem-
nego trwa ok. 30 minut, nalezy unika¢ catkowicie ciem-
nych pomieszczen. Dotyczy to korytarzy i klatek schodo-
wych, w ktérych oswietlenie zataczane jest np. czujkami

ruchu. Obszary takie powinny by¢ oswietlone na state przy
zapewnieniu niskiego poziomu natezenia oswietlenia, tak
aby wychodzac z oswietlonego mieszkania czy windy nie
wchodzi¢ do catkowitej ciemnosci.

Adaptacja instalacji w mieszkaniach do potrzeb oséb
o szczegolnych potrzebach

Pomocna dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami sg systemy
automatyki domowej pozwalajgce na wszechstronne ste-
rowanie urzagdzeniami domowymi za pomoca przyciskéw,
laptopdw, tabletow, telefondéw komorkowych, komunika-
téw gtosowych, a takze przekazywania informacji na ze-
wnatrz do okreslonych adresatéw.

6. Podsumowanie

Podane wyzej przykfady rozwigzan nie wyczerpuja wszystkich
mozliwosci i nie poruszaja wszystkich zagadnien zwigzanych
zinstalacjami elektrycznymi w kontekscie dostepnosci. Tech-
nologia, wiedza i poziom swiadomosci spotecznej przechodza
szybkie zmiany. Stad projektowanie uniwersalne rowniez jest
procesem dynamicznym, uwzgledniajacym potrzebe poszu-
kiwania coraz lepszych rozwiazan i stosowania nowych $rod-
koéw stuzacych redukowaniu istniejgcych ograniczen.
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