Jan GOLEBIEWSKI

SZTABY KRYZYSOWE

Prawie kazdego dnia, przy rdznych okazjach i w rdznych okolicznosciach
ktos, gdzies powotuje jakis sztab kryzysowy, czasami antykryzysowy (brak jed-
nolitosci w tym zakresie) a nawet dowodzenia. Pretekstem do takiej ,,radosnej
tworczoSci” moze byé: zatrucie lodami, ujawnienie salmonellozy, grupowy
bol brzucha w szkole z powodu zblizajacej si¢ klasowki, wylanie wody z nie-
czyszczonego rowu melioracyjnego lub brak wody w kranach, zerwanie starego
mostu na jakims potoku, opady gradu lub przejscie burzy z piorunami, zadymka
$niezna, atak terrorystyczny za granicg, wypadek samochodowy, pozar domu,
ewakuacja szpitala i tysigce innych powodow mogacych zaktdcic spokdj lokal-
nej, regionalnej a nawet centralnej wtadzy. Jest to tworczos¢ medialna ale nie-
wiele ma wspdlnego dziatalnoscig racjonalng. Sztaby powotuje si¢ na szczeblu
szkoty, zakladu pracy, wycieczki, gminy, wojewddztwa, ministerstwa a nawet
centralnym jak to miato miejsce po 11 wrzesnia 2001 r., po ataku terrorystow
w Madrycie 11.03.2004 r. czy ataku terrorystdw w Londynie 7.07.2005 r. Oka-
zja do powotania sztabu moze by¢ susza, ulewa, zamie¢, chore fabedzie czy
spalone stragany. Dostrzega si¢ w tej aktywnosci jedng podstawows zasade,
gdy nie wiadomo co robi¢, powotuje si¢ sztab, jako ekwiwalent profesjonalnego
dziatania. Oto kilka przyktadow na podstawie doniesienn mediow.

LP DATA RODZAJ PRZYCZYNA POWOLANIA
1. 3.01.2002 | Centralny Atak zimy, zadymki i zamiecie
2. 12.04.2002 | Lokalny Wykolejenie cystern z propanem butanem
3. 10.07.2001 | Regionalny Podtopienie czg¢sci Gdanska
4. 6.10.2001 | Centralny Po interwencji w Afganistanie
5. 2.08.2000 | Lokalny W Szczecinie znaleziono bombe
6. 17.08.2000 | Lokalny Ulewa
7. 1.10.2002 | Lokalny Zbiorowe niedomaganie w szkole
8. 6.10.2001 | Centralny Po ataku terrorystycznym w N. Yorku
9. 26.09.2004 | Regionalny Wypadek mikrobusu z gimnazjalistami
10. 8.07.2005 | Centralny Atak terrorystow w Londynie
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11. 5.08.2005 | Lokalny Ulewa, huragan

12. 30.09.2005 | Regionalny Zderzenie sam. cigzarowego z autobusem
13. 10.11.2005 | Centralny Wstrzymanie importu miesa do Rosji

14. 30.12.2005 | Regionalny Opady $niegu w rejonie Czgstochowy

15. 28.01.2006 | Wszystkie mozliwe | Katastrofa budowlana w Katowicach

16. 13.02.2006 | Centralny Ptasia grypa na Rugii

17. 5.03.2006 | Wszystkie mozliwe | Ptasia grypa pod Toruniem

18. 7.05.2006 | Lokalny Pozar bloku mieszkalnego w Tarnobrzegu
19. 30.06.2006 | Lokalny Zwolnienie si¢ lekarzy w Kutnie

20. 21.11.2006 | Regionalny Wypadek w kopalni Halemba

21. 11.01.2007 | Lokalny Pozar barakow w Stubicach

22. 21.07.2007 | Regionalny Traba powietrzna k/Czestochowy

23. 22.08.2007 | Regionalny Strajk lekarzy w Rzeszowie

24. 6.09.2007 | Lokalne — kilka Podtopienie kilka wiosek na potudniu

25. 28.09.2007 | Centralny Rybacy wyptyneli na potow dorsza

26. 10.12.2007 | Lokalny Wyciek ropy pod Wioctawkiem

217. 15.12.2007 | Lokalny Pochylit si¢ maszt w Potczynie

28. 5.04.2008 | Lokalny Salmonella w Kielcach

29. 7.04.2008 | Regionalny Opady $niegu i wyt. zasilania w Szczecinie
30. 26.06.2008 | Lokalny Zanieczyszczona woda w kranach

31. 17.11.2008 | Lokalny Trudno$ci z hodowcg psow

32. 13.04.2009 | Lokalny Pozar budynku socjalnego w Kamieniu P.

Rzeczowost i racjonalno$¢ w rozwigzywaniu problemoéw nalezy do rzad-
kosci. Problemdw najczgéciej nie rozwigzuje si¢ ale si¢ z nimi walczy, co
juz stanowi podstawe do powotywania sztabow, ktorych jedynym celem jest
maskowanie nieudolnoSci, sprawianie wrazenia profesjonalnego zatroskania
sytuacja a w rzeczywistosci jest to profesjonalne uprawianie sztuki niemozliwo-
$ci. W tle tej bylejakosci mozna jednak znalez¢ rowniez aktywnos$¢ sensowna,
czego przyktadem moze by¢ dziatanie starostwa powiatowego w Czgstocho-
wie w styczniu 2002 r. i rdbwniez starostwa powiatowego w Toruniu w marcu
2006 r. Obaj starostowie w programach telewizyjnych, nie powotujac si¢ na
dzialania sztabow, prezentowali to co wladze powiatowe zrobily w konkret-
nych okolicznosciach. Mozna oczywiscie zada¢ pytanie, jak oni to zrobili bez
sztabdw? A moze wtasnie mogli to zrobi¢ z sensem dysponujac przygotowang
administracjg starostwa we wspolpracy z gminami nie walczac z problemami
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ale je rozwigzujac. Odpowiedz jest prosta. Starosta ma urzad i wiele stuzb do
wykorzystania, i nie musi sobie utrudnia¢ zycia powotujac sztaby. Po prostu
w tym wypadku byly to wtasciwe osoby na wtasciwym miejscu. Szkoda, ze
sg to przyktady jednostkowe.

W Swietle jupiterow jednak taka dziatalnos¢ jest pozbawiona dramaturgii,
emocji i napigcia, medialnie jest bezwartosciowa. To si¢ Zle sprzedaje na rynku
medialnym, dlatego o tych starostach nikt wigcej nie wspominat, a przyktady
sg godne nasladowania. Zatozmy pewien scenariusz; ci starostowie powotujg
jakies sztaby; ,.kryzysowe”, ,,antykryzysowe” lub ,,dowodzenia”, przez jaki$
czas przykuwaja uwage mediéw, sa na topie. Ich dziatania ,,Swiadczytyby”
0 Znacznym zaangazowaniu, zmaganiu a nawet walce z problemami, pewnym
poziomie wtajemniczenia i postannictwa. To mogloby si¢ dobrze sprzedac
w mediach zwigkszajac dochody z reklam. A co oni zrobili, zatatwili sprawe
bez rozgtosu, bez podkreslania wtasnej i wlasnego urzgdu waznosci. Po prostu
zadziatali profesjonalnie.

Powotywanie sztabdw podobno ,,wpisalo si¢ w nasza praktyke”, jak to
mozna znalez¢ w pewnej publikacji i ,,powinno budzi¢ szacunek™. Ta termi-
nologia wojskowa ma budzi¢ przede wszystkim respekt, a z dodatkiem ,.kry-
zysowy” zaczyna budzi¢ strach. Cokolwiek to znaczy, w Swietle wymogow
formalnych, chociaz moze by¢ pozbawione sensu, zaczyna by wiarygodne
i nie dopuszcza watpliwosci co do profesjonalizmu osob te ustalenia wprowa-
dzajacych. Zastosowana militarna retoryka powinna zaswiadcza¢ o wysokich
kompetencjach inicjatorow tego przedsiewziecia.

Samo stowo SZTAB prawdopodobnie pochodzi od ,,sztaby” co ma zapew-
ni¢ nieztomnos¢, pewnos¢, zwarto$¢ i trwatosé. Praktyka zwigzata to stowo
ze sfera militarng, a na odcinek cywilny zaczgto transferowaé to okreslenie
wraz z transferem innych zwyczajow i zachowan wojska w okresie fascynacji
totalitaryzmem. Pierwowzoru sztabu w dzisiejszym jego pojmowaniu nale-
zy poszukiwaé w XVII wieku w roznych panstwach, w Polsce takze. Krol
Jan Kazimierz utworzy? ,,sztab” podczas bitwy pod Beresteczkiem w 1651 r.
(wygranej). W tym miejscu nalezy zaakcentowac, ze pierwszymi ,,szefami
sztabdw” byli kwatermistrze. Zadania sztabdw 6wczesnych ograniczaty sie do
zbierania informacji, organizowania przemarszow wojsk, gromadzenia furazu
i opracowywania dokumentow. W wojsku napoleonskim (w Legionach Pol-
skich takze) sztab petnit rol¢ ustugowa i pomocniczg. Wiek XIX jednak stuzyt
wzrostowi znaczenia komorek sztabowych, ktore stawaly sie coraz bardziej
wieloelementowe. Podczas I wojny swiatowej mozna juz wyodrebnié pigé
gtdwnych elementdw: administracyjny, rozpoznania, operacyjny, zaopatrzenia
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i szkolenia. Ten uktad po dodaniu elementow tacznosci, finansdéw, mobilizacyj-
nego, personalnego i kilku innych, przetrwat do dzisiaj. Z powyzszego wynika,
ze sztab ma zlozong strukture, jest organizacja wieloelementowa o pewnym
zakresie autonomii. Sztab w wojsku ma przygotowac walke, rozwazy¢ wiele
aspektow planujac dziatania i przedtozy¢ dowodcy kilka wariantow ich reali-
zacji. Jednak nawet w wojsku decyzje podejmuje dowddca jednoosobowo.

Sztab (wedtug bardzo réznych zrodet) jest wojskowym organem dowo-
dzenia. Organizuje, planuje i przygotowuje dzialania bojowe. Celem zabezpie-
czenia tych przedsiewzie¢ musi zbiera¢ informacje, robi¢ niezbedne kalkulacje
i obliczenia, sporzadza¢ dokumenty, organizowaé wspotdziatanie, tacznosé
i system dowodzenia. Wazna sprawg jest to, ze uprawnienia sztabow sg dos¢
szerokie w zakresie przygotowywania decyzji, jej wdrazania, nadzorowania
1 kontrolowania wykonywania rozkazoéw. Co to ma wspdlnego z katastrofg na
odcinku cywilnym, w jakim zakresie mozna to zastosowaC w praktyce?

Sztab wedlug Stownika Jezyka Polskiego to ,,zespdt wyzszych oficerow
przydzielony dowodcy jako organ pomocniczy, organizujacy dowodzenie woj-
skami”. Jest to do§¢ umowne okreslenia dla tej nazwy. Wedtug Matej Encyklo-
pedii Wojskowej to ,,organ dowodzenia: wystepuje w oddziatach i zwigzkach
taktycznych rodzajow sit zbrojnych oraz na szczeblu centralnym”. Wedtug
Encyklopedii Organizacji i Zarzadzania to ,,udoskonalona forma specjalizacji
pracy”. Jezeli zatozymy, ze MEW ujmuje to zagadnienie trafnie, to dostrze-
gamy, ze sztabdw nie ma na szczeblach pododdziatéw; co zatem robig sztaby
w gminach, szkotach itd., jaka role maja do spetnienia?

Sztab jest strukturg zhierarchizowana, przedmiotowa, opartg na postuszen-
stwie i dyscyplinie, jednolitym kierowaniu i szybkosci podejmowania decyzji.
Jest to doskonata struktura podziatu pracy miedzy zespoty ale zupetnie nie
nadaje si¢ do pracy w zespole. W zaleznosci od szczebla rozwazan, urzedy
obejmuja departamenty, biura, dyrektoriaty, oddziaty, wydzialy, stuzby, zespo-
ty i referaty. Najbardziej typowa (uniwersalna) struktura sztabu znajduje si¢
ponizej. Struktura sztabu jest wydziatowa, oddziatowa lub zarzadowa. Widzimy
analogie, tylko na co komu potrzebna jest zmiana nazwy.

W s$wietle zobrazowania przedstawionego na rysunku ponizej i rozwazan
oraz przytoczonych definicji, mozna mieé¢ powazne watpliwosci, jaka jest rola
sztabu po gradobiciu, burzy, katastrofie drogowej, zalaniu paru podworek,
podczas Scigania nawet najgrozniejszego przestgpcy, salmonelli, grupowe-
go rozstroju zotadka czy wstrzymania importu mig¢sa. Juz pobiezna analiza
obliguje do zaprzestania tej pozbawionej zreszta podstaw prawnych praktyki.
W dokumentach natowskich podkresla si¢, ze w razie sytuacji ,,awaryjnej”,
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a do takich naleza wszystkie opisane powyzej, struktura wladzy i administracji
powinna pozosta¢ niezmieniona tak dtugo jak to jest mozliwe. Jezeli wyniknie
koniecznos¢ wzmocnienia funkcjonujacych komorek, to si¢ wzmacnia, jezeli
trzeba dokona¢ czasowej zmiany podporzadkowania, to si¢ to robi, jezeli trzeba
powotac zespot ekspertow, to si¢ go powotuje, jezeli trzeba powotac jakas nowa
komorke (przyktadowo: szacowania strat, prawng czy informowania publicz-
nego) to si¢ to czyni ale w ramach istniejacej struktury. Nie wolno zmienia¢
struktury, nie wolno zmienia¢ zasad, podlegtosci, tworzy¢é nowych organdow
na bazie funkcjonujgcej organizacji, nie wolno uprawia¢ radosnej tworczosci
i terminologicznej woltyzerki.

| Szef sztabu — zastgpca dowédcy |

N [ —

| Zastepca szefa sztabu I

=
——

le—
le—]

Administracyjna
Operacyjna
Rozpoznania
Mobilizacyjna
Personalna
Lacznoscei
INNE

KOMORKI ORGANIZACYINE SZTABU

Zatem jezeli si¢ co§ powotuje, zmienia, to jakie w tym zakresie funkcjo-
nujg standardy, zasady, formy i praktyka? Jak to ma by¢ zrobione, Zeby pomoc,
usprawnic, a nie przeszkadzac? Czy terminologia militarna przeniesiona na
odcinek cywilny musi by¢ az tak dostowna i czy w ogole jest konieczna? Jaka
jest rola tych komorek (sztabdw) w zapewnieniu racjonalnego ale skutecznego
reagowania w konkretnych uwarunkowaniach? Ostatecznie, mozna by zapytac
o zdanie ludzi, ktdrzy nie podpierajg si¢ sztabami i realizujg sensownie swoje
powinnosci (wtasnie powinnosci a nie tylko zadania). Mozna tez spytac jak
to organizujg w krajach, ktdre nie przechodzity okresu dyktatu jakiejkolwiek
formy totalitaryzmu

Powolywanie rdznych ciat kolegialnych bez sprecyzowanej odpowie-
dzialnosci i okre§lonych kompetencji jest cechg atawistyczng odziedziczo-
ng po systemie totalitarnym zaktadajacg zbiorowa odpowiedzialnos¢, czyli
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zadng. W przesztosci ucieczka w terminologie wojskowa nadawata powagi
i rangi catemu przedsiewzigciu a juz po zakonczeniu dziatan, przy sporzadza-
niu raportu, samemu procesowi powolywania i odwotywania takiego sztabu
mozna bylo poswigci¢ wiele miejsca, na meritum nie zwracajac wigkszej
uwagi. Moim zdaniem ten zwyczaj musi by¢ wypleniony, poniewaz w Unii
Europejskiej w przypadku incydentu, zdarzenia majgcego znamio-
na katastrofy lub kleski, bazuje si¢ na istniejacych strukturach, ktore
wzmacnia si¢ lub uzupetnia w zaleznosci od wymogoéw sytuacji. Niekiedy,
w sytuacjach wyjatkowych, praktykuje si¢ mobilizowanie komorek normalnie
nie istniejacych po to, aby zracjonalizowa¢ dziatania. Przyktadowo mobili-
zuje si¢ zespoly doradztwa prawnego lub prasowe, w naszej praktyce nie
stosowane.

Od ponad dziesieciu lat funkcjonujemy w strukturach NATO, od ponad
pigciu — w Unii Europejskiej, a nawyki z przesztosci sg nadal zywe i to one
nadaja ksztalt ,,nowatorskim” rozwigzaniom kryzysowym. Przeciez w Zadnym
kraju, sojuszniczym czy partnerskim nie komplikuja sobie zycia, tym bardziej
w sytuacjach trudnych. Tam sg opracowane standardy, zasady, metody i formy
1 wszyscy si¢ ich trzymaja, a wyglada to mniej wiecej tak:

1. Szczebel centralny:

1) w przypadku zdarzenia nie wymagajacego uruchamiania procesdw
rzagdowych, w gotowosci jest minister wiodacy (u nas taka instytucja
nie funkcjonuje) ze swoim ze zespotem kryzysowym dobieranym
odpowiednio do wymagan sytuacji; ten zespot monitoruje sytuacje
celem terminowego uruchomienia ewentualnej pomocy;

2) w sytuacji wymagajacej interwencji rzadu:

— Gabinet (Rada Ministréw) w petnym sktadzie (organ decyzyjny);

— zespOt (komitet) polityczno doradczy premiera (okrojona Rada
Ministrow do ministrOw zaangazowanych w rozwiazywanie pro-
blemu) — (organ decyzyjny);

— automatycznie powstaje zespdt rozwiazywania problemow ztozony
z zastgpcOw ministrow lub podsekretarzy stanu tych ministrow,
ktorzy sa zaliczeni do zespotu premiera; temu zespotowi przewod-
niczy szef gabinetu premiera lub zastepca ministra wiodgcego;

— zesp6t koordynacji kryzysowej pod przewodnictwem ministra
wiodacego z udzialem wyzszych pracownikdéw merytorycznych
zaangazowanych ministerstw;

— zespoly problemowe do rozwigzywania konkretnych spraw (zagra-
nicznych, prawa i legislacji, bezpieczenstwa wewnetrznego, tacz-
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nosci, przemystu, wyzywienia, handlu, transportu i inne w zalez-
nosci od konkretnej pogrzeby).

Struktura koordynacji kryzysowej na szczeblu centralnym
(przyklad kanadyjski)

RADA MINISTROW

| ZESPOL POLITYCZNO DORADCZY PREMIERA |

!

| ZESPOL KOORDYNACJI KRYZYSOWEJ |

I ZESPOLY PROBLEMOWE ’—’_’

2. Na szczeblu regionalnym (odpowiednik naszego wojewddztwa)

1) przedstawiciel wtadz centralnych (gubernator, namiestnik, woje-
woda);

2) zespdt polityczny (zarzad);

3) zespoly doradcze (eksperci, doradcy, asystenci i inni z najblizszego
otoczenia;

4) zespoly operacyjne: koordynacji kryzysowej, opieki zdrowotnej,
porzadku publicznego, pozarniczy i ratowniczy, informowania
publicznego, inne (stuzby).

Gubernator, namiestnik, wojewoda koordynuje dzialania samorzadow; na

Zachodzie jest to zazwyczaj jeden poziom — gminny.

Struktura koordynacji kryzysowej na szczeblu regionu (przyklad holenderski)

[ cuBErRNATOR L_l

[ zEspoLY DORADCOW ]—‘
v !
[ zesporpouiTyczNy ]
v
=
l 1
ZESPOLY OPERACYINE |
A 4

SAMORZADY
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3. Na szczeblu samorzadu (gminy):
1) burmistrz;
2) zespdl planowania (doradcy, eksperci i kierownik operacji);
3) zespot operacyjny (pod przywddztwem kierownika operacyjnego
bedacego cztonkiem zespotu planowania);
4) kierownicy (szefowie) stuzb (wydzialow).

Struktura koordynacji kryzysowej na szczeblu samorzadu (gminy)

I BURMISTRZ |

ZESPOL PLANOWANIA (doradcy,
eksperci, specjalisci)

I Kierownicy stuzb
LL—I

Powyzej zaznaczono, ze sztab jest strukturg wieloelementowa (wielo-
wydziatowg) realizujaca wspolny cel i od zespotu rdzni go wcale nie drob-
ny szczegdt; chodzi o to, ze zespol ,,to grupa ludzi dzialajacych wspolnie,
wykonujacych te sama prace” i tu nic si¢ nie mowi o specjalizacji, a przede
wszystkim zrdoznicowaniu organizacyjnym. Zatem zespotem bedzie grupa
doradcow, ekspertow, specjalistow, a sztabem mogtby by¢ urzad np. wojewo-
dy, tylko po co nazywac go sztabem, a przy okazji wojewod¢ szefem sztabu
czy obrony cywilnej.

Od roku mamy do czynienia z kryzysem najpierw finansowym, pdzniej
— gospodarczym. Problemem byto okreslenie poczatku kryzysu i ilu ,,ekono-
mistow” si¢ wypowiadalo, tylu mialo w tym wzgledzie wlasne zdania, czasami
sprzeczne z logika zdarzen. Ktos kiedys powiedzial, ze z kryzysem mamy
do czynienia wtedy, gdy media go ogtosza i media w r6zny sposob usitowa-
ly to zrobi¢ kierujgc si¢ niekiedy podpowiedziami politycznych dyletantow
z zatozenia krytykujacych wszelkie poczynania rzadow. Na dobrg sprawe nikt
jeszcze nie okreslit precyzyjnej granicy kryzysu, najpierw chyba powstaje on
w glowach opozycji bez wzgledu na charakter zdarzen, a p6Zniej podchwy-
tuja to media. Ostatecznie wszyscy si¢ zgodzili, ze kryzys jest i to powazny
ale nigdzie nie organizowano, nie powotywano, nie wyznaczano sztabow do
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jego ,,zwalczania”, a zajeto si¢ przygotowaniem pakietu aktywnosci antykryzy-
sowej. Obserwujac dziatania wladz roznych szczebli mozna miec nadzieje, ze
przynajmniej w tym zakresie dziatania sa prowadzone poprawnie. Tak powinno
sie dziata¢ w kazdej sytuacji. Wtadze wybierane i nominowane sg od tego, zeby
sprosta¢ kazdemu wyzwaniu i do tego moga one zgodnie z prawem korzystac
z zasobOw spoteczenstwa, ale nie wolno w takich przypadkach cokolwiek
zamieniac, to stanowi dziatalnos¢ dywersyjna.

Doswiadczenie uczy, ze przy kazdej okazji znamionujacej sytuacje trudna,
pewna czgs§¢ dziataczy uaktywnia si¢ szukajac sobie miejsca na drabinie popu-
larnosci, przeciez to moze si¢ przyda¢ podczas wyborow. Warto podkreslic,
ze ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiotowej (Dz.U. nr 62
poz. 558) zobowigzuje stosowne wtadze do tworzenia ,,zespotdw reagowania
kryzysowego” (zespotow — nie sztabdw) ktore maja pomdc w opanowaniu
sytuacji i ograniczeniu skutkow katastrof. Zespoty te tworzy sie tylko w sytuacji
wprowadzenia stanu kleski zywiotowej a to moze si¢ zdarzy¢ raz na kilka lat
(nawet podczas powodzi 1997 r. wladze nie zdecydowaly si¢ na wprowadze-
nie stanu wyjatkowego). W sytuacjach, gdy nie wprowadzono takiego stanu,
nie ma mozliwosci (prawnych) uruchomiania specjalnych §rodkow i procedur
reagowania, wszystko przebiega w ustalonym porzadku i nie wolno tworzy¢
czego$ co wprowadzi¢ moze tylko dodatkowe zamieszanie. Takie dziatania sg
niezgodne z prawem.

Znamiennym jest przyktad lokalnych powodzi z konca czerwca 2009 roku
w niektdorych wojewddztwach Polski Potudniowej. Najwigcej dezinformacji
wokdt nieszczescia jakiego doswiadezyli tam mieszkajacy ludzie, sprawity
media zachowujac si¢ po dyletancku. Informowano o sztabach, ktore podej-
mowatly decyzje administracyjne (jakim prawem). Wymyslano przerdzne ini-
cjatywy 1 cytowano roznych ignorantdéw dowodzacych, ze wszystkiemu jest
winien rzad. Gdyby to bylo tak proste?

Media nie dysponujg profesjonalnie przygotowanymi dziennikarzami
w zakresie zarzadzania kryzysowego a o samym zarzadzaniu kryzysowym
niewiele wiedzg i inni. Zatem prosi si¢ do mikrofonow i przed kamery roznej
masci dyletantdw, ktdrzy usitujac by¢ wiarygodni, atakuja wiadze wszystkich
szczebli i reagujace stuzby. Nie liczg sie fakty, liczy si¢ uprawdopodobniona
opowies¢ o mozliwym przebiegu zdarzen. Podkresla si¢ znaczenie sztabdow lub
ich brak co przypomina konferencj¢ prasowa wiceministra spraw wewnetrz-
nych Federacji Rosyjskiej po odbiciu teatru w Moskwie 27.10.2002 r., gdy ten
zapytany o to kto podjat decyzje o takiej formie dziatan, odpowiadat: ,,sztab
kryzysowy”; ,,sztab kryzysowy”. U nas tez wojewoda wystepowal jako szef
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wojewddzkiego sztabu kryzysowego, decyzje podejmowaly sztaby. Po co
i czemu ma stuzy¢ ta maskarada?

Mozemy przez chwilg zastanowi¢ si¢ co zrobiliby w podobnej sytuacji
Holendrzy, Dunczycy, Szwedzi, Kanadyjczycy i inni przedstawiciele Europy
Zachodniej i Ameryki Poinocnej. Jedno jest pewne, w sytuacjach skompliko-
wanych nie eksperymentowaliby. Zastosowano by techniki, metody i procedury
juz sprawdzone, jasne, czytelne i dla wszystkich zrozumiale. Na Zachodzie
obowiazuje hierarchia priorytetdw i eskalacja postgpowania. Kanonem jest
reagowanie najnizszego poziomu wtadzy, w ktorej kompetencjach znajduje si¢
zaistnialy incydent. U nas takiego podzialu nawet nikt nie podejmuje.

W przypadku katastrofy lotniczej, czy pozaru szybu gazowego wiladze
lokalne i regionalne nie majg nic do roboty. ,,Gospodarzem” jest ministerstwo,
agencja lub instytucja posiadajaca jakieS petnomocnictwa szczebla central-
nego. Kazde zdarzenie takiego typu musi by¢ w kompetencjach wlasciwego
ministra. Katastrofa samolotu wojskowego w kompetencjach MON, katastrofa
szybu naftowego — w kompetencjach ministra Srodowiska i ministra gospodarki
a katastrofa samolotu pasazerskiego — w kompetencjach ministra transportu.

Wszystkie zdarzenia stwarzajace zagrozenia musza znalez¢ si¢ kompe-
tencjach konkretnych ministrow, ktorzy sa wiodacymi w zakresie reagowania
w przypadku ich wystapienia. W takiej sytuacji minister wiodacy i jego zespot
monitoruje sytuacje i jesli to konieczne, udzielenia niezbgdnej pomocy zespo-
fowi operacyjnemu dzialajgcemu w miejscu zdarzenia. Zespot tym sie rdzni
od sztabu, ze jest to wyselekcjonowana grupa ludzi znajacych si¢ na rzeczy,
pracujaca wspdlnie dla osiggnigcia wspdlnego celu. Czlonkowie zespotu uzu-
petniajg sie. Sztab to wiele zespotdéw pracujacych rownolegle.

Na miejscu prawdopodobnie rozwinieto by centrum operacyjne (pomiesz-
czenie state lub ruchome odpowiednio wyposazone) i utworzono by zespodt
operacyjny (czasami nazywany zespotem prowadzenia akcji) w sktadzie sze-
fow stuzb reagujacych z jednym z nich (stuzby gtownej) jako przewodnicza-
cym. Zesp6t ten stosownie do rozwoju sytuacji bytby wzmocniony ekspertami
(nawet zagranicznymi) i Srodkami np. tacznosci specjalnej. W sktad zespotu,
w zaleznoSci od charakteru parametrow zdarzenia, mogliby wejs¢ jeszcze:
przedstawiciel wojta, starosty lub marszatka wojewddztwa (to zalezaloby od
skali zagrozenia). I na tym sprawy organizacyjne prawdopodobnie by zakon-
czono. Nikomu do gltowy nie przysztoby powotywal co$ w rodzaju sztabu
nawet w sytuacji, gdyby trzeba byto wykorzysta¢ pododdziaty sit zbrojnych.
Minister wiodgcy moglby sie poczu¢ obrazony za marginalizowanie jego jako
osoby w pelni odpowiedzialnej za reagowanie.
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Na Zachodzie z duza doza prawdopodobienistwa przy zespole operacyj-
nym powotano by podzespdt prasowy ztozony z przygotowanych dziennikarzy,
ktdrzy uczestniczyliby w pracy catego zespotu (byliby cztonkami zespotu),
byliby wtajemniczeni we wszystkie szczegdty i oni prowadziliby konferen-
cje prasowe. Takie dzialanie pozwala odciazy¢ profesjonalistow od natrectwa
dziennikarzy i zabezpiecza profesjonalng obstuge prasowa z jednej strony oraz
gwarantuje prowadzenie profesjonalnych dziatan w zakresie sprostania skut-
kom katastrofy.

Kilka lat temu kto§ kogo$ zabit i uciekat a policja Scigata go po catym
kraju. Dla medidw byt to NEWS na czotowke. Dni mijaty a bandyty nie zta-
pano. Wtedy do akcji Wkroczyli przedstawiciele medidw, ktorzy ruszyli po
wywiady. Jedna z prezenterek TVP, nagrodzona licznymi nagrodami za profe-
sjonalizm, prowadzac wywiad z pracownikiem KG zadawata ktopotliwe pyta-
nia, na ktore nie zawsze chyba mozna bylo uzyska¢ odpowiedz. Jedno z nich
brzmiato: ,,czy powotaliscie przynajmniej sztab kryzysowy”? Gdy odpowiedz
padta, ze TAK, atmosfera ulegta roztadowaniu. Wszystko stato si¢ tatwiejsze,
prostsze, bezpieczniejsze i w ogdle sam zloczynca byt juz niewazny.
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