ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI SLASKIEJ

2017

Seria: ORGANIZACJA 1 ZARZADZANIE z. 103 Nr kol. 1978

Adam GUMINSKI

Politechnika Slaska

Wydziat Organizacji i Zarzadzania

Instytut Zarzadzania, Administracji i Logistyki
adam.guminski@polsl.pl

PRACOCHLONNOSC PROCESOW TECHNOLOGICZNYCH

W ASPEKCIE MOZLIWOSCI POPRAWY WYDAJNOSCI PRACY

W KOPALNI WEGLA KAMIENNEGO

Streszczenie. W artykule zostalo poruszone zagadnienie wydajnosci pracy
w kopalni wegla kamiennego w aspekcie dalszej koniecznej restrukturyzacji,
w celu poprawienia wskaznikéw techniczno-ekonomicznych w polskich spotkach
weglowych. Badania zostaty podjete w kilku wybranych kopalniach wegla
kamiennego. Na podstawie analizy materialow zrodtowych oraz wywiadow z kadra
inzynieryjno-techniczng ~ kopalf, przeprowadzono analiz¢ pracochtonnos$ci
wybranych proceséw oraz wydajnosci pracy w analizowanych zaktadach produk-
cyjnych spotki weglowej. Dodatkowo wskazano mozliwe dzialania techniczne
1 organizacyjne, ktore umozliwilyby osiagnigcie poprawy wydajnosci pracy

w analizowanych kopalniach.

Stowa kluczowe: pracochtonnos¢ procesu, wydajnos$¢ pracy, kopalnia wegla

kamiennego

LABOUR CONSUMPTION OF TECHNOLOGICAL PROCESSES

IN THE CONTEXT OF THE INCREASE OF WORK PRODUCTIVITY

IN A COLLIERY

Abstract. The author discusses an issue concerning work productivity in
acolliery in the context of further restructuring processes aiming at the
improvement of technical and economic indicators in Polish coal companies.
The study was undertaken in a few selected collieries. Based on source materials
and interviews with engineering and technical staff, the author analysed labour
consumption and work productivity of chosen processes and work productivity in
selected production plants of a coal company. Additionally, the author pointed out
possible technical and organisational actions enabling to achieve the improvement

of work productivity in analysed collieries.

Keywords: labour consumption of processes, work productivity, colliery



56 A. Guminski

1. Wstep

Transformacja polskiej gospodarki przyniosta znaczace zmiany w funkcjonowaniu
polskich spotek weglowych. Radykalna restrukturyzacja, gtéwnie w obszarze restrukturyzacji
techniczno-technologicznej oraz restrukturyzacji zatrudnienia', doprowadzila do znaczacego
obnizenia potencjalu produkcyjnego poszczegdlnych zakladow produkcyjnych spotek
weglowych, w celu jego dostosowania do mozliwosci sprzedazy wegla na rynku krajowym
i migdzynarodowym?. W perspektywie najblizszych lat niezbedne s dalsze dzialania
w ramach spotek weglowych, zmierzajace do poprawy wydajnosci pracy z zachowaniem
poziomu zatrudnienia uwzgledniajacego kryteria bezpiecznej realizacji proceséw techno-
logicznych®. Biorac pod uwage wydajnoéé pracy w aspekcie analizy systemu technicznego,
jakim jest kopalnia wegla kamiennego, nalezy zwroci¢ uwage na koniecznos¢ holistycznego
podejécia do zagadnienia*. Czasami pojedyncze nieskoordynowane decyzje, ktére w krotkim
czasie przynosza oczekiwane efekty w postaci ograniczenia zatrudnienia, a tym samym
przyczyniaja si¢ do wzrostu wydajnosci pracy, w perspektywie dlugoterminowej moga
przynie$s¢ skutki niepozadane, czesto ograniczajace radykalnie produktywno$é zasobow
ludzkich. Niektore dziatania moga prowadzi¢ do wzrostu awarii maszyn i urzadzen, ktére
wymagaja zwiekszonych nakladow pracy, a tym samym zwigkszajg pracochtonno$¢ systemu
technicznego kopalni wegla kamiennego’.

W artykule przedstawiono wyniki przeprowadzonych badan w kilku kopalniach wybranej
polskiej spotki weglowej. Podjeto analize uwarunkowan i czynnikow decydujacych o praco-
chtonnosci procesu produkcyjnego. Dokonano analizy poréwnawczej zmian w poziomie
wskaznikow pracochtonnosci 1 wydajnosci pracy w analizowanych kopalniach wegla
kamiennego w okresie 2005-2015. Dodatkowo wskazano pewne propozycje dzialan, ktore

umozliwilyby osiggnigcie poprawy wydajnosci pracy w poszczegdlnych kopalniach. Badania

! Guminski A.: Model planowania poziomu zatrudnienia w kopalni wegla kamiennego i w grupie kopaln, t. 1.
Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2010, s. 211.

2 Jonek-Kowalska I.: Challenges for long-term industry restructuring in the Upper Silesian Coal Basin: What has
Polish coal mining achieved and failed from a twenty-year perspective? “Resources Policy”, No. 44, 2015,
p- 135-149.

3 Guminski A.: Okreslenie optymalnego poziomu zatrudnienia firm zewnetrznych w kopalni wegla kamiennego.
Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej, seria: Organizacja i Zarzadzanie, z. 63. Politechnika Slaska, Gliwice 2013,
s. 187-199.

4 Guminski A.: Efektywne wykorzystanie zasobow ludzkich jako kluczowy warunek funkcjonowania
przedsiebiorstwa gorniczego w perspektywie dlugoterminowej. Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej, seria:
Organizacja i Zarzadzanie, z. 89. Politechnika Slaska, Gliwice 2016, s. 163-176; Klank M.: The determinants
in the development of coal mining sector productivity. “Arch. Min. Sci.”, Vol. 56, No. 3, 2011, p. 507-516;
Przybyta H., Korban Z.: Pozyskanie i efektywne wykorzystanie zasobéw wegla kamiennego, a problem
bezpieczenstwa energetycznego kraju. ,,Wiadomosci Gornicze”, nr 2, 2014, s. 99-102.

5 Gumifiski A.: Pracochtonno$¢ usuwania awarii w kopalni wegla kamiennego. ,,Wiadomosci Gornicze”, nr 1, 2011,
s. 29-33.
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wymagaty przeprowadzenia wywiadow bezposrednich z kadrg inzynieryjno-techniczng oraz
analiz materiatow zrédlowych, ktére zawieraly dane dotyczace poziomu i struktury
zatrudnienia oraz parametréw technicznych 1 organizacyjnych determinujacych poziom

pracochtonnosci proceséw technologicznych w analizowanych kopalniach wegla kamiennego.

2. Uwarunkowania i czynniki decydujace o pracochlonnosci procesow
technologicznych oraz wydajnosci pracy w kopalni wegla kamiennego

Wydajnos$¢ pracy w kazdej branzy jest jednym z kluczowych parametréw decydujacych
o poziomie ekonomicznej optacalnosci dziatalnosci przedsigbiorstw. Sektor wegla kamiennego
nie jest wyjatkiem. Co wigcej, ze wzgledu na wysoki udzial kosztow pracy oraz wysoka
kapitalochtonno$¢ produkcji wegla kamiennego to wilasnie poziom wydajnosci pracy
w koncowym rezultacie jest kluczowy i decyduje o relacji przychodow do kosztow, a tym
samym o rentownej dziatalno$ci spotki weglowej. Wydajno$¢ pracy systemu technicznego
kopalni wegla kamiennego jest uzalezniona od pracochtonnosci poszczegdlnych procesow
technologicznych®. Z kolei pracochtonno$¢ kazdego z procesow zalezy od wielu czynnikdw,
sposrdd ktorych warto podkresli¢ liczbe zaangazowanych pracownikéw (obtozenie procesu)
oraz ich poziom kompetencji 1 umiejetnosci, a takze stosowane rozwigzania technologiczne.
Pracochtonno$¢ jednostkowa procesu jest $ciS§le powigzana z poziomem technologicznym
zastosowanych rozwigzan, maszyn 1 urzadzen. W perspektywie krotkoterminowej to
pracownicy odpowiednio przygotowani do realizacji proceséw technologicznych ,,indywidu-
alnie i zbiorowo przyczyniaja si¢ do osiggniecia celéw biznesowych organizacji’™’.

W zwiagzku z tym niezwykle wazne dla osiggania wysokiej wydajnosci pracy jest wlasciwe
zaplanowanie poziomu i struktury zatrudnienia w zaktadach produkcyjnych spétki weglowe;j
w zalezno$ci od wielkosci 1 rozktadu produkcji wegla, istniejacej infrastruktury technicznej
oraz stosowanych rozwigzan techniczno-technologicznych®.

Strategia spotki weglowej decyduje, w perspektywie dlugoterminowej, o poziomie
1 rozktadzie produkcji wegla w zakladach wydobywczych spotki. Konieczne decyzje
dotyczace zmian w strukturze produkcji skutkuja reorganizacja funkcjonowania poszcze-
golnych kopaln (zmiany infrastrukturalne, zmiany w rozktadzie przestrzennym produkcji

wegla, taczenie kopaln w strukturg wieloruchowa, likwidacja ruchu wzglednie catej kopalni).

6 Utrata A.: Wykorzystanie funkcji narastania pracochtonnosci do analizy chtonnosci pracy procesu wydobywczo-
przerobezego. ,,Przeglad Gorniczy”, t. 67, nr 9, 2011, s. 168-172.

7 Armstrong M.: Zarzadzanie zasobami ludzkimi. Oficyna Wolters Kluwer Business, Krakow 2007, s. 29.

8 Guminski A.: Model...; Utrata A., Jabtofiska- Firek B.: Work efficiency decrease in mining and processing. Zeszyt
Naukowy, s. Zarzadzanie, nr 22. WSZiB, Krakow 2013.
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Wydajnos$¢ pracy w systemie technicznym kopalni wegla kamiennego uzalezniona jest
od:

e poziomu technologicznego stosowanych rozwigzan;

e sprawnosci przeptywu materiatéw i ludzi;

e infrastruktury technicznej dostosowanej do planowanego, w perspektywie wieloletnie;,
poziomu produkcji wegla, a takze optymalnego wykorzystania dostgpnych zasobow
ludzkich, tzn. wykorzystania w pelni czasu pracy zatrudnionych gérnikow przy dobrze
zaplanowanej i zorganizowanej realizacji procesOw technologicznych.

Wymaga to identyfikacji 1 dazenia do optymalnej pracochtonnosci procesow, t;.
koniecznego obtozenia procesow dla zastosowanych rozwigzan techniczno-technologicznych
oraz istniejacych uwarunkowan geologiczno-gorniczych.

Warto zauwazy¢, ze wysoka jednostkowa wydajno$¢ pracy dla konkretnego procesu
technologicznego nie w pelni przektada si¢ na systemowa wydajno$¢ pracy w kopalni wegla
kamiennego. Z jednej strony niezwykle znaczenie dla wydajnosci systemowej maja aspekty
organizacyjno-zarzadcze, ktére wptywaja na efektywne wykorzystanie czasu pracy gornikow,
a z drugiej strony wazne jest odpowiednie wykorzystanie zainstalowanych maszyn i urzadzen

oraz wdrozonych rozwigzan techniczno-technologicznych.

3. Badania w zakresie pracochlonnosci oraz wydajnosci pracy
w wybranych kopalniach wegla kamiennego

Badania w zakresie pracochtonnos$ci procesu produkcyjnego i wydajnosci pracy objety
wszystkie kopalnie zgrupowane w wybranej spotce weglowej. W 2005 roku w ramach spotki
funkcjonowato 6 kopaln, z kolei w 2015 roku 4 kopalnie, poniewaz doszlo do polaczenia
KWK A i KWK B oraz KWK C i KWK D. Na przestrzeni lat doszlo do ujednolicenia
schematu organizacyjnego oraz znacznej redukcji liczby komorek organizacyjnych. Pomimo
znaczacej redukcji struktury organizacyjnej podstawowe piony i dziaty sg poréwnywalne,
obrazuja gltowne funkcje i1 zadania realizowane w analizowanych kopalniach. Zmiany
w poziomie zatrudnienia w poszczeg6élnych kopalniach sa wynikiem procesow restrukturyza-
cyjnych realizowanych w analizowane] spoéice, gltownie w obszarze restrukturyzacji
techniczno-technologicznej oraz restrukturyzacji zatrudnienia.

W tabeli 1 zestawiono zmiany parametréw technicznych, ktore charakteryzuja poziom
i strukture produkcji wegla oraz infrastrukture techniczng w analizowanych kopalniach.
Zestawienie dotyczy okresu 2005-2015. Analiza wskaznikow wskazuje na znaczace

ograniczenie potencjatu produkcyjnego i infrastrukturalnego w zaktadach produkcyjnych
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analizowanej spotki. Sumarycznie w calej spdice wydobycie dobowe netto spadio z 67 772 t/d
do 40647 t/d, tj. 0 40%. Pomimo spadku lacznej liczby $cian produkcyjnych w spoéice,
z 26 do 17, wystgpilo niekorzystne zjawisko spadku sredniego wydobycia ze S$ciany
z 2607 t/d do 2 391, tj. o 8,3%. Znaczacemu ograniczeniu ulegla infrastruktura techniczna
analizowanych kopaln. Lacznie dtugos¢ wyrobisk dotowych ulegta ograniczeniu z 790 611 m
do 570 645 m, tj. o 27,8%. Potaczone kopalnie KWK C i KWK D sg wyjatkiem. Nastapito
w nich nieznaczne obnizenie dlugosci wyrobisk, jedynie o 510 m, tj. z 0,2%. Podobne
tendencje mozna zaobserwowac¢ w liczbie zainstalowanych napedow odstawy tasmowej czy
dtugosci tras odstawy.

Zmiany w poziomie zatrudnienia w okresie 2005-2015 zostaly zestawione w tabeli 2.
Reprezentowany model zatrudnienia odzwierciedla ujednolicona w ramach catej spotki
weglowej strukture organizacyjng kopaln w 2015 roku. Analizujac zmiany w poziomie
zatrudnienia, nalezy podkres$li¢ znaczace obniZzenie zatrudnienia ogdétem w ramach calej
spotki z 20 870 do 14 607, tj. o 30,0%. Tak znaczacy spadek byt mozliwy dzigki redukcji
zatrudnienia w Dziale Rob6t Goérniczych (o 31,6%) oraz w Dziale Energomechanicznym
(0 30,9%). Spadek bylby wyzszy, jednak w kopalni KWK A + KWK B nastapit insourcing
czgsci zadan technologicznych, ktore wczesniej byly realizowane przez firmy zewngtrzne
(gtownie kotwienie wyrobisk oraz wiercenia technologiczne), co przetozyto si¢ na wzrost
zatrudnienia w Pionie Dyrektora Kopalni 0 99 pracownikow.

W tabeli 3 przedstawiono zmiany warto$ci wybranych wskaznikéw pracochtonnosci
procesow oraz wskaznikow wydajnosci pracy w analizowanej spotce weglowe;.

Opracowano trzy grupy wskaznikow:

— wskazniki pracochtonnosci wydobycia,

— wskazniki pracochtonnosci utrzymania infrastruktury,

— wskazniki wydajnosci pracy.

Wskazniki pracochtonnosci wydobycia zostaty obliczone jako iloraz poziomu zatrudnienia
1 wydobycia dobowego netto. Przyktadowo, pracochtonno$¢ wydobycia netto Dziatu Robot
Gorniczych wyrazona w jednostce [prac/t/d] okresla obtozenie pracownikéw Dziatu Robot
Gorniczych przypadajace na wydobycie jednej tony wegla na dobe.

Wskazniki pracochtonnosci utrzymania infrastruktury odzwierciedlajg obtozenie istnie-
jacej infrastruktury technicznej w analizowanych kopalniach. Przyktadowo, pracochtonnos¢
utrzymania odstawy tasmowej ogotem (wyrazone w jednostce [prac/mb]) okresla oblozenie
pracownikow kopalni przypadajace na metr biezacy odstawy tasmowe;.

Z kolei wskazniki wydajnos$ci pracy okreslajg wielko$¢ produkcji wegla przypadajaca na
jednego pracownika. Przy okreslaniu wydajnosci przeliczono wydajno$¢ pracy dobowa na

wydajnos$¢ roczng, przyjmujac 252 dni robocze.
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Generalnie, analizujgc wskazniki produktywnos$ci 1 wydajnosci, nalezy stwierdzi¢ ich
pogorszenie zarowno w poszczegolnych kopalniach, jak i w odniesieniu do calej analizowane;j
spotki. Niepokojacym zjawiskiem jest duzy wzrost pracochtonnosci wydobycia netto ogotem
w ramach catej spotki z 0,3079 prac/t/d do 0,3594 prac/t/d, tj. o 16,7%. Wzrost ten dotyczy
zarbwno Dzialu Robdt Gorniczych (o 14,1%), Dziatu Energomechanicznego (o 2,9%),
jak 1 Dzialu Przerobki Mechanicznej (o 21,0%). Nalezy jednak podkresli¢, ze zmiany
w poszczegdlnych kopalniach majg zroznicowany przebieg. W kopalniach KWK A + KWK B
oraz KWK C + KWK D nastapit wyrazny wzrost, z kolei w KWK E i KWK F nastapit spadek
pracochtonno$ci wydobycia netto ogoélem. Pozytywnym zjawiskiem jest zmniejszenie
pracochtonnosci wydobycia netto pozostatych piondw, jak réwniez pracochtonnosci §redniego
wydobycia ze $ciany ogotem. Niestety, niewielki spadek pracochtonno$ci utrzymania
wyrobisk dolowych ogdtem, jedynie o 3%, jest niepokojacy z uwagi na znaczace ograniczenie
dlugosci wyrobisk dotowych o 27,8%. Pozytywna zmiana nastapita w pracochtonnosci
utrzymania odstawy tasmowej, tj. spadek o 18,8%.

W efekcie wzrostu pracochlonnosci proceséw produkcyjnych 1 pozaprodukcyjnych
w analizowanej spolce nastgpit wyrazny spadek wydajnosci pracy ogotem z 818,3 t/r/prac. do
701,2 t/r/prac., tj. o 14,3%. Spadek ten jest gldéwnie wynikiem pogorszenia wydajnosci
w KWK A + KWK B (spadek o 15,4%) oraz KWK C + KWK D (spadek o 32,0%), pomimo
poprawy wydajnosci pracy ogétem w kopalniach KWK E (wzrost o 13,0%) i KWK F (wzrost
0 5,5%).
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64 A. Guminski

Reasumujac, w okresie 2005-2015 w analizowanej spotce przeprowadzona restruktury-
zacja doprowadzila do radykalnego obnizenia zatrudnienia przy rdwnoczesnym ograniczeniu
potencjatu produkcyjnego, niezbednego dla jego dostosowania do mozliwosci zbytu wegla na
rynku krajowym i mig¢dzynarodowym. Jednak po stronie wydajnosci pracy nie uzyskano
zadawalajacych efektow, wprost przeciwnie, uzyskano spadek wskaznikow wydajno$ci pracy.

W zwigzku z tym w zaktadach produkcyjnych analizowanej spotki weglowej niezbedne sa
dziatania zmierzajace do dalszej racjonalizacji zatrudnienia oraz intensyfikacji 1 reorganizacji
produkcji, w kierunku poprawy wydajnosci pracy. Bioragc pod uwage istniejagce uwarunko-
wania realizacji procesu produkcyjnego w analizowanych kopalniach wegla kamiennego,
mozna wskaza¢ kierunkowe dziatania, ktore umozliwiag poprawe wydajnosci pracy:

— wprowadzenie nowoczesnych rozwigzan techniczno-technologicznych pozwalajacych

na ograniczenie oblozenia realizowanych zadan i funkcji;

— wprowadzenie rozwigzan organizacyjno-technicznych w celu ograniczenia oblozenia
procesow pozaprodukcyjnych;

— ograniczenie do minimum strat czasu pracy zatrudnionych, a tym samym zwigkszenie
efektywnego czasu zatrudnionych goérnikéw oraz jego odpowiednie zagospodarowanie
do realizacji procesow podstawowych 1 pomocniczych;

— organizacja systemu technicznego w celu ograniczenia opdznien czy przestojow,
dla ptynnej i skoordynowanej realizacji procesow technologicznych;

— zwigkszenie produktywno$ci maszyn 1 urzadzen, gtdéwnie przez zwigkszenie ich czasu
pracy, co w efekcie umozliwi koncentracj¢ produkcji poprzez odpowiednia redukcje
1 alokacj¢ Scian produkcyjnych w ramach zakladow produkcyjnych analizowanej
spotki;

— dopasowanie zasobow pracy do wykonywanych zadan (odpowiednie przygotowanie

kadry pod wzgledem kompetencji oraz umiej¢tnosci do sprawnej realizacji procesow).

4. Wnioski koncowe

1. Ztozono$¢ procesu produkcyjnego w kopalni wegla kamiennego wymaga realizacji
szeregu procesow technologicznych, zaréwno o charakterze podstawowym, jak
1 pomocniczym. Zrdznicowana pracochlonno$¢ poszczegdlnych procesow skutkuje
koniecznoscig zaangazowania duzego naktadu pracy, a tym samym jest jednym
z kluczowych czynnikoéw decydujacych o wydajnosci pracy w kopalni wegla
kamiennego.

2. W analizowanym okresie, w latach 2005-2015, w kopalniach wybranej spotki

weglowej zostata przeprowadzona restrukturyzacja, ktora doprowadzita do radykal-
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nego obnizenia poziomu zatrudnienia przy réwnoczesnym ograniczeniu potencjatu

produkcyjnego. Niestety, wprowadzone zmiany doprowadzily do wzrostu praco-

chtonnosci procesow produkcyjnych 1 pozaprodukcyjnych, co w efekcie przyniosto
wyrazny spadek wydajnosci pracy ogétem z 818,3 t/r/prac. do 701,2 t/r/prac.,

tj. 0 14,3%.

3. Przeprowadzone badania w analizowanych kopalniach wegla kamiennego,
z uwzglednieniem istniejgcych uwarunkowan dzialalnosci produkcyjnej, pozwolity na
wskazanie kierunkowych dziatan dla poprawy wydajnos$ci pracy:

— wprowadzanie nowoczesnych rozwigzan techniczno-technologicznych, z jedno-
czesnym dopasowaniem zasobow pracy do procesow technologicznych (odpo-
wiednie przygotowanie kadry pod wzgledem kompetencji oraz umiej¢tnosci),

— reorganizacja systemu technicznego dla ptynnej i skoordynowanej realizacji
procesOw technologicznych, w celu maksymalizacji wykorzystania efektywnego
czasu pracy zatrudnionych,

— zwigkszenie produktywno$ci maszyn 1 urzadzen, co w efekcie umozliwi
koncentracj¢ produkcji poprzez dodatkowa redukcj¢ i odpowiednig alokacje $cian

produkcyjnych w ramach zaktadow produkcyjnych analizowanej spotki.
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