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Sprawnos¢ funkcjonowania transportu samochodowego tadunkéw wynika ze sto-
sunkowo istotnej decentralizacji zarzadzania potencjalem przewozowym oraz rynkowo
silnie rozwinigtych struktur dziatalnosci organizatorskiej. Jej wiodacymi atrybutami
realizacyjnymi sg skuteczno$¢ dziatania rynkowego oraz efektywnos¢ finansowa, wy-
nikajaca z samodzielnosci gospodarczej, ktora charakteryzuja si¢ podmioty tancuchow
transportu tadunkow.

Sprawnos¢ funkcjonowania transportu samochodowego pasazerdw to przede
wszystkim poziom zlozonosci zorganizowania tych ustug. Zlozono$¢ i réznorodnos¢
wystepujacych na tych rynkach struktur zarzadzajacych i przewozowych powoduje, ze
sprawno$¢ systemowa w transporcie samochodowym pasazeréw wspotksztaltowana jest
bezposrednio przez formalizm i operacjonalizacj¢ uslug przemieszczania, jak rowniez
skuteczno$¢ i ekonomiczng efektywnosc¢ ich organizacji i wykonywania.
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Wstep

Rola transportu samochodowego w rozwoju wspodlczesnej gospodarki eu-
ropejskiej oraz nowoczesnych mechanizméw rynkowych nie budzi watpliwosci,
ani ze strony dominujacej pozycji ustugowej jaka pelni, ani tez z punktu widzenia
mocnych cech, ktorymi si¢ charakteryzuje'. Sam sektor transportu samochodo-
wego rowniez doskonali swoje instrumenty dziatania, przede wszystkim w sfe-
rze ekonomiki, organizacji i zarzadzania. Dokonuja si¢ tutaj wyraziste procesy
dywersyfikacji jego funkcji ustugowych?, jak i sposobow integrowania, ktorych
doskonaleniem zywotnie zainteresowane sg kadry kierownicze samych przedsig-
biorstw transportowych?.

Z punktu widzenia sprawnosci funkcjonowania rynkéw i podmiotow
transportu samochodowego dochodzi takze do wyraznego zréznicowania form
i sposobow dziatania. Ich zaprezentowanie wymaga jednak przypomnienia
i stwierdzenia, ze systematyka znakomitej wigkszosci charakterystyk transportu
samochodowego przedstawiana moze i powinna by¢ w wyniku jego strukturali-
zacjina*:

— przewozy tadunkow,

— przewozy pasazerow.

1. Przestanki sprawnosci funkcjonowania transportu samochodowego fadunkéw

Transport samochodowy tadunkow nalezy w Polsce do najbardziej zde-
koncentrowanych form prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie
swiadczenia produkcji ustug materiatowych®. Wynika to zar6wno z wymogow
formalno-prawnych, towarzyszacych prowadzeniu tego rodzaju dziatalno$ci gos-
podarczej®, jak i z mozliwosci decentralizacji zarzadzania majatkiem trwatym tej

' J. Burnewicz, Sektor transportowy Unii Europejskiej, WKL, Warszawa 2005, s. 19-20;

E. Zaloga, Trendy w transporcie lgdowym Unii Europejskiej, WNUS, Szczecin 2013, s. 90-93.

2 G. Rosa, Konkurencja na rynku ustug transportowych, Wydawnictwo C.H. Beck, War-
szawa 2013, s. 177-195.

3 Transport, red. W. Rydzkowski, K. Wojewddzka-Krol, wyd. 5, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2010, s. 69.

*  G. Rosa, Konkurencja na rynku..., s. 175.

> Z. Kordel, Rola transportu samochodowego w tancuchu dostaw, WUG, Gdansk 2002,
s.92-9s.

¢ K. Bentkowska-Senator, Z. Kordel, Polski transport samochodowy tadunkéw, ,.JKo-
deks”, Bydgoszcz 2007, s. 13-16.
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galezi transportu, co bezposrednio wynika z jego cech techniczno-eksploatacyj-
nych’.

Sprawne funkcjonowanie techniczno-eksploatacyjnej realnej sfery ustug
transportu samochodowego tadunkéw w formach zdekoncentrowanych i zdecen-
tralizowanych wymaga jednak silnie rynkowo rozwinigtych struktur dziatalno-
$ci organizatorskiej®. Stanowig je przedsigbiorstwa spedycyjne, ktorych zakres
typologiczny ustug oraz operacjonalizacja zadan przez podmioty od lat stanowia
kompendium $cisle zaawansowanej zawodowo wiedzy”.

Struktury podmiotowe przewozéw samochodowych tadunkéow oraz ade-
kwatne do nich jednostki gospodarcze spedycji oceniane sg ustawicznie przez po-
pytodawcow tego sektora transportu. Sposrdd licznych kryteriow oceny spraw-
nosci funkcjonowania transportu samochodowego tadunkow'’, w rozwinigtych
stosunkach rynkowych wiodaca rolg pelnia:

— skuteczno$¢ dzialania zorganizowanych struktur transportu samochodo-

wego tadunkow,

— efektywnos$¢ dziatania jednostek wykonawczych transportu samochodo-

wego tadunkow.

Skutecznos¢ funkcjonowania transportu samochodowego tadunkow wynika
przede wszystkim z kompleksowosci i pewnos$ci zaspakajania potrzeb przewozo-
wych, dystrybucyjnych czy magazynowych zleceniodawcoéw. Ustugi te swiad-
czone s3 w warunkach realizacji wlasnych celow przedsigbiorstw transporto-
wych, co w efekcie doprowadza do nadpodazy potencjatu taboru cigzarowego
transportu samochodowego oraz zachowan promarketingowych samych przed-
sigbiorstw transportu samochodowego''.

Efektywno$¢ funkcjonowania transportu samochodowego tadunkéow wyni-
ka z kolei z koniecznos$ci osiggania przez wszystkie poszczegdlne podmioty tego
sektora dodatniego wyniku finansowego. Z uwagi na to, ze odpowiedni poziom
zysku netto zapewni oczekiwang dochodowos$¢ wilascicielom poszczegélnych

7 H. Bronk, J. Gracz, B. Szatek, Podstawy techniki i eksploatacji w transporcie samocho-

dowym, wyd. III. WKL, Warszawa 1988, s. 44—46.

8 J. Rzes$ny-Cieplinska, Organizatorzy transportu. Rynki — operacje — strategie, WUG,
Gdansk 2011, s. 60.

® H. Bronk, Spedycja w miedzynarodowym transporcie samochodowym, WNUS, Szcze-
cin 1992, s. 40-43.

10 Ekonomika i organizacja przedsigbiorstw transportu samochodowego, wyd. 11, red.
H. Bronk, WKL, Warszawa 1987, rozdz. XI.

I A. Letkiewicz, Gospodarowanie w transporcie samochodowym. Wybrane zagadnienia,
WUG Gdansk 2006, s. 109-113.
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jednostek gospodarujacych, jak i srodki finansowe niezbedne dla rozwoju kaz-
dego z przedsiebiorstw tancucha transportu fadunkéw, kryteriami szczegotowy-
mi oceny tych podmiotow beda: rentownos¢ dziatalnosci operacyjnej, ptynnosé
finansowa, zadtuzenie, wyptacalno$¢ oraz syntetycznie ujmowania sprawnos¢
dziatania'? .

2. Przestanki sprawnosci funkcjonowania pasazerskiego transportu
samochodowego

Rynek transportu samochodowego pasazerow w Polsce nalezy obecnie po-
strzega¢ przez pryzmat tzw. transportu zorganizowanego. Nalezy do niego za-
liczy¢ zorganizowane przewozy mig¢dzymiastowe i regionalne oraz caty sektor
publicznego transportu zbiorowego w miastach’.

Z punktu widzenia funkcjonowania podazowej strony rynku transportu sa-
mochodowego pasazerow wyrdzni¢ mozna trzy zasadnicze formy jego zorgani-
zowania:

— podmioty wykonujace zarowno funkcje organizatorow, jak i wykonaw-

cow ustug przemieszczania,

— podmioty wykonujace wylacznie funkcje organizatorow — zarzadcow
uktadow transportowych osob,

— podmioty wykonujace wytacznie przewozy pasazerskie na podstawie sto-
sownych umoéw z organizatorami transportu 0sob albo tez na mocy odpo-
wiednich regulacji prawnych.

Funkcjonowanie realnej sfery ustug transportu samochodowego pasazerow
zalezy wigc od stopnia jego zorganizowania'*. Poszczegdlne modele organizacji
1 zarzadzania tej sfery transportu wskazuja, ze wystapic tutaj muszg specjaliza-
cje pracy w kierunku organizatoryki przewozow oraz w kierunku realizatorow
przewozOow — operatoréw taboru autobusowego, trolejbusowego, tramwajowego,
kolejowego, wodnego, powietrznego badz specjalnego'®.

12 J. Engelhardt, Zasady oceny dzialalnosci gospodarczej przedsigbiorstw, CeDeWu, War-

szawa 2012, s. 172.
B Transport..., s. 53.

J. Rzesny-Cieplinska, Organizatorzy transportu w ksztattowaniu tadu przestrzennego
gospodarki, WUG, Gdansk 2013, s. 119.

5 G. Dydkowski, Integracja transportu miejskiego, WAE, Katowice 2009, s. 140—144.

14
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Sprawnos$¢ funkcjonowania pasazerskiego transportu samochodowego na-
lezy wiec rozdziela¢ na dwa — komplementarne wzgledem siebie — kompleksy
gospodarcze'e:

a) podmioty odpowiedzialne za organizacje przewozow 0sob, reprezentu;ja-

ce z reguty wladze publiczne danego obszaru panstwa, ktorych kryteria-

mi oceny sprawnos$ci dziatania beda:

— formalizm dziatania podporzadkowanych form organizacyjnych

transportu samochodowego pasazerow,

— racjonalno$¢ dziatania podporzadkowanych form organizacyjnych

transportu samochodowego pasazerow,

— ckonomiczno$¢ dziatania samego organizatora danego ukladu trans-

portowego 0sob;

b) podmioty odpowiedzialne za wykonywanie proceséw przewozowych
0s0b, reprezentujgce kapital publiczny badz tez kapitat prywatny'’, wy-
stepujace z reguty w formie spotek prawa handlowego albo jednostek
rejestrowych przedsiebiorcow, ktorych kryteriami oceny sprawnosci
dziatania bedg z kolei:

— skuteczno$¢ dziatania samych jednostek gospodarczych wykonuja-

cych transport samochodowy o0séb,

— efektywnos$¢ dziatania tych jednostek gospodarczych wykonujacych

transport samochodowy o0sob.

Formalizm dziatania organizatoréw pasazerskiego transportu samochodo-
wego wynika z faktu koniecznosci przestrzegania wszelkich — obowigzujgcych
w sposob normatywny albo fakultatywny — zasad prowadzenia okreslonych prze-
wozow. Efektem formalizmu dziatania organizatoréw przewozow osob sa ciag-
losci prowadzenia tej dziatalno$ci oraz poziom konkurencyjnosci uczestnikow
rynku tych ustug.

Racjonalnos$¢ dzialania organizatoréw pasazerskiego transportu samo-
chodowego to przede wszystkim utrzymanie ciggtosci i intensywnos$ci prowa-
dzonej obstugi rynku przemieszczania osob oraz zapewnienie zrodet finanso-
wania tej aktywno$ci. Ostateczng miarg poziomow racjonalnosci dziatania
organizatordw przewozow osob sg relacje pomiedzy przychodami ze sprzedazy
ustug a kwotami dotacji przedmiotowych na obstugg ruchu pasazerskiego.

16

s. 12, 143.

17

Gospodarowanie w komunikacji miejskiej, red. O. Wyszomirski, WUG, Gdansk 2002,

R. Tomanek, Konkurencyjnosé¢ transportu miejskiego, WAE, Katowice 2002, s. 88.



228 Krzysztof Szalucki

Ekonomiczno$¢ dziatania organizatoréow poszczegoélnych rodzajow trans-
portu samochodowego sprowadza si¢ do ciagglego planowania i kontrolowania re-
alizacji relacji pomigdzy wptywami a wydatkami finansowymi na t¢ dziatalnosc.
Stad tez szczegdlowymi miernikami ekonomicznymi dziatania organizatoréw
przewozow osob sa wskazniki odptatnosci i wskazniki poziomu kosztéw wias-
nych'®,

Skuteczno$¢ i efektywnos¢ dziatania jednostek gospodarczych wykonu-
jacych pasazerski transport samochodowy maja t¢ sama morfologie, jak w przy-
padku przedsigbiorstw transportu samochodowego tadunkéw. Preferowane sa
zatem zachowania polegajace na utrzymaniu i dywersyfikowaniu rynku ustug
przemieszczania 0sob oraz maksymalizowaniu rentownosci, ptynnosci i wypta-
calnos$ci finansowej. Jednak na regulowanych rynkach pasazerskiego transpor-
tu samochodowego dochodzi obecnie do specjalizacji operacyjnej dziatalnosci
przewoznikow. Wylonily sie bowiem funkcje wykonawcze ustug przemieszcza-
nia — przede wszystkim osob, lecz takze i tadunkow — w ktorych skutecznosé
i efektywno$¢ dziatania r6znicujg si¢. Naleza do nich:

— funkcjonowanie jednostek transportu samochodowego w warunkach pet-

nienia funkcji operatora,

— funkcjonowanie jednostek transportu samochodowego w warunkach pel-

nienia funkcji przewoznika.

3. Sprawnos¢ funkcjonalna operatoréw transportu samochodowego

Przeksztalcenia w zakresie organizacji i zarzadzania rynkami ustug prze-
wozow samochodowych, jakie nastapity w Polsce po roku 1990, doprowadzity
do uksztattowania si¢ funkcji operatorow transportu. Warunkiem wytonienia si¢
takich przedsigbiorstw jest oddzielenie funkcji organizatorow ustug przemiesz-
czania od funkcji ich wykonywania. Operatorzy transportu samochodowego mu-
sza mie¢ zawartg z organizatorem przewozow (spedytorem, zarzadcg transportu)
umowe stala, gwarantujaca im bezposrednie wykonawstwo ustug przemieszcza-
nia o statym natg¢zeniu ich produkcji i gwarantujgca ustabilizowane przychody
z ich sprzedazy.

Sprawnos$¢ funkcjonowania operatoréw transportu samochodowego skon-
centruje si¢ wowczas przede wszystkim na kryterium efektywno$ci wlasnego

18 Tamze, s. 155.
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dziatania. Poza oczywistymi tendencjami do osiggania rentownosci i ptynnosci
finansowej pojawi si¢ trend do optymalizacji wtasnej dziatalnos$ci oraz tworzenia
planéw strategicznych. Optymalizacja w dziatalno$ci operatorow transportu sa-
mochodowego dotyczy¢ bedzie przede wszystkim ksztaltowania jednostkowych
kosztéw wiasnych produkcji transportowej. Rachunek kosztéw wihasnych dziatal-
no$ci operatoréw stanie si¢ wiec dynamicznym czynnikiem zarzadzania opera-
cyjnego wobec ustabilizowanych poziomow przychoddéw ze sprzedazy wilasnie
dziatalnos$ci operacyjne;.

Ksztattowanie dziatalnosci operatorow transportu samochodowego poprzez
zarzadzanie strategiczne dotyczy¢ bedzie w glownej mierze inwestycji taboro-
wych oraz wysitku finansowego skierowanego na zasoby i potencjal ustugowy
wiasnego zaplecza technicznego. Rozpocznie si¢ takze proces zwigzany z prowa-
dzeniem strategii marketingowych, nastawionych przede wszystkim na dywer-
syfikacje wlasnego potencjatu przewozowego na komplementarne rynki ustug
transportowych.

4. Sprawnos$¢ funkcjonalna przewoznikéw transportu samochodowego

Rynek transportu samochodowego tadunkow i pasazeréw jest na tyle dyna-
miczny i incydentalny, ze operatorzy tych przewozdéw nie sg w stanie w sposob
ciagly przystosowywac si¢ do realizacji wszystkich réznorodnie wystgpujacych
zlecen.

Role substytucyjng i uzupetniajaca w stosunku do zlecen przewozowych
niepowtarzalnych i interwencyjnych przejmuja i przejmowac beda przewoznicy
samochodowi.

Przedsigbiorstwa transportu samochodowego dziatajace w taki wtasnie spo-
sob pojmowac beda sprawnos¢ wlasnego funkcjonowania przede wszystkim za
pomoca techniki budzetowania finansowego otrzymywanych zadan. Kazde zle-
cenie przewozowe zapewnic bedzie musiato finansowanie jego zmiennych kosz-
tow wiasnych oraz — w zalezno$ci od sytuacji — pokrycie pienigzne pewnego po-
ziomu wilasnych kosztow statych przedsigbiorstwa. Poziom zyskownosci kazdego
takiego zlecenia uzalezniony bedzie wtasnie od wysokosci przeptywow finanso-
wych ponad koszty zmienne. Gwarantowa¢ to bedzie w praktyce albo akumula-
cje finansowa, pienigzng wartos¢ dodang albo tez pokrycie — przez przychody ze
zlecenia — catkowitych kosztéw wlasnych ponoszonych biezaco przez przewozni-
ka. Ostatecznie, w dtuzszym okresie, technika budzetowania finansowego zlecen
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przewozowych stanie si¢ na tyle powtarzalna, ze wypracowane zostang standar-
dy takiego dziatania, dostosowane do typowych sytuacji rynkowych w ten spo-
sob wystepujacych.

Ostatecznie przewoznicy samochodowi dazy¢ beda wiasnie do osiggania
pewnych — minimalnie oczekiwanych — rentownosci sprzedazy wlasnych ustug
oraz zapewnienia sobie — poprzez taka rentowno$¢ — ptynnosci finansowej wias-
nej dziatalnosci. Kwestig drugoplanowa pozostang mozliwosci dtugookresowego
rozwoju inwestycyjnego a pieniezny poziom pokrycia amortyzacji decydowac
bedzie o ilosciowych i jakoSciowych mozliwosciach odtwarzania taboru. Prze-
woznicy samochodowi daza i beda dazy¢ jednak do pozyskania i utrzymania
funkcji operatora transportu na danym rynku i bedzie to prawdopodobnie jedyna
przestanka strategiczna charakteryzujaca funkcjonowanie tych podmiotéw ryn-
ku ustug przemieszczania.

Podsumowanie

Sprawnos¢ funkcjonalna transportu samochodowego w Polsce zmienia si¢
obecnie pod wpltywem rozwoju i doskonalenia stosunkéow i mechanizméow gos-
podarki rynkowej. Sfera popytowa rynku ustug transportowych stata si¢ pod-
stawowym regulatorem zachowan organizatorow i realizatoréw procesow prze-
mieszczania tadunkow i pasazerow. W zakresie organizatoryki transportu doszto
do wyodrebnienia si¢ jednostek gospodarczych, ktore — obok tradycyjnie silnego
rynku spedycyjnego — zaczely swiadczy¢ wyspecjalizowane ustugi komplekso-
wej obstugi ruchu pasazerskiego. Zaczetly tez obowigzywac¢ mechanizmy i stan-
dardy koordynacji i kooperacji pomigdzy wszystkimi funkcjami wykonywanymi
przez organizatordéw transportu a funkcjami realizacyjnymi, zwigzanymi z prze-
mieszczaniem tadunkow i1 osob. Pojawily si¢ stosunkowo nowe kryteria spraw-
nosci takiej dzialalnosci gospodarczej w transporcie, do ktorej zaliczy¢ nalezy:
sformalizowanie realizacji ustug, szczegdtowe formuty racjonalnosci rynkowego
trwania i rozwoju podmiotéw gospodarujacych czy tez wyspecjalizowane mier-
niki ekonomizacji ich funkcjonowania.

W wykonawstwie doszto natomiast do specjalizacji produkcji transpor-
towej w zakresie konkurowania o pakiety umow i zlecen przewozowych. Wy-
odrebnily si¢ prawne i ekonomiczne warunki dla pelnienia funkcji operatorow
transportu oraz przewoznikow. Sprawnos$¢ funkcjonalna operatorow transportu
oparta jest na ich zachowaniach optymalizacyjnych i strategicznych, dazacych
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do wszechstronnej efektywnosci finansowej wilasnej dzialalnoséci. Sprawnosé
funkcjonalna przewoznikéw samochodowych to sztuka przetrwania rynkowego,
ktorej gwarantem jest niezbedny, indywidualnie rozumiany, poziom zyskownos$ci
wiasnej dziatalno$ci ustugowej. Pomiedzy operatorami a przewoznikami trans-
portu samochodowego toczy si¢ natomiast rywalizacja o rynki popytowe trwale
funkcjonujace i przynoszace pewnos¢ rentownosci sprzedazy. Mechanizmy ko-
operacji i konkurowania poddawane sg dlatego dynamicznym zmianom.

Sprawnos¢ funkcjonalna transportu samochodowego w Polsce przeszia —
w okresie dominacji mechanizméw gospodarki rynkowej — gleboka ewolucje.
Zmiany te miaty jednak swoja gleboka logike i kontinuum, odwotujac si¢ syste-
matycznie do tradycyjnych wartos$ci ekonomiki, zarzadzania i funkcjonowania
transportu. Stanowi je warto$¢ ekonomiczna prowadzonej dziatalno$ci gospodar-
czej, tak w znaczeniu kapitatowym, rynkowym, jak i spotecznym.
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POLISH ROAD TRANSPORT FUNCTIONING EFFECTIVENESS IN THE CONDITIONS
OF MARKET MECHANISMS. COOPERATION AND COMPETITION ASPECTS

Summary

Functional effectiveness of road cargo transport is an effect of relatively strong
decentralisation of haulage potential management and highly developed market organi-
sational structures. Its leading attributes are the effectiveness of market activity and fi-
nancial efficiency, which is a result of economic independence of enterprises in the road
transport supply chains.

A high complexity of service organisation is correlated with the functional effec-
tiveness. Complexity and variety of management and haulage structures on these markets
result in the fact that the system efficiency in road passenger transport is co-created di-
rectly by the formalism and operationalisation of transport services and the effectiveness
and efficiency of their organisation and performance.

Keywords: functional efficiency of road transport, market effectiveness of road trans-
port, functional effectiveness of road transport operators, financial efficiency of
road cargo transport carriers, formalism and operationalisation of road passenger
transport, system economic efficiency of road passenger transport
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