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NOWOCZESNE PODEJSCIE DO ZARZADZANIA
PRZEDSIEBIORSTWEM GORNICZYM

Z WYKORZYSTANIEM DEDYKOWANEGO
SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZYK2

17.1  WSTEP

Nowoczesne systemy informatyczne stanowig dzisiaj podstawowe i powszechnie
stosowane narzedzie do zarzadzania procesami gospodarczymi w
przedsiebiorstwach w tym kopalniach i spétkach gérniczych.

Niniejszy artykul, stanowi przeglad wybranych aspektéw systemu SZYK2Z, ktore
pozwalajg skutecznie wspomagaC decyzje w zakresie: zarzadzania majatkiem
produkcyjnym, zarzadzania  zapasami oraz  zarzadzania finansami
przedsiebiorstwa. Osobny rozdziat stanowi omowienie oferowanych przez system
SZYK?2 nowoczesnych metod dostepu do informacji zarzadczej dla menedzeréw.

17.2 ZARZADZANIE SRODKAMI PRODUKCJI W SYSTEMIE SZYK2.
CALKOWITY KOSZT CYKLU ZYCIA SRODKA TRWALEGO.

W przedsiebiorstwach gorniczych Srodki produkcji stanowig znaczgca wartos¢
majatku trwatego. Koszty zwigzane z utrzymaniem i eksploatacjg sSrodkéw produkc;ji
maja znaczacy udzial, ktéry ksztattuje sie w granicach od 14 do 25 procent. W
zwigzku z powyzszym, zarzadzanie utrzymaniem i eksploatacjg srodkéw produkc;ji
ma istotny wptyw na efektywnos¢ przedsiebiorstwa.

W przypadku maszyn koszt zakupu stanowi jedynie okoto 20% catkowitych
kosztéow zwigzanych z tzw. cyklem zycia maszyny. Dlatego niezmiernie istotnym
aspektem jest obserwacja i analiza kosztéw w pozostatych etapach cyklu zycia
Srodka trwatego, na ktore sktadajg sie oprécz samego zakupu rowniez instalacja,
eksploatacja i likwidacja $rodkéw produkcji. Petny cykl Zycia $rodka trwatego
zobrazowano na rysunku 17.1.
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CALKOWITY KOSZTU CYKLU ZYCIA SRODKA TRWALEGO

KOSZT | Instalacja Uzytkowanie WARTOSC
ZAKUPU Planowanie Rozmieszczenie Utrzymanie ZBYCIA

Rys. 17.1 Cykl zycia Srodka trwatlego
Zrédto: Opracowano na podstawie danych COIG

Jak zatem wida¢, monitorowanie catego cyklu Zycia maszyny jest istotne przy
podejmowaniu wtasciwych i ekonomicznie uzasadnionych decyzji zwigzanych z jego
utrzymaniem i eksploatacja.

System SZYK2 posiada rozwigzania informatyczne, ktére na kazdym etapie cyklu
zycia urzadzen udostepniaja informacje zarzadcze niezbedne do podejmowania
prawidtowych decyzji. Dzieki petnym i doktadnym analizom systemowym,
przedsiebiorstwo moze dazy¢ do maksymalizacji wykorzystania posiadanego
majatku produkcyjnego, wydluzenia czasu jego uzytkowania oraz minimalizacji
kosztéw zwiagzanych z jego utrzymaniem.

Pierwszym etapem cyklu Zycia maszyny jest planowanie jej zakupu. System na tym
etapie oferuje rozbudowane analizy zagospodarowania juz posiadanego przez firme
majatku, aby decyzja o ewentualnym zakupie byta podjeta na podstawie
kompleksowej wiedzy o mozliwoSci wykorzystania posiadanych maszyn. W
systemie mozna przypisa¢ poszczegdélne skiadniki majatku produkcyjnego do
planowanych do wykonania zadan, po czym dokona¢ analiz, ktére z jednej strong
uwidocznig ewentualne konflikty wynikajace z obtozenia jednego $rodka produkc;ji
do wielu zadan, z drugiej wskaza brakujace zasoby. Waznym elementem analiz jest
wziecie pod uwage rowniez urzadzen, ktore sg przeznaczone do remontu po
zakonczeniu obecnych zadan, z uwzglednieniem niezbednego czasu na wykonanie
prac remontowych. Po podjeciu decyzji o zakupie $rodkéw produkcji mozna w
systemie wskaza¢ Zrddia ich finansowania (np. zakup inwestycyjny, leasing) aby
dalsze procesy systemowo prowadzi¢ wedtug wtasciwych schematow.

Etap zakupu $rodka produkcji wspierany jest przez system SZYK2 poczawszy od
wyceny warto$ci zakupionego S$rodka trwatego (zgodnie z odpowiednimi
przepisami), do automatycznego przekazania Srodka do ksigg ewidencyjnych i
ewidencji gospodarki Srodkami produkcji (odrebna ewidencja maszyn i urzadzen
zawierajaca informacje techniczne i zarzadcze).

Kolejna faza zycia $rodka trwatego jest jego instalacja, czyli dostarczenie urzadzenia
w miejsce jego uzytkowania. Do systemu SZYK2 zostaje wprowadzony komplet
niezbednych informacji o $rodku trwatym, takich jak: instrukcje i dokumentacja
techniczna DTR, w celu prawidtowego zarzadzania przeglagdami i konserwacjami
wymaganymi przez producenta oraz wszelkie protokoty odbioru i dokumentacja
dopuszczajaca urzadzenie do uzytkowania. W tej fazie wskazuje sie réwniez osoby
odpowiedzialne za dane urzadzenie oraz miejsce jego uzytkowania w organizacji.
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Eksploatacja czyli utrzymanie Srodka produkcji, to najdtuzszy etap wystepujacy w
cyklu zycia Srodka trwatego. W ramach tego procesu powstajg najwieksze koszty z
nim zwigzane. W tym etapie, system zbiera szereg danych zwigzanych z
uzytkowaniem Srodkéw produkcji. Dane te stanowig baze wiedzy pozwalajaca na
przeprowadzenie szeregu analiz dajacych uzytkownikowi niezbedng wiedze w
zakresie optymalnego zarzadzania 1 wykorzystania posiadanego majgtku
produkcyjnego. System informatyczny wspomaga procesy i gromadzi informacje w
nastepujacych obszarach:
e zarzadzanie gwarancjami,
e zarzadzanie remontami,
e zarzadzanie przegladami i konserwacjami,
¢ rozliczanie serwis6w zewnetrznych,
e rejestrowania awarii urzadzen (mozliwe réwniez na podstawie danych z
automatyki przemystowej).
Wszystkie powyzsze procesy dostarczajg rowniez informacji kosztowej, co finalnie
przektada sie na automatyczne generowanie karty pracy srodka produkcji z pelnym
przegladem catkowitych kosztéw utrzymania (TCM). Zgromadzona w ten sposob
baza wiedzy pozwala na przeprowadzanie szeregu analiz zarzadczych, majacych na
celu podejmowanie decyzji odno$nie ekonomicznej optacalno$ci wykorzystania
$Srodkow produkcji. Analizy te obejmuja poréwnania wydajnosci zastosowanych
typow urzadzen, Srednie koszty eksploatacji urzadzen, koszty eksploatacji w
okreslonych warunkach pracy, poréwnanie kosztow utrzymania maszyn od réznych
dostawcow w danym typie, porOwnanie awaryjnosci urzadzen danego typu lub w
okreslonych parametrach eksploatacji czy wreszcie przydatno$¢ srodkéw produkcji
do dalszej eksploatacji. Na podstawie tych analiz mozna podejmowac decyzje o
dalszym eksploatowaniu urzadzen badz ich likwidacji, ktora jest ostatnim etapem
cyklu zycia $rodka produkcji. Likwidacja moze oznacza¢ utylizacje urzadzenia, jego
odsprzedaz badZz ztomowanie. Wszystkie te procesy sa wspierane przez system
SZYK2, a koszty likwidacji uzupetniajg TCM danego urzadzenia [5].
Kompletna informacja o calym cyklu zycia maszyn i urzadzen, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem TCM, moze by¢ réwniez podstawa do formutowania zatozen i
kryteriow oceny do przetargéw organizowanych w spoétkach gérniczych na zakup
lub dzierzawe maszyn i urzadzen. Pozwala to na unikanie btednych decyzji
zakupowych, zwigzanych ze stosowaniem jako podstawowego kryterium ceny
zakupu nowego Srodka.

17.3 ZARZADZANIE ZAPASAMI W SYSTEMIE SZYK2
[stotnym aspektem w zarzadzaniu jest poszukiwanie rozwigzan pozwalajacych na

poprawe ptynnosci finansowej. Jednym ze Zrodel generowania ptynnos$ci wewnatrz
firmy sa zapasy. Zarzadzanie zapasami staje sie zatem jednym z waznych obszaréw
zarzadzania operacyjnego wewnatrz przedsiebiorstwa. Z finansowego i zarzadczego
punktu widzenia celem jest minimalizacja kosztéw utrzymania zapasow przy
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zachowaniu odpowiedniego poziomu ciggtosci procesu produkcyjnego i biezacej
zdolno$ci ptatniczej. Wtasnie to dazenie do optymalnego utrzymania stanéw
magazynowych jest jednym z elementéw poszukiwania réwnowagi pomiedzy
dwoma przeciwstawnymi potrzebami: z jednej strony checig zachowania statego,
swobodnego dostepu do potrzebnych materiatéw, a z drugiej strony minimalizacjg
kosztoéw zwigzanych z ich posiadaniem i sktadowaniem.
W efektywnym zarzgdzaniu stanami magazynowymi kluczowym elementem jest
zdolno$¢ do szybkiego gromadzenia, kontrolowania i prezentowania rzetelnych
informacji o stanach magazynowych oraz automatyczne generowanie zamowien
uzupetniajgcych wymagane stany materiatowe. System SZYK2 wspomaga proces
efektywnego zarzadzania zapasami w zakresie gospodarki materiatowej. Skupia sie
on na dwdch obszarach: analizie zapasu i uzupetnianie zapasu.

W ramach funkcjonalno$ci oferowanych przez system SZYK2, dostepne sg miedzy

innymi:

e analizy ABC wg zuzycia i zapasu dla asortymentu w ujeciu iloSciowym i
wartos$ciowym,

¢ analizy XYZ ré6wnomiernos$ci rozchodu asortymentdw,

¢ analizy macierzowe - zestawienie wynikéw analiz ABC i XYZ,

e analizy struktury zapasu - podziat cato$ci zapasu na zapas rotujacy,
zabezpieczajacy oraz nadmierny (o ile wystepuje),

e analizy wskaznikowe zapasu - obliczenie wskaZnikéw rotacji zapasu, pokrycia
zapotrzebowania zapasem, poziomu obstugi klienta, udziatu poszczegd6lnych
elementdw struktury zapasu w zapasie Srednim, kosztu kapitatu zamrozonego w
zapasie.

Wszystkie  wymienione powyzej funkcjonalnoSci w peilni wspomagaja

podejmowanie decyzji zarzadczych w obszarze gospodarki magazynowej. Dalsza

cze$¢ artykutu po krotce omawia zasady stosowania wybranych analiz, ktoére
dostepne s3 z poziomu systemu SZYK2.

Analiza ABC polega na przyporzadkowaniu materiatéw do jednej z grup A, B lub C

wyroznionych dla potrzeb planowania zakupoéw, produkcji lub gospodarki

materialowej. Kryterium przyporzadkowania stanowi warto$¢ zuzycia. Analiza ta
ma na celu wyodrebnienie pozycji o duzej wartosci zuzycia. Takie wyodrebnienie
umozliwi dalszg prace zwigzang z optymalizacjg zarzadczego procesu zarzadzania

zapasem [4].

Analiza XYZ polega na podziale zasobow wedtug regularnosci ich zapotrzebowania.

Pozwala ona sklasyfikowa¢ materiaty wedtug nastepujacych grup:

e X - pozycje wydawane w duzych ilosciach o masowym charakterze,

e Y - zuzycie Sredniej wielkosci,

e 7 -zuzycie sporadyczne.

Wiaczenie analizy XYZ przez sfere zarzadzania jako instrumentu wsparcia

decyzyjnego wptywa na celowe opracowanie dla materiatéw z grupy X systemu

zaopatrzenia zsynchronizowanego z procesami produkcyjnymi (tzw. ztote grupy),
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dla materialéw z grupy Y - zaopatrzenia z zadaniem utworzenia okreslonego
poziomu zapasé6w magazynowych, a w odniesieniu do materiatéw z grupy Z -
systemu zaopatrzenia zgodnego z nieregularnymi potrzebami [4].

Przeciecie analiz ABC i klasyfikacji XYZ - pozwala wyrézni¢ materiaty od najbardziej
znaczacych wartosciowo i zuzywanych w duzych ilo$ciach (AX) do mato znaczacych
(CZ) wartosciowo - zamawianych sporadycznie (rys. 17.2). Takie podejscie z punktu
widzenia zarzadczego pozwala precyzyjnie okresli¢ konieczny poziom zapasoéw dla
poszczeg6lnych grup.

Najwieksza
wartos¢ materiatu
z moiliwoscia
uzyskania
najlepszego
wskainika rotacji
materiatu

Klasyfikacja XYZ

A
B
C

Analiza ABC
Rys. 17.2 Klasyfikacja materialéw XYZ

Materiaty z grupy AX powinny by¢ traktowane ze szczegblng starannoS$cia, z uwagi
na wysoka warto$¢, a ich zapasy powinny by¢ niskie, poniewaz wystepuje wysoka
doktadno$¢ prognozowania ich zuzycia. Natomiast dla materiatow z grupy CZ
dokonuje sie rutynowych dziatan w sferze gospodarki zaopatrzeniowej z powodu
niskiej wartosci. Poziom ich powinien by¢ dos¢ wysoki, gdyz istnieje niska
doktadno$¢ prognozy poziomu zapotrzebowania na tej asortyment [2, 4].

Zapasy i wlasciwe ksztattowanie ich wielkoSci sg istotnym elementem pozostajagcym
w centrum zainteresowania menedzerdw na roznych szczeblach zarzadzania. Mimo
rozwoju nowych koncepcji logistycznych nakierowanych na redukcje zapaséw, w
wielu przypadkach zapewnienie zgdanego poziomu obstugi opiera sie na wtasciwie
okreslonym zapasie zabezpieczajacym, a okre$lanie wielkos$ci dostaw ciggle ma
istotny wplyw na koszty.

Oprocz analizowania stanu zapasu istotnym elementem w procesie zarzadzania
zapasem jest funkcjonalno$¢ zwigzana z procesem uzupeinienia zapasu. Dobrze
okreslone algorytmy w powigzaniu z przeprowadzang analizg zapasu, pozwalajgce
na monitorowanie i wczesne sygnalizowanie konieczno$ci dokonania zaméwien
asortymentu przed jego wyczerpaniem, sg najwazniejszym elementem zarzadczym
w procesie optymalnego zarzgdzania gospodarka magazynowa.
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System SZYK2 przeznaczony jest rowniez do wspierania obstugi procesu
uzupelniania zapasOw poprzez automatyczne generowanie listy asortymentéw do
zamoéwienia, wraz z podaniem ilosci, jakg nalezy zaméwi¢ oraz momentu, w ktérym
nalezy ztozy¢ zamodwienie, na podstawie analizy zuzycia (sprzedazy).
Wygenerowane zamodwienia podlegaja oczywiscie akceptacji. Aplikacja posiada
zabudowanych wiele rodzajow systeméw uzupeiniania zapaséw, takich jak:

e SPO - System przegladu okresowego

e SPC - System oparty na poziomie informacyjnym

e SMM - System Min-Max

e STP - System Time-Phased Order Point

e SZL - System zaliczkowy

e SZM - Materiat na zamdwienie

Proces automatycznego generowania zamoOwien opiera sie na parametryzacji i
konfiguracji wielu parametréw, takich jak czas, kryterium wyboru dostawcy,
materiat czy stan minimalnego zapasu oraz wyborze jednego z w/w systeméw
uzupeiniania zapasu. Na tej podstawie system automatycznie przelicza parametry
algorytmow dla wszystkich indeks6w materiatowych, takich jak: Sredni popyt,
odchylenie standardowe $redniego popytu, sredni czas dostawy, stany magazynowe,
dostawy w drodze czy ekonomiczna wielko$¢ dostawy. Na ich podstawie obliczane
sg wielkoSci:

e zapas maksymalny,

e zapas wolny,

e wielkos$¢ dostawy,

¢ data nastepnego zamo6wienia dla systemu.

Po obliczeniu wszystkich powyzszych wielkoSci generowana jest lista propozycji
zamOwien do obstuzenia w biezagcym dniu. Osoby zarzadzajace logistyka
materialowa majg zatem jedynie do wykonania prosta operacje zatwierdzenia
zamoOwien do wystania, a calg analize wykonuje system informatyczny SZYK2 [3, 5].

17.4 ZARZADZANIE FINANSAMI W SYSTEMIE SZYK?2. WIELOWSKAZNIKOWA
ANALIZA PARAMETROW EKONOMICZNO-FINANSOWYCH
PRZEDSIEBIORSTWA

Glownym obszarem w ramach systemu SZYK2 odpowiadajacym za zarzadzanie

finansami, obok obszaru planowania, jest obszar finansowo ksiegowy, przeznaczony
do obstugi ewidencji, rozliczania i dekretacji zjawisk gospodarczych wraz z ich
prezentacjg i sprawozdawczos$cig. Funkcjonalnos¢ obszaru finansowo ksiegowego
skupia sie zar6wno na prowadzeniu rachunkowosci formalnej, jak i tez na aspektach
zarzadczych poszczegélnych proceséw. Aby utatwi¢ podejmowanie decyzji, caty
zakres zwigzany z prowadzeniem rachunkowoS$ci zostat oparty na ujednoliconych
kryteriach, standaryzujgcych informacje z zakresu ekonomiczno-finansowego. W
sktad tych kryteriéw m.in. wchodzi plan kont, centralna kartoteka kontrahentéw,
zasady zwigzane z rejestracja i obiegiem dokumentow oraz zasady dekretacji
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kosztowej i kontroli poszczegdlnych zjawisk gospodarczych wystepujacych w
przedsiebiorstwie. Automatyzacja i jednokrotne wprowadzanie do systemu danych
przyspiesza i utatwia monitorowanie, kontrolowanie oraz podejmowanie decyzji o
charakterze zarzadczym w ramach tego obszaru. Prowadzona jest globalna
gospodarka dokumentami, a precyzyjne ocechowanie zapis6w ksiegowych pozwala
na drazenie informacji od ogétu do szczegétu, dajac mozliwos¢ analizy na kazdym
szczeblu - z ré6znym poziomem szczeg6étowosci. Analiza to nie tylko informacje o
zjawiskach przeszitych dokumentujace historie, ale co wazne z punktu widzenia
zarzadzania to przede wszystkim mozliwo$¢ generowania szeregu prognoz w
zakresie obszaru finansowo ksiegowego m.in. kalendarz wptywéw i wydatkéw oraz
np. plan amortyzacji dla $srodkéw trwatych [5].

Istotng funkcja zwigzang z zarzadzaniem finansami jest elastyczna i szybka obstuga
zwigzana z wszelkiego rodzaju rozrachunkami z podmiotami o charakterze cywilno-
prawnym (kontrahenci), publiczno-prawnym (ZUS, Urzad Skarbowy, Gminy) oraz
pracowniczym (rys. 17.3).

Faktury 1
Rozliczenia Departament

Rozrachunkl rachunkowosci

Bilans
Kontrahenta

Woaryfikacja i dekretacja
wyelggdwr bankewnych

Dyspoaycia
rozliczen

berpatdukowyeh

Faktury da
zaplaty

Rys. 17.3 Schemat rozliczen rozrachunkéw
Zrédto: Opracowanie COIG

System SZYK2 przy wykorzystaniu funkcjonalnosci bankowosci elektronicznej
pozwala na zarzadcze monitorowanie ,on line” stanu zgromadzonych Srodkéw na
rachunkach bankowych oraz w kasach gotéwkowych. Informacja ta jest waznym
elementem zwigzanym z regulowaniem ptatnosci i bezposSrednio wptywa na
efektywne zarzadzanie ptynnoscia przedsiebiorstwa [1].

Kolejnym istotnym elementem procesu zarzadzania finansami jest analiza
planowanych i ponoszonych w przedsiebiorstwie kosztéw. Poszczegolne obszary
dziedzinowe, rejestrujac zdarzenia gospodarcze, zasilajg rejestr kosztowy, ktory
stanowi podstawe cyklicznego rachunku kosztéw. Jest on przeznaczony do
gromadzenia kosztéw pierwotnych (zaistniatych na etapie =zarejestrowania
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zdarzenia gospodarczego) oraz wtérnych (pochodzacych z rozliczenia kosztow).
Przyjeta klasyfikacja kosztow pozwala na uwzglednienie zaréwno identyfikowania
kosztéw w procesie ustalania podstawy wymiaru podatku dochodowego, spetnienia
wymogow statystyki panstwowej, ale co wazniejsze umozliwia otrzymywanie
zestawien zarzadczych dla wewnetrznych potrzeb jednostki wynikajacych z
konieczno$ci obserwacji i kontroli waznych tytutéw kosztéw. Rozliczanie kosztow,
przeprowadzane z pomocg systemu SZYK2, oparte jest o zdefiniowane scenariusze
rozliczania. Dopuszcza sie mozliwo$s¢ zdefiniowania wielu scenariuszy
(wielowariantowe rozliczanie kosztow do celéw zarzadczych), z zalozeniem, ze
tylko jeden scenariusz obowigzuje w rachunkowos$ci formalnej (jest ksiegowany).
Scenariusz dzieli sie na etapy, ktére mowia, ,co jest rozliczane”, a takze w jakiej
kolejnosci jest rozliczane, w ramach catego procesu rozliczenia kosztow. Etapy
sktadajg sie z procedur, czyli elementarnych proceséw rozliczeniowych,
okreslajacych skad koszt pobrag, jak rozliczy¢ i gdzie zapisa¢ koszt rozliczony [5].
System SZYKZ2 umozliwia ewidencjonowanie zdarzenia kosztowego za pomocg
wielowymiarowych osi kosztowych. Koszt opisany jest poprzez zdefiniowanie cech:
rodzaju kosztu, celu oraz miejsca jego powstania. Cel i miejsce powstania kosztow to
zbior informacji zawierajacy: proces (okreslajacy rodzaj dziatalnosci), oddziat
(jednoznaczny wskazujgcy wtasciciela kosztu oraz wykonawce), miejsce pracy
(charakteryzujace obiekt i rejon rozliczeniowy), zlecenie (charakteryzujace
projekt/zadanie zjawiska gospodarczego) oraz MPK, ktére jednoznacznie okresla
centrum kosztowe.

0$ kosztowa, uzupeilniana w systemie SZYK2, w czasie rejestracji zjawiska
gospodarczego  jest podstawg do  przeprowadzanie  rozbudowanych,
wielowymiarowych analiz kosztowych. Informacje opisujagce koszt tworza
wielowymiarowg kostke umozliwiajace przeglad i ocene okreslonego projektu,
procesu a nawet elementarnego oddzialu przedsiebiorstwa, w elastyczny i
dynamiczny sposéb.

Do przedstawienia stanu finansowego przedsiebiorstwa, w ramach systemu SZYK?2
stuzy pakiet zarzadzania kategoriami sprawozdawczymi. Funkcjonalno$¢ ta, na
podstawie wszystkich zgromadzonych w systemie informacji, pozwala definiowac¢
dowolne wielkosci (wskazniki) opisujagce kondycje finansowa organizacji.
Pojedyncze kategorie informacyjne moga by¢ grupowane i prezentowane w postaci
zestawien i sprawozdan. Pakiet zarzadzania kategoriami, wyposazony w mechanizm
obstugi uprawnien, pozwala na definiowanie parametrow sprawozdan, ich
wykonywanie (obliczanie i autoryzacje) lub przegladanie. Pozwala takze na
poréwnywanie wielkoSci sprawozdan w poszczegdlnych odcinkach czasu. Za
pomocg tego pakietu, w oparciu o ujednolicone w skali branzy parametry,
sporzadzane s3 takze branzowe sprawozdania Kkosztowe. MozZzna rdéwniez
zdefiniowac i obliczy¢ dowolne kategorie sprawozdawcze m.in. przychody netto ze
sprzedazy wyrobéw gotowych i pétproduktéw, koszty ze sprzedazy wyrobéw
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gotowych i pétproduktéw lub zysk ze sprzedazy wyrobéw gotowych i pétproduktéw
[1].

Elastyczny mechanizm zwigzany z zarzadzaniem pakietem Kkategorii
sprawozdawczych  umozliwia  tworzenie = dowolnych  wielowymiarowych
wskaznikow finansowych. Na podstawie zgromadzonych w systemie informacji,
zaréwno ksiegowych jak i planistycznych, mozna zbudowa¢ wskazniki zwigzane z
ptynnoscig (informacja o zdolnoSci do wywigzywania sie z krdétkoterminowych
zobowigzan), aktywnoScig (informacja o szybkoS$ci zmian zapaséw i naleznoSci),
zadtuzeniami (informacja o zdolno$ci do obstugi zadtuzenia) oraz rentownoScig
firmy (ocena wielko$ci zysku osiggnietego z poniesionych naktadow).

Dobrze zdefiniowane i okreslone wskaZniki mogg wtasciwie opisa¢ kondycje
finansowa organizacji, ale ich uzyteczno$¢ wzrasta dopiero po ich odniesienie do
wskaznikéw z poprzedniego okresu lub tez do wskaZnikéw obliczonych dla innych
przedsiebiorstw z tej samej branzy. Analiza wskaZnikowa w wiekszo$ci przypadkow
przedstawia obraz powigzan oraz relacje wystepujace pomiedzy wielko$ciami
wynikajgcymi ze sprawozdan finansowych (bilans oraz rachunek zyskéw i strat), w
przypadku systemu SZYKZ2 mozZe ona by¢ rozszerzona na dowolne informacja
zgromadzone w systemie, nie tylko te zwigzane z rachunkowos$cia formalna.
Podejscie takie pozwala na obiektywng i wielowymiarowg ocene sytuacji
ekonomiczno-finansowej przedsiebiorstwa

17.5 KOKPITY MENADZERSKIE SYSTEMU BUSINESS INTELLIGENCE
Dzisiejsze systemy informatyczne, réwniez SZYK2, dostarczajg ogromnej ilosci
informacji, ktéra moze byC potencjalnie uzyteczna na wszystkich szczeblach
zarzgdzania. Dla celéow skutecznego zarzadzania w przedsiebiorstwie wymagane
jest, aby system Business Intelligence dostarczat informacje odpowiednio
zagregowane, wtasciwie zaprezentowane i spersonalizowane odpowiednio do roli
odbiorcy informacji. Dodatkowe wymagania dla informacji zarzadczych to ich
dynamiczne aktualizowanie, najlepiej w trybie ,on line”, a takze dostarczenie
menedzerom narzedzi do wykonywania pogtebionych analiz najczesciej
polegajacych na ,drazeniu w dét” (,,drill down”) oraz analiz typu ,co jesli” (,what if”)
System transakcyjny SZYK2 w przedsiebiorstwach goérniczych jest S$cisle
zintegrowany z wielowymiarowa hurtownia danych, zasilang na biezaco danymi z
SZYK2 poprzez procedury ETL. Hurtownia danych jest gtownym Zrédtem danych dla
narzedzi warstwy Business Intelligence stanowigcej platforme analityczno-
raportujacag wspomagajacy zarzadzanie operacyjne. Warstwa ta jest wzbogacona o
kokpity menedzerskie - nowoczesng forme wizualizacji 1 prezentacji
najwazniejszych danych.

Kokpity menedzerskie s3 narzedziem do wizualizacji danych firmy w postaci
wskaznikow graficznych, wykreséw oraz tabel. Kokpit moze by¢ zorganizowany na
jednym ekranie, i stanowi¢ Kkompozycje najistotniejszych dla menedzera
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wskaznikow i wielko$ci. Z zatozenia kokpity sg spersonalizowane - komponowane
sg indywidualnie dla kazdej roli w strukturze organizacji a uzytkownik uzyskuje
tatwy dostep do danych odswiezanych w sposéb automatyczny. Aby korzysta¢ z
interaktywnych kokpitow wystarczy podtaczenie do sieci korporacyjnej. Bedac w
dowolnym miejscu na Swiecie, menedzer caly czas moze by¢ informowany o obecnej
sytuacji przedsiebiorstwa. Istniejg takze wersje kokpitow (offline), ktére pobieraja
dane, gdy uzytkownik jest w zasiegu sieci, aby potem, gdy dostep do sieci jest
niemozliwy, mozna byto wykonywac¢ analize danych rysunek 17.4.
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Rys. 17.4 Przykladowy kokpit menedzerski
Zrédto: COIG

Alternatywna forma wykorzystania kokpitéw sa analizy ,co jesli” (,what if”). Dzieki
interaktywnej formie oraz dynamicznej zmianie warto$ci, uzytkownik moze
estymowac¢ wynik w zalezno$ci od doboru parametréw. Jest to kreatywny sposoéb
testowania, poprzez odpowiedni dobdr wszystkich parametréw wptywajacych na
oczekiwany wynik (rys. 17.5).
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Rys. 17.5 Kokpit pozwalajacy szacowac zysk
Zrédto: COIG
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17.6 PODSUMOWANIE

System SZYK2 zintegrowany z hurtownig danych, wyposazony w warstwe Business
Intelligence i kokpity menedzera stanowi nowoczesne i wszechstronne narzedzie
wspierajace prace wspoélczesnego menedzera. Za pomocg kokpitow mozliwe jest
monitorowanie kluczowych wskaznikdw wydajnosciowych (KPI). System SZYK2
speinia jednoczesnie dwa najwazniejsze zatozenia: dostarcza najistotniejszych
informacji dynamicznie aktualizowanych oraz tatwych i intuicyjnych sposobéw ich
analizowania .
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NOWOCZESNE PODEJSCIE DO ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM GORNICZYM
Z WYKORZYSTANIEM DEDYKOWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZYK2

Streszczenie: W artykule przedstawiono mechanizmy do systemowego zarzadzania
majgtkiem produkcyjnym i zapasami materiatowymi oraz oméwiono szereg istotnych
aspektow informatycznego systemu SZYK?2 wspomagajacego zarzadzanie
przedsiebiorstwem gérniczym oraz jego funkcjonalno$¢ do zarzadzania finansami i
wielowskaznikowej analizy parametréw ekonomiczno-finansowych przedsiebiorstwa.
Szczegblng uwage poswiecono zawartym w systemie SZYK2 nowoczesnym narzedziom dla
menedzerow, w tym analiz i raportéw opartych o hurtownie danych oraz metod
natychmiastowego dostepu do biezacych informacji zarzadczych z wykorzystaniem portali i
kokpitéw menedzerskich.

Stowa Kkluczowe: zarzadzanie majatkiem, finanse, przedsiebiorstwo gdrnicze, systemy
informatyczne, hurtownia danych

A MODERN APPROACH TO MINING COMPANY MANAGEMENT
WITH THE USE OF A DEDICATED SZYK2 IT SYSTEM

Abstract: The article presents the mechanisms for systemic management of production
assets and material inventory and discusses a number of important aspects of the SZYK2 IT
system supporting management of a mining enterprise and its functionality for financial
management and multi-factor analysis of economic and financial parameters of an
enterprise. Particular attention was paid to modern tools for managers included in the
SZYK2 system, including analyzes and reports based on data warehouse and methods of
immediate access to current management information using managerial portals and
dashboards.

Keywords: asset management, finance, mining enterprise, IT systems, data warehouse
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