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WPROWADZENIE

Program URBACT zostal powotany w 2003 r., jako platforma wymiany do$wiad-
czen pomiedzy miastami Unii Europejskiej dotyczacych zintegrowanego podejscia
do rozwoju obszaréw miejskich. Druga edycja programu — URBACT II - planowana
na lata 2007-2013, wlasnie sie rozpoczeta, pierwszy nabdr wnioskdw zostat przepro-
wadzony na przetomie minionego r.. Dotychczas w programie URBACT uczestni-
czyto 12 polskich miast, migdzy innymi: Warszawa, Poznan, Krakow, Kielce, Ptock,
Gdansk, Stargard i inne, niektére z nich petnity role obserwatoréw, ekspertow lub
cztonkdw grup roboczych sieci (European Regional Development Fund 2007 - 2013).

Zadaniem inicjatyw URBACT i URBACT II jest kontynuacja wspodtpracy nawia-
zanej w okresie funkcjonowania programéw URBAN PP (projekty pilotazowe),
URBAN Ii URBAN II, polegajacej na wymianie doswiadczen dotyczacych réznych
aspektow rozwoju miast. W programie moga bra¢ udzial miasta o liczbie ludnosci
przekraczajacej 20 000 mieszkancow, peilna lista miast uprawnionych do udziatu
dostepna jest na stronie internetowej projektu: www.urbact.org. Beneficjentami pro-
gramu moga by¢ sieci, w ktdrych sktad wchodza urzedy miast, administracja pan-
stwowa szczebla wojewddzkiego, a takze uczelnie wyzsze i instytuty badawcze.

Dziatania podejmowane w ramach inicjatywy URBACT II koncentruja si¢ wokot

tematyki zréwnowazonego rozwoju miast. Zadania te realizowane sa poprzez
wspdtprace wladz administracyjnych i samorzadowych miast, organizacji pozarza-
dowych, a takze instytucji naukowych i badawczych znajdujacych sie na danym
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terenie, tworzenie sieci zajmujacych sie zagadnieniami miejskimi, organizacje spotkan
roboczych oraz interdyscyplinarnych konferencji, a takze wymiane tzw. , dobrych
praktyk” i budowanie wspodlnej i dostepnej dla wszystkich bazy wiedzy. Celem
wszystkich wymienionych dzialan jest wypracowanie zintegrowanego podejscia do
problematyki przeksztatcania obszaréw miejskich z uwzglednieniem specyfiki lo-
kalnej, w oparciu o doswiadczenia praktyczne innych osrodkéw. Program URBACT
II finansowany jest ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. W ra-
mach tego programu nie przewiduje sie realizacji inwestycji ani programow opera-
cyjnych, tak jak mialo to miejsce w programie URBAN - $rodki na te cele przewi-
dziane sa w regionalnych programach operacyjnych.

Celem niniejszego artykulu jest prezentacja wybranych dziatan podejmowanych
w ramach programu URBACT. Przedstawiono przyklady, ktérych problematyka
koncentrowata si¢ na zagadnieniach uczestnictwa spolecznego w ksztattowaniu
przestrzeni miejskiej. W artykule wykorzystano materiaty dostepne w witrynie in-
ternetowej programu URBACT (http://urbact.eu), w tym w szczegdlnosci materialy
podsumowujace do$wiadczenia projektow: PARTECIPANDO, UDIEX - UDIEX
ALEP, raport URBACT CCTWG, a takze materialy dostepne w witrynach interneto-
wych instytucji prowadzacych poszczegodlne projekty. Dla prezentacji i oceny wy-

branych projektéw wykorzystano aparat pojeciowy zaczerpniety z teorii planowania
komunikacyjnego (Healey 1997), a takze z opracowania Innes J.E., Booher D.E.
(2000).

PARTYCYPACJA SPOLECZNA JAKO OBSZAR ZAINTERESOWANIA
PROGRAMU URBACT

Problematyka partycypacji spotecznej byta przedmiotem zainteresowania naste-
pujacych sieci miast dziatajacych w ramach programu URBACT: Young Citizens Pro-
ject, Partners 4 Action, MED-INT, CITIZ@MOVE, REGENERA , SECURCITY , Young
People — from Exclusion to Inclusion’.

1w oparciu o kwestionariusz raportu URBACT CTWG ,The Role of Inhabitants in Urban Management”
Appendix 2, 2006.
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Tab. 1. Wykaz sieci miast zajmujacych sie zagadnieniami uczestnictwa spotecznego w planowaniu.
Tab. 1. The city networks dealing with the participatory issues.

Tematyka

Cele i problemy badawcze zwiazane z zagadnieniami uczestnictwa
spolecznego w planowaniu

PARTECI -
PANDO

Rzym,

Partycypacja
spoteczna

Wymiana do$wiadczen i popularyzacja wiedzy dotyczacej procesu
partycypacji oraz metod aktywnego uczestnictwa mieszkaricow
w podejmowaniu decyzji. Promowanie (wsérdd profesjonalistow, urzed-
nikéw, politykéw) partycypacji spotecznej jako metody przyczyniajacej
sie do zwalczania wykluczen spotecznych
i ubdstwa w obszarach zdegradowanych.

Citz@move
Seville

Partycypacja
spoleczna

Zwiegkszenie udziatu mieszkanicdw (mozliwosci udziatu oraz zakresu
odpowiedzialnoéci) w zyciu miejskim poprzez zwiekszenie integracji
w dziataniach lokalnej administracji oraz Zyciu publicznym. W ramach
programu dziataty 3 grupy robocze, o 3 réznych obszarach zaintereso-
wan: WG1 (Working Group 1) - integracja mniejszosci etnicznych; WG2
- promocja uczestnictwa mieszkanicéw w dziataniach sektora publicz-
nego, w szczegolnosci w obszarach poddawanych dziataniom rewitali-
zacyjnym; WG3 — udziat mieszkancéw
z wykorzystaniem narzedzi IT, ze szczegdlnym podkresleniem narzedzi
wspomagajacych procesy planowania.

Young People
from Exclu-
sion to Inclu-
sion,
Malmo

Miodziez

Promocja integracji i uczestnictwa mtodych ludzi w wieku szkolnym
w zyciu spotecznosci lokalnych, przeciwdziatanie
bezrobociu i wykluczeniu spotecznemu.

Szkota jako aktywny uczestnik spotecznosci: wspodtpraca szkét i innych
podmiotéw dziatajacych w gminie: stowarzyszen, organizacji non-profit
Wymiana , dobrych przyktadéw” dotyczacych poprawy sytuacji mto-
dych ludzi oraz okreslenie kryteriéw pozytywnego dzialania
w tym zakresie.

Young Citi-
zen project,
Bristol

Miodziez

Promocja uczestnictwa mtodych ludzi (w wieku 10-30 lat) w zyciu
publicznym w miastach, w tym udziat w organach podejmujacych
decyzje. Okreslenie ,, dobrych praktyk” udzialu mtodziezy w lokalnym
zyciu publicznym, z podkresleniem rejonéw trudnych.

Medint
Siracusa

Zintegrowane
podejscie dla
promowania
zréwnowazo-
nego rozwoju

Celem sieci jest wskazanie skutecznych metod zintegrowanego dziata-
nia, zgodnych z zasadami zréwnowazonego rozwoju w obszarach
zurbanizowanych, wymagajacych rewitalizagji i rehabilitacji. Podjete
dziatania: analiza przyktadéw zintegrowanego podejscia do problema-
tyki rozwoju miast; opracowanie kryteriéw dla poréwnania rezultatow
poszczegolnych projektéw; wskazanie narzedzi operacyjnych umozli-
wiajacych wdrazanie réznych koncepgji zintegrowanego rozwoju obsza-
réw zurbanizowanych;
eksperymenty — realizowane poprzez rozwijanie projektow
—identyfikacja ,,dobrych praktyk”.

Securcity,
Rotterdam

Zapobieganie
przestepczosci
w miastach

Podstawowym zadaniem sieci byta poprawa bezpieczenstwa zycia
w miastach. Uczestnictwo obywateli jest jednym z tematéw, obok za-
gadnien: edukacji jako metody zapobiegania przestepczosci mtodych
ludzi, narkomanii i braku poczucia bezpieczenistwa w zaniedbanych
obszarach miast oraz inwestycji komercyjnych w przestrzeni publicznej.

Wymiana do$wiadczen, organizacja warsztatow, wspotpraca.
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Dziatania sieci koncentrowaty sie wokét czterech tematéw wchodzace
w sktad zintegrowanego podejscia do problematyki regeneracji obsza-
) réw zurbanizowanych. Byly to: zabudowa mieszkaniowa, integracja
Regenera, Rege.nerac]a spoteczna poprzez rozwijanie uczestnictwa mieszkaricow i metod za-
Lyon urbanistyczna | 1,2 qzania przestrzenia spoleczna, zagadnienia bezpieczerstwa w proce-
sach regeneracji a takze rozwdj ekonomiczny i rozw¢j zatrudnienia jako
sktadowe projektéw regeneracji urbanistyczne;j.
Regenerando Aktywnos¢
8 . ’ ty . . | Polityki europejska jako narzedzie ksztaltowania spdjnosci i integracji
Reggio Cala- | ekonomiczna i . , .
. L spolecznej obszaréw zurbanizowanych.
bria zatrudnienie
Partner 4 . .
Action Partnerstwo Rola partnerstwa publiczno-prywatnego w procesach odnowy urbani-
Liver o;.)l publiczno- stycznej w skali miasta i dzielnicy. Wykorzystanie wspétpracy publicz-
v
P prywatne no-prywatnej przy regeneracji obszaréw zagrozonych wykluczeniem.
ISN Informa- . Analiza ,dobrych przykladéw” wykorzystania narzedzi informatycz-
tion Society Spo}eczens.two nych dla zwalczania wykluczenia spotecznego i umacniania wykluczo-
Network, In‘ff)rmacy]#e nych spotecznosci tak aby mogty odgrywac aktywna role w ramach
Manchester” (i integracja spoteczenistwa informacyjnego. Dziatania zmierzajace do przezwycieze-
spoteczna) nia bariery technologicznej.
Euromedia- L . L . Lo
R . Mediacje w Praktyki mediacyjne wykorzystywane w zarzadzaniu na poziomie
tion Secuci- . - . . "
ties zarzadzaniu | lokalnym w réznych obszarach zastosowan. Opracowanie metodologii,
Turi’n miastem promocja ,,dobrych przyktadéw” oraz wymiana doswiadczen

Zrédto: opracowanie w oparciu o raport URBACT CCTWG , The Role of Inhabitants in Urban Management “

Appendix1.

Source: report URBACT CCTWG ,, The Role of Inhabitants in Urban Management” Appendix1.

METODY I TECHNIKI UCZESTNICTWA SPOLECZNEGO

W miastach uczestniczacych w programie URBACT realizowanych jest szereg

roznorodnych projektow zwigzanych z uczestnictwem spolecznym. Wsrod nich
znajduja si¢ réwniez takie, ktore zakltadaja udziat lokalnych spotecznosci w podej-
mowaniu decyzji planistycznych dla obszaréw rdéznej wielkosci. Sposréd prezento-
wanych projektéw wybrano kilka przyktadéw wykorzystujacych zupeinie odmienne
metody i realizowanych w roznej skali: od planu catego miasta do projektu rehabili-
tacji zabudowy obejmujacego obszar kilku - kilkunastu dziatek.

Kontrakt dla dzielnicy — Bruksela

Narzedziem polityki lokalnej wykorzystywanym w Brukseli (La Region de Bruxel-
les-Capitale) jest - poczawszy od 1994 r., kiedy miasto podjeto polityke rewitalizacji
kwartatow zabudowy - le contrat de quartier, czyli kontrakt dla dzielnicy (Francq B.
2007). Uczestnictwo mieszkancéw odgrywa pierwszoplanowa role w procesie rewi-
talizacji. Srodki finansowe przeznaczone na rewitalizacje — ograniczong kazdorazo-
wo do niewielkiego, okreslonego przez wladze miejskie, obszaru podzielone sg na
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kilka ,volet” — portfeli (funduszy). Jest ich kazdorazowo pig¢, srodki przeznaczone sa
na:

1. remonty i budowe mieszkan komunalnych,
dziatania majace na celu budowe mieszkan o ,$rednim” standardzie” przez
inwestoréow prywatnych lub publicznych — pozyskanie przez gmine dziatek
lub niewykorzystanych budynkow oraz przekazanie ich inwestorom,

3. mechanizm partnerstwa publiczno-prywatnego — cze$¢ mieszkant wybudowa-
nych w ten sposéb pelni funkcje lokali socjalnych, pozostate pozostaja w gestii
dewelopera,

4. urzadzenie przestrzeni publicznych: ulic, placéw, parkow,

5. rewitalizacje spoteczna dzielnicy, w tym: na budowe infrastruktury spotecznej
— place zabaw, sale spotkan oraz na dziatania na rzecz aktywizacji spoteczno-
$ci lokalnych?.

Zainteresowanie spoteczno$ci lokalnej najczesciej koncentruje si¢ wokdt ksztattu
przestrzeni publicznych, (przyktadowo: CdQ Brabant) lub wokét budowy ,, prze-
strzeni publicznej” dzielnicy (Parc Saint Frangois, CdQ Rue Verte). W spotkaniach
CLDI (Commission locale de développement intégré), ktére odbywaja si¢ nie rzadziej niz
8 razy w roku, w godzinach wieczornych, w potozonym centralnie na danym obsza-
rze, zapewnionym przez gming lokalu uczestnicza wybrani reprezentanci, ktorymi
moga by¢ osoby pelnoletnie oraz mieszkajace w poblizu. Spotkania, w ktorych biora
rowniez udziat politycy, profesjonalisci oraz cztonkowie lokalnych organizacji, po-
zwalaja na biezace $ledzenie postepdéw prac oraz zapewniaja mieszkaricom mozli-
wos¢ wplywania na ich przebieg.

Konsultacje General Urban Distribution Plan — Cardedeu

Zmianie dokumentu General Urban Distribution Plan (GUDP), ktéra zostala podje-
ta przez wtadze miasta Cardedeu w prowincji Barcelona w Hiszpanii jesienia 2000
r., towarzyszyty konsultacje spoteczne przeprowadzone dla catego miasta, wykorzy-
stujace rownolegle dwie: badanie ankietowe oraz Citizen’s Councils — rady mieszkan-
cow. Inicjatorem przeprowadzenia konsultacji bylo stowarzyszenie Cardedeu Vital,
organizacja zajeta si¢ Jaime Bofill Foundation oraz Policy Analysis Team reprezentujaca
Autonomous University of Barcelona (UDIEX — UDIEX..., 2006). Celem konsultacji byto
okreslenie zatozen dla zmiany podstawowego dla miasta dokumentu planistyczne-
go. Przedmiotem badania ankietowego, przeprowadzonego za posrednictwem pocz-
ty, w ktorym mogl wziac udziat kazdy mieszkaniec miasta majacy ukoniczone 16 lat,
byty dwie kwestie: pozadana wielko$¢ miasta oraz model planowania urbanistycz-
nego. Citizen Councils - rady mieszkancéw, w ktérych sktad wchodza przypadkowo
wylosowane osoby, dziataja na zasadzie zblizonej do zasad dziatania Lawy

2 Francq B. 2007, s.7-8 za: Vivre au coeur des quartiers. 1993-2003. Dix ans de revitalisation des quartiers en
Région de Bruxelles-Capitale s. 10-11.
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Przysiegtych — po wystuchaniu oséb zaangazowanych w projekt: politykdow, urzed-
nikdéw oraz profesjonalistow - debatuja, a nastepnie przyjmuja rezolucje, ktéora jest
propozycja dla instytucji opracowujacej projekt. Dwutorowo prowadzony proces
partycypacji pozwolit na uzyskanie szerokiego poparcia spotecznego dla opracowy-
wanego dokumentu, a wywotana dyskusja publiczna miata dodatkowy walor edu-
kacyjny.

Partycypacja mieszkancOw w General Plan of Urban Arrangement — Sewilla
W opracowaniu General Plan of Urban Arrangement dla Sewilli partycypacja

mieszkancdéw stanowita zagadnienie o podstawowym znaczeniu. Prace nad planem
rozpoczeto utworzenie dziewieciu Subject Matter Committees of Participation (komisji
tematycznych), w sklad ktorych wchodzili ,mieszkancy, pracownicy socjalni, przed-
siebiorcy i kupcy, profesjonalisci i eksperci planowania, reprezentanci réznych insty-
tucji, przedstawiciele prasy, radia i telewizji a takze wtadz okregu metropolitalnego”
(UDIEX — UDIEX ALEP 2006). Odbyto sie¢ 40 spotkan, w ktérych udziat wzielo ogo-
fem 128 osob. Spotkania pozwolily na zdefiniowanie , diagnozy stanu miasta”. Row-
nolegle w dwudziestu punktach miasta dziatato 20 Committees of Territorial Participa-
tion (komisji terytorialnych), ktére zajmowaty sie organizacja spotkan mieszkanicow
oraz zbieraniem wnioskdéw i uwag. W kazdej z szesciu dzielnic miasta zoorganizo-
wano wystawe poswiecona zagadnieniom planu. Niezaleznie zorganizowane zosta-
ly trzy wystawy — dla calego miasta — podczas ktérych pokazano:

1. nigdy nie zrealizowane plany dla miasta,

2. propozycje zagospodarowania najwazniejszych miejsc w miescie,

3. prezentacja Advance Document of Plan - w okresie, kiedy dokument byt uchwa-

lany.
W ramach prac nad planem zostata zorganizowana konferencja ,Urbanism as

a development factor” oraz dwa konkursy na koncepcje zagospodarowania najwazniej-
szych przestrzeni miejskich. Witryna internetowa projektu www.plandesevilla.org stata
sie miejscem debat on-line z udziatem osobistosci Zycia miejskiego oraz reprezentan-
tow instytucji i jest nadal wykorzystywana jako zrodto informacji. Kontynuacja prac
przy tworzeniu dokumentu planu jest angazowanie mieszkancéw w sledzenie efek-
tow jego realizacji.

Budzet partycypacyjny — Sewilla

Sewilla jest rowniez przykladem zastosowania dzialania okreslanego nazwgq Par-
ticipatory Budget — w polskim tlumaczeniu , budzet partycypacyjny” (Taillac, 2007).
Dla realizacji tego programu miasto zostato podzielone na 15 stref, zorganizowanych
wokot lokalnego centrum spotecznego. W kazdej strefie ochotnicy tworza zgroma-
dzenie, ktore zbiera si¢ trzy razy w roku. W zgromadzeniach moze uczestniczy¢
kazdy mieszkaniec miasta po ukoniczeniu 16 roku zycia. W lutym zgromadzenie
ustala statut i plan dalszej pracy, w czerwcu odbywa si¢ gtosowanie nad wyborem
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projektéw i sposobem ich finansowania, w pazdzierniku zebrani mieszkancy ocenia-
ja postep podejmowanych dziatan. Mieszkancy decyduja o sposobie wydatkowania
25% s$rodkow budzetu miasta. Moga one by¢ przeznaczane na ,rézne dziatania
zwigzane z codziennym zyciem, wlaczajac w to zycie lokalne (lokalng infrastrukture,
utrzymanie drég), planowanie miasta (inwestycje powyzej 30 000 €), angazowanie
mieszkancdéw (organizacje, uroczystosci lokalne), dziatania na rzecz mlodziezy oraz
sportu (urzadzenia sportowe, konkursy..) oraz rozwoj zatrudnienia (warsztaty edu-
kacyjne).” Pierwszym miastem, gdzie wprowadzono instrument participatory budget
byto Porto Allegre w Brazylii. Wladze Sewilli adaptowaty go dla potrzeb wielkiego
miasta. Projekt byl przedmiotem badant w ramach sieci CITIZ@MOVE, w ktorej Se-
willa byta partnerem wiodacym. Wsréd miast sieci PARTECIPANDO budzet partycy-
pacyjny znalazt zastosowanie w Grenoble, w Municipio Roma XI oraz w trzech mu-
nicypiach Wenecji: Lido, Favaro i Marghera. W kazdym przypadku metoda przyjeta
inny ksztatt, zaleznie od uwarunkowan lokalnych.

Rehabilitacja modernistycznych osiedli - Rzym

Udzial mieszkanicow w dzialaniach rehabilitacyjnych podejmowanych w mo-
dernistycznych zespotach mieszkaniowych jest jedna z najczesciej spotykanych prak-
tyk. Takim przyktadem jest dzielnica Laurentino w Rzymie, ktérej zabudowa sktada
sie z dwoch rodzajéw modernistycznych blokéw: podiuznych — o$miopietrowych
oraz wysokich czternastopietrowych, kazdy z nich zamieszkuje okoto 1500-2000
0s0b (European Handbook for Participation). Oryginalny projekt zakladal wydzielenie
ruchu pieszego i kolowego oraz lokalizacje ustug w zabudowanych podwieszonych
brytach o formie ,, mostéw”. Obszar stanowi zgodnie z projektem integralng catosc.

Podstawowym zadaniem Territorial Laboratory Laurentino jest poprawa jakosci
zycia w dzielnicy oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu mieszkancow.
Laboratorium jest miejscem dyskusji, ktére kazdy z mieszkancéw moze odwiedzic,
zapozna¢ sie z projektami zmian zagospodarowania, wnie$¢ uwagi. Laboratorium
organizuje warsztaty, spotkania, seminaria, a takze zajmuje sie organizacja imprez
kulturalnych. Skutkiem postulatow mieszkanicow byto miedzy innymi wyburzenie
kilku ,,mostow”, ktdre pierwotnie miaty miesci¢ ustugi, a nie spetniaty swojej funkgji.

Warsztaty planistyczne

Wsréd metod uczestnictwa spotecznego w planowaniu autorzy Europejskiego
Podrecznika Partycypacji — bedacego wynikiem pracy sieci PARTECIPANDO - wy-
rozniaja grupe, ktéra bazuje na organizacji warsztatéw planistycznych (Taillac, 2007).
Techniki z tej grupy, takie jak: Planning for Real, Pattern Language, Action Planning
charakteryzuje wspdlna cecha: polegaja na prowadzeniu dyskusji wedlug
z gbry przyjetego schematu oraz pozwalaja na uzyskanie rezultatéw w krotkim cza-
sie. Celem warsztatow jest wspdlne wypracowanie wizji projektu poprzez analize
istniejagcych uwarunkowan przestrzennych oraz sposobu ich postrzegania przez
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mieszkancdw. Posrod stosowanych obecnie najpopularniejszych metod opartych na
sekwencji warsztatow i /lub spotkan majacych na celu wizualizacje projektu w krét-
kim czasie znajduja sie: Planning for Real i Pattern Language. Metody tego rodzaju
zastosowano miedzy innymi w projekcie rehabilitacji zabudowy mieszkaniowej
w Newcastle (PARTECIPANDO).

WNIOSKI - STOSOWANE NARZEDZIA I TECHNIKI UCZESTNICTWA

Ponizsza tabela zawiera powtarzajace si¢ w obserwowanych przykladach typy
technik i narzedzi badan spotecznych, wyabstrahowane z catosci proceséw. Narze-
dzia te moga by¢ zestawiane w zaleznosci od przebiegu procesu. Tabela opiera si¢ na
wynikach czesci wstepnej projektu badawczego prowadzonego w Italian Institute for
Social Research w Mediolanie, majacego na celu wypracowanie we wspdtpracy
z mieszkancami rozwiazan dla Urban Zoning Plan (planu miejscowego) (Taillac,
2007). Analiza i wybor technik do dalszego stosowania w procesie partycypacji row-
niez stanowily przedmiot dyskusji oraz decyzji podejmowanych z udziatem miesz-
kanicow.

Podstawgq dla uzyskania efektywnej partycypacji — czyli wspdlnego podejmowa-
nia decyzji jest zapewnienie wlasciwej komunikacji. Nie mozna jednoczesnie zapo-
mina¢, ze informowanie, ktére czesto przedstawiane jest jako ogol dziatan podej-
mowanych dla wlaczenia mieszkancow w proces planowania, jest zaledwie pierw-
szym niezbednym warunkiem dla tegoz uczestnictwa. Rzeczywisty udziat miesz-
kancéw w planowaniu ma miejsce wtedy, gdy wszystkie zaangazowane strony czuja
sie odpowiedzialne za podejmowane dziatania. Stopienn udzialu mieszkancow
w planowaniu mozna uszeregowac¢ w analogii do wielokrotnie cytowanej w literatu-
rze drabiny partycypacji spolecznej, ktérej autorka jest S. Arnstein3, w nastepujacy
sposob: 1. wymiana informagji, 2. konsultacje, 3. zaangazowanie/ dialog, 4. wspotde-
cydowanie, 5. wspotpracat.

3 Drabina partycypacji spotecznej Susan Arnstein za Healey P. 1997, 5.26; rysunek oryginalny: Arstein S.:
The ladder of citizen participation, Journal of Institute of American Planners, V0.35(4) 1969, 5.216-240; rys.
s.216.

4 Tabela w European Handbook ..., opus citatum, s.79.
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Tab. 2. Narzedzia i techniki uczestnictwa spotecznego.
Tab. 2. Tools and techniques for citizens’ participation.

NARZEDZIA

ZASTOSOWANIE

ZALETY

WADY

Analiza do-
stepnych doku-
mentow

Gromadzenie i analizy
dostepnych informacji
dotyczacych danego
tematu

Niezbedne dla pozy-
skania i uporzadko-
wania wczesniej
zgromadzonej wiedzy

Pozyskane informacje sa
gromadzone dla innych
celow, stad nie zawsze
nadaja sie do bezposred-
niego zastosowania

Bezposrednia
obserwacja

Analizy relacji pomiedzy
miejscami, a zachowaniem,
analiza probleméw na
podstawie ich cech ze-
wnetrznych, analizy za-
chowan

Poglebione analizy,
uwzgledniajace boga-
ty zbiér informagji,
studia zachowan w
ich bezposrednim
$rodowisku

Pozyskane dane wymaga-
ja uporzadkowania i syn-
tezy. Dostep do miejsc
bedacych przedmiotem
obserwacji nie zawsze
mozliwy

Obserwacja
procesu party-
cypacji

Analizy zachowan i ak-
tywnosci odbywaja sie
przy okazji

Poglebione analizy,
analizy zachowan
werbalnych oraz
pozawerbalnych.
Obserwator jest
uczestnikiem zdarzen

Dane trudne do opisu
i syntezy

Shadowing -
przypuszczenia

Analizy nieznanych za-
chowan i uwarunkowan
(co do ktdrych brak wcze-
$niejszej wiedzy)

Poglebiona analiza

zachowan werbal-

nych i pozawerbal-
nych

Opis danych niemozliwy,
synteza o duzym stopniu
trudnosci. Mozliwy opdr
ze strony 0sob bedacych
przedmiotem obserwagji.

Badania ankie-

Precyzyjne sprawdzenie

Dane szczegdtowe
oraz ogdlne. Mozliwy
jest dostep do duzej

Dane zbiorcze, poglebio-
ne analizy nie sa mozliwe.
Metoda nie pozwala na

towe stawianych hipotez {lodci 0s6b oraz wnio- fatwe analizy sp/ecy-f.icz-
. ; nych przypadkow i jest
ski poréwnawcze .
kosztowna i czasochtonna
Zbieranie informacji na
konkretny temat iad
c,m e n.y ema (wyw1a, y Poglebiona analiza, Dane niemozliwe do pre-
. $rodowiskowe); szczegd- L .. .
Wywiady . . bogate zrédto zentadji statystycznej
towa analiza opinii oraz ; .. . N
(. .. informadji i generalizagji
probleméw i motywacji
mieszkancéw
W dyskusji biorg udziat
Spotkania publiczne jedynie osoby przyzwycza-
otwarte dla wszystkich . jone do zabierania glosu
. . Szeroka dostepnos¢, L. .
Spotkania pu- zainteresowanych stron: . publicznie. Metoda nie
. ) . popularyzacja .
bliczne uzyteczne dla prezentacji pozwala na pogtebione

badan lub dla ilustracji
i dyskusji rezultatow

projektu

analizy ani rzeczywistg
dyskusje réznych
stanowisk
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Spotkania otwarte dla
zainteresowanych oséb Uzyteczne dla two- ]
,Burza oraz ekspertéw, podczas rzenia idei i dzielenia Dane nie sa
mézgow” ktdrych uczestnicy méwia sie wiedza i informa- ) Usystematyzowane ‘
o wszystkim co wiedza na Gami i trudne do sprawdzenia
dany temat, uzyteczne dla
ustalenia zatozen projektu
Poglebiona analiza
utatwia bezposrednie
Dyskusja odbywajaca sie uczestnictwo oraz Pozwala na uproszczenie
wedtug z gory przyjetego pozwala na wypra- i zredukowanie stopnia
Warsztaty schematu, otwarta dla cowanie wspolnego | skomplikowania informacji
ograniczonej ilo$ci uczest- | stanowiska. Warszta- oraz wielosci punktow
nikéw, na okreslony temat | ty pozwalaja na uzy- widzenia.
skiwanie rozwigzania
w krotkim czasie.
Szczegodlnie uzytecz-
Publiczna praca nad roz- ne w przypadku Uzyteczne w pracy pro-
Charrette nymi pomystami, otwarta | dokonywania wybo- | jektowejoraz przy podej-
dla wszystkich zaintere- ru pomiedzy wcze- mowaniu decyzji, mniej
sowanych stron $niej wyrazonymi dla pozyskiwania wiedzy
preferencjami

Zrédto: na podstawie wynikow czesci wstepnej projektu badawczego w Italian Institute for Social Research
w Mediolanie (Ibidem, s.68-69).

Source: basing on conclusions of introductory part of research project in Italian Institute for Social Research
in Milano, Italy (European Handbook for Participation, p.68-69).

PODSUMOWANIE

Cechg charakterystyczng programow partycypacji, ktore sg przedmiotem zainte-
resowania sieci miast - uczestnikéw programu URBACT, jest znaczna réznorodnosc.
Kazdy z nich jest rozwigzaniem unikalnym dostosowanym do warunkéw lokalnych,
w tym w szczegolnosci do wymagan i specyfiki lokalnej spotecznosci. Wérod projek-
tow majacych na celu integracje spotecznosci lokalnych, przeciwdziatanie wyklucze-
niu, w szczegdlnosci miodziezy i grup etnicznych, a takze promocje postaw obywa-
telskich i aktywizacje zawodowa, znajdujq si¢ réwniez projekty dotyczace rozwigzan
przestrzennych w réznych skalach. Zintegrowane podejscie do zagadnien urbani-
stycznych promowane przez twdércow programu zakltada réwnoczesng realizacje
kilku celéw projektu. Cele ekonomiczne i spoteczne osiggane sa rownolegle z celami
przestrzennymi. Jest to szczegdlnie widoczne w projektach odbywajacych sie
z udziatem mieszkanicow, w ktorych zagadnienia przestrzenne staja si¢ w niektorych
przypadkach tematem, kanwa, dla realizacji zadan spotecznych i ekonomicznych.
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Zasady i postulaty dotyczace zagadnien udzialu mieszkancow w tworzeniu
przestrzeni miejskiej znalazly si¢ miedzy innymi w , Europejskim Podreczniku Par-
tycypacji”, opracowanym przez uczestnikow sieci PARTECIPANDO. Najwazniejsze
z nich zostaty ponadto ujete w dokumencie koricowym sieci: Europejskiej Karcie
Partycypacji, dostepnej na oficjalnej stronie programu URBACT, w dokumentach
sieci PARTECIPANDO.
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SUMMARY

PUBLIC PARTICIPATION IN URBAN PLANNING
IN EUROPEAN COMMUNITY PROGRAMME URBACT

URBACT was set up in 2003 as a Community Initiative programme — a platform
of exchange of experience between the cities of European Union concerning the inte-
grated development of cities. In October 2007 the European Commission accepted
the URBACT II Operational Programme for 2007-2013.

The URBACT I initiatives focused on social cohesion within deprived areas of the
cities. The networks composed of cities, government representatives, NGOs and local
universities and research institutes fostered exchange of good practises and creation
of common and accessible for other European urban practitioners base of know-
ledge. The integrated approach to tranformation of urban areas including the local
specific and the practical experience of other centers had been worked out. The issu-
es of citizens participation and social exclusion were one of the essential thematic
area of URBACT city networks: Young Citizens Project, Partners 4 Action, MED-INT,
CITIZ@MOVE, REGENERA , SECURCITY and Young People — from Exclusion to Inclu-
sion.

The paper refers to the experience of former programme editions (URBAN PP
(pilot projects), URBAN I, URBAN II and URBACT I), concentrating on the exam-
ples of citizens participation in the local authorities activities which concerned the
issues of shaping of city space. The few methods are described in details: le contract
de quartier which was applied in Bruxell, the consultations to General Urban Distri-
bution Plan - Cardedeu (Barcelona region, Spain), the citizens participation in General
Plan of Urban Arrangement - Sewill, the Participatory Budget - Sewill, the rehabilitation
of modernist housing estates — Rome, and planning workshops techniques: Planning
for Real, Pattern Language, Action Planning. The conclusions include a list of the most
popular participatory techniques used in the cities of PARTECIPANDO network.
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