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Ocena ryzyka zawodowego
na stanowisku pracy motorniczego tramwaju

Streszczenie

Motorniczy tramwaju to zawdd polegajgcy na swiadczeniu ustugi przewozu pasazerow pojazdem podigczonym
do przewodow elektrycznych lub napedzanym silnikiem spalinowym oraz poruszajgcym sig po torach (tramwajem,).
Srodowiskiem pracy motorniczego jest kabina wagonu wyposazona w siedzenie, kamery oraz panel sterowania.
Motorniczy pracuje zazwyczaj 40 godzin tygodniowo (max 10 godzin dziennie), w systemie dwu- lub trzyzmiano-
wym, a takze w soboty, niedziele i Swigta — zgodnie z ustalonym harmonogramem. Praca motorniczego wigze sig z
bardzo duzg odpowiedzialnoscig za bezpieczenstwo, zdrowie, a nawet zZycie wielu ludzi (pasazerow). Stqd tez za-
wod motorniczego wymaga spostrzegawczosci, koncentracji, umiejetnosci sledzenia kilku bodzcow jednoczesnie, a
takze sprawnosci narzqdow wzroku, stuchu i ruchu w potgczeniu z odpornoscig na dtugotrwaty wysitek.

W artykule przedstawiono oceng ryzyka zawodowego na stanowisku pracy motorniczego tramwaju. Ocenie
poddano zagrozenia, ktorych zrodlem mogq byc¢ czynniki niebezpiecznie powodujgce wypadki, a takze pozostate
Czynniki szkodliwe i ucigzliwe dla pracownika, tj.: fizyczne, chemiczne, biologiczne, ergonomiczne i psychospo-
teczne. Z przeprowadzonych badan wynika, ze motorniczy tramwaju w najwiekszym stopniu narazony jest na wy-
stepowanie nastepujgcych zagrozen: Wypadek komunikacyjny, hatas, wibracje, przecigzenie uktadu ruchu oraz

stres.

WSTEP

Zgodnie z definicjg zawarta w normie PN-N-18001 ryzyko
oznacza prawdopodobieristwo wystapienia niepozadanych zdarzen,
zwigzanych z wykonywang praca, powodujacych straty, w szcze-
goInosci wystapienia u pracownikdw niekorzystnych skutkéw zdro-
wotnych w wyniku zagrozen zawodowych wystepujacych w $rodo-
wisku pracy lub sposobu wykonywania pracy [4]. Kategorie strat
zwigzanych z zagrozeniami w $rodowisku pracy przedstawia rysu-
nek 1.
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Rys. 1. Straty zwigzane z wystepowaniem ryzyka zawodowego

Z przytoczonej definicji wynika, ze proces oceny ryzyka kon-
centruje sie na systematycznym badaniu $rodowiska pracy, ktére
ma na celu zidentyfikowanie zagrozen powodujgcych uraz lub
wptywajacych negatywnie na zdrowie lub Zycie zatrudnionych oraz
okre$lenie srodkéw redukujacych lub eliminujgcych poziom zagro-
zen. Stad tez proces oceny ryzyka zawodowego stanowi podstawe
do polepszenia warunkéw pracy [3, 7, 8].

Przeprowadzanie oceny ryzyka zawodowego nalezy do jed-
nych z podstawowych obowigzkéw pracodawcy uregulowanych
przepisami prawnymi i powinien by¢ realizowany dla kazdego sta-
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nowiska pracy w przedsiebiorstwie. W szczegdlno$ci ocene ryzyka

zawodowego nalezy przeprowadzaé w nastepujacych przypadkach:

— gdy nie oceniono jeszcze ryzyka w zaktadzie;

— przy tworzeniu nowych stanowisk pracy;

— przy wdrazaniu zmian na stanowiskach pracy (np. technologicz-
nych lub organizacyjnych);

— po zmianie obowigzujacych wymagan odnoszacych sie do
ocenianych stanowisk pracy;
po wprowadzeniu zmian w stosowanych dotychczas Srodkach
ochronnych;

— gdy wykorzystywane do jego oceny informacje stracity swojq
aktualnosé.

Do podstawowych celéw oceny ryzyka zawodowego natomiast

zalicza sie [, 8]:

— sprawdzenie, czy wszystkie wystepujace na stanowiskach pracy
zagrozenia zostaly odpowiednio zidentyfikowane oraz czy ryzy-
ko zawodowe z nim zwigzane jest znane;

— wykazanie, zaréwno pracownikom, jak i ich przedstawicielom
oraz organom nadzoru i kontroli, ze przeprowadzono analize
zagrozen i na jej podstawie zastosowano wtasciwe $rodki ogra-
niczajace ryzyka z nimi zwigzane;

— wybdr odpowiedniego wyposazenia stanowisk pracy, materia-
tow oraz organizacji pracy;

— ustalenie priorytetow zwigzanych z dziataniami zmierzajacymi
do wyeliminowania lub ograniczenia ryzyka zawodowego;

— zapewnienie biezacej poprawy warunkow pracy.

1. ZAWOD MOTORNICZEGO TRAMWAJU
1.1.  Opis pracy i sposobu jej wykonywania

Motorniczy tramwaju to zawod polegajacy na $wiadczeniu
ustugi przewozu pasazeréw pociggiem tramwajowym w systemie
komunikacji miejskiej. Do podstawowych obowigzkéw motorniczego
nalezy odpowiednie przegotowanie tramwaju do wyjazdu z zajezdni
na trase, przewdz pasazerow zgodnie z rozkladem jazdy oraz jego
zabezpieczenie po zakoriczeniu kursowania [4].



Podstawowe funkcje i obowigzki motorniczego przedstawiono
w tabeli 1.

Tab. 1. Zadania zawodowe motorniczego tramwaju [opr. wlasne]

Przed jazdg:

—  pobranie kompletu dokumentéw;

— sprawdzenie wyposazenia i stanu technicznego skfadu tramwajowego, f.
$wiatet, drzwi, panelu sterowania;

— odpowiednie oznakowanie pojazdu, tj. numer, kierunek trasy;
sprawdzenie czystosci zewnetrznej i wewnetrznej sktadu.

W trakcie jazdy:

—  kierowanie tramwajem zgodnie z przepisami ruchu drogowego, 1. dostoso-
wanie predkosci do panujacych warunkéw, zachowanie odlegtosci, jazda
zgodna ze znakami, trzezwos¢;

—  przestrzeganie zasad BHP, ochrony ppoz. i ergonomii;

—  przewozenie pasazerdéw zgodnie z rozktadem jazdy;

—  pomoc przy wejsciu do/ wyjsciu z tramwaju osobie niepetnosprawnej;

— udzielenie pierwszej pomocy ofiarom wypadkéw drogowych;

— powiadamianie pracownikdw nadzoru ruchu, dyspozytora o sytuacjach
trudnych, wymagajacych ich interwencj;

— powiadamianie odpowiednich stuzb (Policji, Strazy Pozarnej, Pogotowia
Ratunkowego) w sytuacjach zagrazajacych bezpieczenstwu wiasnemu lub
pasazerow;

— ustawianie i manewrowanie zwrotnicami znajdujacymi si¢ na torach (recznie
lub automatycznie);

—  wykonywanie czynnoci zgodnych z instrukcja obstugi pojazdu;

— zachowanie czystosci i porzadku w miejscu pracy;

—  zachowanie wysokiej kultury osobistej;

— prowadzenie pojazdu z rozwagq i ostroznoscig, nieprowadzenie rozméw z
pasazerami.

Po zakoriczeniu jazdy

—  prowadzenie dokumentacji jazdy (raporty, karta eksploatacyjna pojazdu) i jej
zdanie dyspozytorowi;

—  zabezpieczenie skladu tramwajowego po zjezdzie z trasy;

—  sprawdzenie czystosci sktadu;

—  sprawdzenie stanu technicznego pojazdu;

— diagnozowanie uszkodzen tramwaju powstatych w trakcie eksploatacji na
trasie i ich usuwanie;

— zgloszenie dyspozytorowi ewentualnych usterek i awarii wymagajacych
interwencji stuzb technicznych.

1.2.  Srodowisko pracy

Srodowiskiem pracy motorniczego jest kabina wagonu tramwa-
jowego. Wyposazona jest ona w siedzenie, kamery oraz panel
sterowniczy z przetgcznikami, kontrolkami i wskaznikami oraz na-
stawnikiem jazdy, nawrotnikiem i czuwakiem. Miejscem pracy mo-
torniczego sg przedsiebiorstwa komunikacji miejskiej. Motorniczy
pracuje 40 godziny tygodniowo, do 10 godzin dziennie, w systemie
dwu lub trzyzmianowym, a takze w soboty, niedziele i $wieta —
zgodnie z ustalonym harmonogramem [4].

Czynniki wystepujace w $rodowisku pracy motorniczego, zgod-
nie z Miedzynarodowg Charakterystyka Zagrozeh Zawodowych
podzieli¢ mozna nastepujgco:[opr. wiasne]

Czynniki mogace powodowa¢ wypadek:

— upadek na tym samym poziomie;

— upadek na nizszym poziomie;

— elementy ostre, chropowate, wystajace;
— uderzenie przez spadajace przedmioty;
— wypadek komunikacyjny;

— porazenie pradem elektrycznym;

—  pozar,

— agresywne zachowania kierowcow.

Czynniki fizyczne:

— hatas;

— wibracje;

— niedostateczne o$wietlenie.
Czynniki chemiczne i pyty:

— substancje chemiczne;
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pyly.

Czynniki biologiczne:

— wirus zapalenia watroby typu C;

— wirus zapalenia watroby typu Bi D;
wirus grypy.
Czynniki ergonomiczne i psychofizyczne:

— przecigzenia uktadu ruchu;

— przecigzenia wzroku;

— przecigzenia psychiczne (stres);

— zmienne warunki atmosferyczne;

— praca w godzinach nocnych.

1.3. Wyksztalcenie, uprawnienia oraz wymagania zdrowotne i
psychofizyczne niezbedne do podjecia pracy w zawodzie
motorniczego

W przepisach regulujgcych zawdd motorniczego brak jest
sprecyzowanych wymagan odno$nie wyksztatcenia. Niemniej jed-
nak pracodawcy poszukuja kandydatéow z wyksztatceniem minimum
gimnazjalnym, ale mile oczekiwane jest zawodowe badz $rednie.
Poza tym w zawodzie motorniczego liczy sie wysoka kultura osobi-
sta oraz brak przeciwwskazan zdrowotnych i psychicznych do wy-
konywania zawodu [4].

Zgodnie z art. 95 Ustawy [6] pozwolenie na kierowanie tramwa-
jem moze otrzyma¢ osoba, ktéra spetnia nastepujace wymagania:

— ukonczyta 20 lat;

— posiada orzeczenie lekarskie oraz psychologiczne o braku
przeciwwskazan zdrowotnych i psychologicznych do kierowania
tramwajem;

— odbyta specjalistyczne szkolenie;

— zdafa z wynikiem pozytywnym egzamin panstwowy;

— legitymuje sie zaswiadczeniem o niekaralnosci.

Praca motorniczego wigze sie z bardzo duzg odpowiedzialno-
§cig za bezpieczenstwo, zdrowie, a nawet zycie wielu ludzi (pasaze-
réw). Stad tez od osoby podejmujacej prace w tym zawodzie ocze-
kuje sie spostrzegawczosci, koncentracji, a takze umiejetnosci
$ledzenia kilku bodzcéw jednoczesnie. Zawod motorniczego wyma-
ga réwniez sprawno$ci narzadéw wzroku, stuchu i ruchu (w szcze-
gdlnosci zreczno$ci rak) w potaczeniu z odporno$cig na diugotrwaty
wysitek. Bowiem kierowanie tramwajem jest pracq ciezka, szcze-
gdlnie ze wzgledu na obcigzenia psychiczne i wyczerpujaca. Ponad-
to, osoby podejmujace zawdd motorniczego powinny wykazywaé
umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach stresowych i kryzysowych,
zwilaszcza podczas kolizji i wypadkow drogowych, a takze w kontak-
tach z awanturujacymi sie pasazerami.

Przeciwwskazaniami zdrowotnymi do wykonywania zawodu
motorniczego sq: zaburzenia widzenia barw, zaburzenia réwnowagi,
zaburzenia prawidlowego rozrdzniania natezenia i wysokoSci
dzwiekdw, padaczka. Poza tym wykluczeniem do wykonywania tego
zawodu jest zdiagnozowane uzaleznienie od alkoholu i Srodkéw
psychoaktywnych. Przeciwwskazaniami zdrowotnymi mogg by¢
takze: cukrzyca, wady stuchu, przewlekte choroby uktadu oddecho-
wego i krazenia, wady powonienia i czucia dotykowego, choroby
psychiczne, choroby skérne, a takze choroby wptywajace na zabu-
rzenia narzadu ruchu. Z uwagi na rygorystyczne wymagania zdro-
wotne w zawodzie motorniczego bezwzglednie nie zatrudnia sie
0s6b z orzeczong niepetnosprawnoscia [4].

2. OCENA RYZYKA ZAWODOWEGO NA STANOWISKU
MOTORNICZEGO TRAMWAJU

2.1. Przebieg oceny ryzyka zawodowego

Ocena ryzyka zawodowego stanowi podstawowy mechanizm,
ktory stosowany powinien by¢ przez pracodawce w celu zapewnia-
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nia wlasciwego poziomu bezpieczenstwa i ochrony zdrowia i zycia
pracownikéw, a takze poprawy warunkdw ich pracy. Ocene ryzyka
zawodowego nalezy traktowaé jako podstawowy element kazdego
systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy, bez wzgle-
du czy fakt, czy system ten wdrazany jest w oparciu 0 wymagania
prawne czy na zasadzie dobrowolnosci [2, 7, 8].

Ocena ryzyka zawodowego powinna stanowic ciggly i usyste-
matyzowany proces ukierunkowany na poprawe warunkoéw pracy.
Dopuszcza sie mozliwos¢, aby przeprowadzony byt on przy wspétu-
dziale pracownikéw, co prowadzi¢ ma do wiekszej ich aktywno$ci w
rozwigzywanie probleméw dotyczacych bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz dziatan korygujacych i zabezpieczajacych, a takze
zwieksza¢ $wiadomos¢ wystepowania zagrozen i pozytywnie prze-
ktada¢ sie na ich ograniczanie [5].

Proces oceny ryzyka zawodnego (rys. 2) sktada sie z dwéch
elementarnych etapéw: analizy ryzyka oraz wyznaczenia jego do-
puszczalno$ci, co wigze sig z przyjeciem mozliwosci wystepowania
okreslonego poziomu ryzyka lub jego wyeliminowania badz ograni-
czenia poprzez zastosowanie odpowiednich Srodkéw ochronnych.

Na proces analizy ryzyka sktada sie:

— zebranie niezbednych informacj;
— identyfikacja zagrozen;
— oszacowanie ryzyka.

}

Zebranie informacji potrzebnych
do oceny ryzyka zawodowego

|

| Identyfikacja zagrozen |

!

| Oszacowanie ryzyka zawodowego |
¥
Wyznaczanie dopuszczalnosci ryzyka
zawodowego

Analiza ryzyka zawodowego

<¢ena ryzyka zawodow%

Czy sa potrzebne
dziatania korygujace
illub zapobiegawcze?

Nie

¢ A 4

Qpracowanie dzialan Okresowe
eliminujgcych iub przeprowadzanie oceny
ograniczajacych ryzyka zawodowego

Realizacja planu

Rys. 2. Przebieg procesu oceny ryzyka zawodowego [5]

Etap 1 — Zebranie informacji potrzebnych do oceny ryzyka

zawodowego.
Ocene ryzyka zawodowego nalezy rozpoczac od zebrania klu-

czowych informacji, dotyczacych przed wszystkim [5, 8]:

— usytuowania stanowiska pracy oraz zadan na nim wykonywa-
nych;

— 0s6b pracujacych na okreslony stanowisku (kobiety w cigzy,
miodociani, niepetnosprawni);

— wykorzystywanych Srodkéw pracy, materiatéw, a takze wykony-
wanych operacji technologicznych;

— zadan i czynno$ci realizowanych przez pracownikow;

— zidentyfikowanych zagrozen wraz ze zrodtami ich powstawania;

— mozliwych skutkéw wystepujacych zagrozen na stanowisku
pracy;

— wypadkdw przy pracy, choréb zawodowych i awarii;
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— wymagan przepiséw prawnych i norm, definiujgcych minimalne
wymagania w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy na okre-
$lonym stanowisku.

Informacje takie otrzymuije sie na podstawie [4, 8]:

— danych technicznych dotyczacych maszyn i urzadzen wykorzy-
stywanych na danych stanowisku (otrzymanych od ich produ-
centéw badz dostawcow);

— instrukcji roboczych i stanowiskowych instrukcji bhp;

— wynikéw pomiaréw czynnikéw szkodliwych, niebezpiecznych
oraz ucigzliwych odnotowanych na stanowisku pracy;

— rejestrow wypadkéw i chorob zawodowych;

— literatury naukowo-technicznej;

— aktoéw prawnych, a takze norm technicznych;

— wynikéw obserwaciji zadan realizowanych na stanowisku pracy
oraz sposobdw ich wykonywania;

— rozméw z pracownikami i ich przetozonymi;

— wynikéw wplywu zagrozen z sasiednich stanowisk pracy na
pracujacych na analizowanym stanowisku pracy;

— analizy czynnikdw psychologicznych, spotecznych i fizycznych,
ktére moga wywotac stres, oraz ich zwigzkéw z organizacjq i
$rodowiskiem pracy;

— analizy organizacji dziatan, ktorych celem jest zapewnienie
wiasciwych warunkdéw pracy.

Etap 2 - Identyfikacja zagrozen wystepujacych na stano-
wisku pracy.

Identyfikacji zagrozen wystepujacych na stanowisku pracy do-
konuje sie w oparciu o analize zebranych wczes$niej informacii
(patrz: etap 1), ktére majq udzieli¢ odpowiedzi na dwa zasadnicze
pytania: pierwsze — czy na analizowanym stanowisku pracy wyste-
puja czynniki niebezpieczne, szkodliwe i ucigzliwe oraz jakie sg
zrodia ich powstawania?, drugie — kto jest narazonych na ich od-
dziatywanie?. Ponadto, niezbedne jest takze zweryfikowanie ziden-
tyfikowanych juz zagrozen oraz przeanalizowanie danych, na pod-
stawie ktorych zostaly one okreslone. Zasadnicze znaczenie jednak
ma zwrdcenie uwagi na nowe, potencjalne zagrozenia, ktére do tej
pory nie zostaty uwzglednione. Jest to mozliwe poprzez systema-
tyczne badanie $rodowiska pracy oraz analize biezacych informacii
[57].

Etap 3 - Oszacowanie ryzyka zawodowego.

Oszacowanie ryzyka polega na okre$leniu warto$ci dwoch pa-
rametrow tj. prawdopodobiefistwa wystapienia zagrozenia oraz
stopnia ciezkosci ich szkodliwego oddziatywania na pracownika. Za
podstawe takich oszacowan przyjmuje sie zazwyczaj: dane staty-
styczne dotyczace wypadkow i choréb zawodowych, informacje
zawarte w specjalistycznej literaturze, opinie ekspertéw. Poza tym
istotnym Zrodtem informacji sq takze wymagania zawarte w nor-
mach, okreslajace dopuszczalne poziomy ryzyka [5, 7].

Zasady szacowania ryzyka zawodowego, z uwzglednieniem
skali trojstopniowej, rekomendowanej przez norme¢ PN-N-18002 [5]
uwzglednia tabela 2. Z kolei kryteria réznicujace wielko$¢ parametru
prawdopodobiefistwa zawiera tabela 3, a ciezko$¢ nastepstw —
tabela 4.

Tab. 2. Warto$¢ ryzyka w skali trojstopniowej [5]

Stopien Cigzkosc nastepstw
prawdopodobienstwa Mata Srednia Duza
Mato prawdopodobne Srednie
Prawdopodobne
Wysoce
prawdopodobne




Tab. 3. Wytyczne dla parametru skutki [opr. wlasne na podstawie:5]

Stopien
ciekosci Charakterystyka
Mala Urazy oraz choroby nie powodujgce dtugoterminowych nieobec-
s nosci w pracy, chwilowe pogorszenia zdrowia, mate stluczenia,
szkodliwosé S .
ztamania, béle, zatrucia.
Urazy oraz choroby powodujace mate lecz diugotrwate badz
Srednia powracajace co jaki$ czas dolegliwosci, zwigzane sa okresami
szkodliwosé absencji zawodowej, moga to by¢: oparzenia stopnia drugiego
na matej powierzchni ciata, przecigzenie uktadu szkieletowego,
alergie, drobne ztamania kosci.
Urazy oraz choroby powodujace bardzo  cigzkie,
a takze state dolegliwosci badz $mier¢ cziowieka na przyktad:
Duza oparzenia stopnia trzeciego, oparzenia stopnia drugiego ale
szkodliwo$é zZlokalizowane na duzej powierzchni ciata, grozne ztamania
kosci, amputacje koriczyn, astma, zacma, nowotwor, uszkodze-
nia narzadow wewnetrznych.
Tab. 4. Wytyczne dla parametru prawdopodobieristwo
[opr. wlasne na podstawie:5]
Prawdopodobienstwo Charakterystyka
Skutki  zagrozen, ktérych nie powinno by¢

Mato prawdopodobne w trakcie pracy 0séb ja wykonujacych.

Skutki zagrozen mogacych wystepowac kilka razy w

Prawdopodobne ciggu pracy zawodowej pracownika.
Wysoce Skutki zagrozen mogacych powstac wielokrotnie w
prawdopodobne czasie frwania aktywnosci pracownika.

Etap 4 — Wyznaczenie dopuszczalnos$ci ryzyka.

Po oszacowaniu ryzyka nalezy wyznaczy¢ jego dopuszczal-

no$C. Etap ten polega na udzieleniu odpowiedzi na pytanie, czy

oszacowane ryzyko mozna zaakceptowac? Nalezy zatem ustali¢

czy ryzyko spemia kryteria obowigzujacych przepisow prawnych i
norm (tab. 5) [5, 8].

Tab. 5. Zasady wyznaczania dopuszczalno$ci ryzyka [5]

Szacowane
ryzyko

Dopuszczalnosé

ryzyka Dziatania korygujace

W przypadku gdy ryzyko ma zwigzek z
praca, ktora jest wykonywana trzeba
niezwtocznie podja¢ dziatania majace
na celu redukcje poziomu ryzyka. Nie
nalezy rozpoczyna¢ planowanej pracy
do momentu ograniczenia ryzyka.

Niedopuszczalne

Zalecane podejmowanie dziatan
majacych na celu redukcje poziomu
ryzyka.

Zalecane podejmowanie dziatan w celu
zminimalizowania poziomu ryzyka
badz pozostawienia go na takim
samym poziomie.

Dopuszczalne

Etap 5 — Dziatania wynikajace z oceny ryzyka zawodowego.
Podejmujac dziatania w zakresie oceny ryzyka zawodowego, w
pierwszej kolejnosci nalezy rozwazyé czy istnieje mozliwo$¢ catko-
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witego wyeliminowania zagrozenia. W sytuacji, gdy jest to niemozli-
we plan dziatait korygujacych powinien uwzgledniaé réznego rodza-
ju $rodki zapobiegawcze. Ich stosowanie opisujg nastepujace zasa-
dy. Otéz, srodki techniczne wykorzystuje sie w pierwszej kolejnosci
przed $rodkami organizacyjnymi, a Srodki ochrony zbiorowej —
przed srodkami ochrony indywidualnej [8].

Istotnym elementem tego etapu jest sprawdzenie skutecznosci
zastosowanych mechanizméw ochronnych, poprzez ponowne
oszacowanie ryzyka.

2.2. Wyniki oceny ryzyka zawodowego na stanowisku pracy
motorniczego tramwaju

Ocena ryzyka zawodowego na stanowisku motorniczego tram-
waju zostata wykonana za pomocg metody wg PN-N 18002:2011.
Jest to metoda zaliczana do grupy metod jako$ciowych, wzorowana
na metodzie opisanej w brytyjskiej normie BS 8800. Zgodnie z nig
ryzyko szacuje sie na podstawie dwoch parametréw, do ktérych
zalicza sie: ciezkos¢ nastepstw (skutkdéw) oraz prawdopodobien-
stwo, z jakim nastepstwa te mogq wystapi¢. Zasady ich okre$lania
wraz z zasadami szacowania ryzyka i wyznaczania poziomu jego
dopuszczalnosci opisane zostalty w tabelach 2-5. Wyniki oceny
ryzyka zawodowego dla badanego stanowiska pracy zestawiono w
tabeli 6.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze motorniczy tramwaju w
najwiekszym stopniu narazony jest na wystepowanie nastepujacych
zagrozen: wypadek komunikacyjny, hatas, wibracje, przecigzenie
uktadu ruchu oraz stres. Dla wyzej wymienionych czynnikéw $rodo-
wiska pracy ryzyko zostato okre$lone na poziomie niedopuszczal-
nym. Stad tez wymagane jest niezwioczne zaimplementowanie
dziatan redukujacych ryzyko do poziomu dopuszczalnego. Propozy-
cje niezbednych dziatan zapobiegawczych dla wskazanych zagro-
zen charakteryzujacych sie najwyzszym poziomem ryzyka na sta-
nowisku pracy motorniczego tramwaju przedstawiono w tabeli 7.

Tab. 7. Dziafania profilaktyczne na stanowisku pracy motorniczego

tframwaju [opr. wiasne]
Dziafania redukujace poziom ryzyka
Stosowanie si¢ do zasad ruchu drogowego, ostroz-
nos¢, zwracanie uwagi na zachowanie innych
uczestnikow ruchu drogowego, codzienna kontrola
pojazdu przed wyjazdem, okresowe przeglady
techniczne pojazdu, dostosowanie predkosci do
warunkéw atmosferycznych oraz natezenia ruchu,
abstynencja od alkoholu oraz unikanie lekéw
psychoaktywnych, regulame badania motorniczych,
w tym psychotechniczne, okresowe szkolenia BHP

Zagrozenie
wypadek komunikacyjny

hatas przeglady techniczne pojazdu, wyposazenie tram-
waju w materiaty dzwiekochtonne, prowadzenie
tramwaju przy zamknietych oknach

wibracje stosowanie materiatéw i elementéw izolujgcych oraz

tlumigcych drgania (w tym amortyzujacych sie-
dzisk), skrécenie czasu pracy motorniczego

przecigzenie uktadu
ruchu

odpowiednia pozycja podczas prowadzenia pojaz-
du, stosowanie zasad ergonomii — odpowiednie
ustawienie fotela, lusterek, zalecany ruch podczas
przerw (gimnastyka)

przecigzenie psychiczne | stosowanie odpowiednich przerw pracy, okresowe

szkolenia z technik radzenia sobie ze stresem

(stres)
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Tab. 6. Ocena ryzyka zawodowego na stanowisku motorniczego tramwaju [opr. wtasne]

serca

, - . . "~ , Ryzyko Dziatania
Czynnik Zagrozenie Zrodfo, przyczyna Mozliwe skutki P 3 R Korygujace
Czynniki $liska nawierzchnia (rozlana woda i inne . e
upadek na tym samym . . o pottuczenia, obtarcia skory, siniaki, & M wskazana
mogace L substancje, oblodzenie) oraz nieréwne , MP S .
A poziomie . urazy koficzyn, [1] obserwacja
powodowac podfoze
wypadek: upadek na nizszym pozio- |potkniecie podczas wehodzenia i wycho- ZC; trt:;ﬁ?ami,r:ftarg ;Sﬁrry‘ s()lg;ﬁk; MP 4 M wskazana
mie dzenia z kabiny , urazy glowy 1 kregosipa, [1] obserwacja
urazy narzadéw wewnetrznych
elementy ostre, chropowa- |wystajace, chropowate ostre elementy  [skaleczenia, przeciecia skory, MP M M wskazana
te, wystajace pojazdu i jego wyposazenia zakazenia [1] obserwacja
uderzenie przez spadajace |spadajace przedmioty wyposazenia siniaki, sttuczenia, skaleczenia, MP 4 M wskazana
przedmioty pojazdu lub réznego rodzaju narzedzia |zlamania [1] obserwacja
przemeczenie, brak ostroznosci, sfaba  |uraz ciata (wewnetrzne i zewnetrz-
- . o . _— . . D potrzebna
wypadek komunikacyjny  |widocznos¢, warunki atmosferyczne, inni (ne), zZtlamania, sttuczenia, urazy WP D B]  |redukia ryzyka
uczestnicy ruchu drogowego kregostupa, urazy gtowy, $mier¢ 1a1yzy
poparzenia, porazenia, zaburzenia
-~ . . funkcjonowania narzadéw ukfadu ¢
porazenie pradem elek-  |uszkodzona instalacja elektryczna, . S zalecana
S L nerwowego, oddechowego, kraze- MP D :
trycznym awaria linii trakcyjnej ) - [2] |redukcja ryzyka
niowego, utarta przytomno$ci,
Smier¢
ozar spiecie, zderzenie z innym pojazdem, poparzenia ciafa, zaczadzenie, MP D S zalecana
P niewfaéciwe zachowania pasazeréw kalectwo, $mier¢ [2] [redukcja ryzyka
. kontakt z niezadowolonymi pasazerami |agresja stowna, urazy ciata, sttu- & S zalecana
agresywne zachowania oraz innymi uzytkownikami drog czenia, otarcia, siniaki P S [2] |[redukcja ryzyka
Czynniki ' . przemeczenie, bol gtowy, problemy z .
fizyczne: hatas ha{as ermtowany PEealiclez koncentracjg, uszkodzenie narzadu WP S Y potr;ebna
inne pojazdy ruchu drogowego stuchu [3] |[redukcja ryzyka
zmeczenie, spadek koncentracji, bol
I drgania ukfadu napedowego, drgania konczyn, zmiany w uktadzie nerwo- 4 D potrzebna
wibracje DA WP S .
spowodowane nieréwnoscig torow wym, problemy ze snem, choroba [3] |[redukcja ryzyka
wibracyjna
szybsze zmeczenie, bole glowy,
{zawienie i zaczerwienie spojowek,
niedostateczne o$wietlenie na trasie zmniejszenie zdolno$ci akomodacii M wskazana
niedostateczne o$wietlenie |przejazdu lub/i w kabinie wagonu tram-  [soczewki oka, zmniejszenie ostrosci P M ] obserwacia
wajowego widzenia, pogorszenie samopoczu- 1
cia, zwigkszenie wypadkowosci przy
pracy, obnizenie wydajno$ci pracy
Czynniki ptyny eksploatacyjne pojazdu, $rodki uczulenia, podraznienie bton $luzo- M wskazana
chemiczne i pyly: |substancje chemiczne czystosci, substancje przewozo- wych oczu, gardta, krtani, bole MP M [ obserwacia
nelpozostawione przez pasazerow glowy, zte samopoczucie, zatrucia J
. uczulenia, podraznienie bton $luzo-
oyly pyt powstajacy w trudnych warunkach wych oczu, gardha, krtani, béle MP M M wskazang
drogowych . 1] obserwacja
glowy, zte samopoczucie
Czynniki pasazerowie, pozostali uczestnicy ruchu
biologiczne: wirus zapalenia watrob drogowego, wspdtpracownicy; droga zapalenie watroby, nowotwor waro- 3
tvou C P alrody | akazenia - bezpos$rednio po skalecze- |by, $mier¢ MP D 2 dopuszczalne
P niach; moze wystapi¢ podczas udzielania
pierwszej pomocy przedlekarskiej
pasazerowie, pozostali uczestnicy ruchu
) . drogowego, wspdtpracownicy; droga . X i :
rvmdsBz?Balenla wafroby zakazenia - bezposrednio po skalecze- Eapzﬁr:séwqtroby, nowotwor walro MP D [2] dopuszczalne
yp niach; moze wystapi¢ podczas udzielania Y.
pierwszej pomocy przedlekarskiej
pasazerowie, pozostali uczestnicy ruchu
wirus drogowego, wspoipracownicy (wirus 1zeziebienie 2. zapalenie pluc MP M M wskazana
grypy przenoszony drogg powietrzno — kropel- przezig - grypa, zap P 1] obserwacja
kowa)
Czynniki bole migsni i stawéw, zwyrodnienie
ergonomiczne - - kregostupa, skurcze konczyn, & D potrzebna
i psychofizyczne: FEEEELETE IR e |[BEl Ve, il e PO schorzenia uktadu trawiennego i WP & [3] |[redukcja ryzyka
urologicznego
- - ostabienie wzroku, bol, pieczenie, M wskazana
przecigzenia wzroku obcigzenie wzroku - P M .
{zawienie [1] obserwacja
P " duze natezenie ruchu ulicznego, utrud- objawy'somatyczne (i 56 glowy,
przecigzenia psychiczne P . : . |narzadéw wewnetrznych), depresja, & D potrzebna
nienia na drodze, niezadowoleni pasaze- ; WP S .
(stres) rowie. praca pod presia czasu problemy z koncentracja., zawroty [3] [redukcja ryzyka
- praca pod presjg glowy, dolegliwosci zotadkowe.
zmienne warunki atmosfe- |wysoka badz niska temperatura, opady |brak nalezytej widocznosci, rozdraz- P M M wskazana
ryczne deszczu, $niegu, gradu, mgta, nienie, przeziebienie 1] obserwacja
. przemeczenie, senno$¢, zaburzenia
praca w godzinach noc- trzyzmianowy system pracy koncentracji, zawroty gtowy, béle P M M wskazana
nych ' ' 1] obserwacja

Prawdopodobienstwo: MP — mato prawdopodobne; P — prawdopodobne; WP — wysoce prawdopodobne
Skutki/ Ryzyko: M — mate; S — $rednie; D — duze
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PODSUMOWANIE

Zgodnie z polskimi i europejskimi uregulowaniami prawnymi,
kazdy pracodawca zobowigzany jest przeprowadzania oceny ryzyka
zawodowego. Przyjmuje sie, ze jest to fundamentalne narzedzie
stuzace do zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkow
pracy, a systematyczne jej przeprowadzanie pozwala na biezaco
kontrolowaé stan zagrozen w $rodowisku pracy. Stad tez mozna
whioskowa¢, iz ocena ryzyka zawodowego prowadzi do ochrony
zdrowia i zycia pracownikéw, a takze powala ogranicza¢ straty dla
przedsiebiorcy zwigzane z wypadkami przy pracy czy chorobami
zawodowymi. Rzetelnie i skrupulatnie przeprowadzona ocena ryzy-
ka zawodowego dostarcza informacji o zagrozeniach wystepujacych
na stanowiskach pracy i ciezkoSci ich nastepstw dla pracownika.
Wiedza ta jest niezbedna do zaplanowania oraz podjecia okreslo-
nych dziatan korygujacych stan $rodowiska pracy, co pozwala nie
tylko na ograniczenie poziomu zagrozen, ale moze przekfadaé sie
pozytywnie na komfort wykonywania pracy, lepsze samopoczucie
pracownikdw, a takze dobra atmosfere w pracy.

W niniejszym artykule analizie poddano zagrozenia wystepujace
na stanowisku motorniczego tramwaju. Motorniczy tramwaju jest to
zawdd obarczony bardzo duzg odpowiedzialno$cig za bezpieczen-
stwo, zdrowie i zycie duzej liczby osob, w tym witasne, pasazerow
oraz pozostatych uczestnikéw ruchu drogowego. Oprocz tego wy-
konywanie zawodu motorniczego wiaze sie z nadmiernym stresem,
przecigzeniem narzadu wzroku i ruchu, a takze pracg w godzinach
nocnych. Wskazane warunki pracy powoduja, ze zawdd ten cechuje
znaczny wysitek fizyczny oraz psychiczny. Stad tez od kandydatow
oczekuje sie nienagannego stanu zdrowia fizycznego i psychiczne-
go.

Przeprowadzona ocena ryzyka zawodowego wykazata, ze w
$rodowisku pracy motorniczego wystepuje bardzo wiele réznych
czynnikow niebezpiecznych (mogacych powodowaé wypadki),
szkodliwych oraz ucigzliwych. Najwyzszy poziom ryzyka oszacowa-
na dla takich zagrozen jak: wypadek komunikacyjny, hatas, wibra-
cje, przecigzenie narzadu wzroku oraz stres. Ponadto dla wskaza-
nej grupy zagrozen okreslono niezbedne dziatania zapobiegawcze,
bez zastosowania ktorych wykonywanie pracy jest niedozwolone.
Bowiem nalezy mie¢ $wiadomo$¢, iz motorniczy tramwaju nalezy do
tej grupy zawodowej, w ktdrej zdrowie i zycie pracownika determinu-
je takze bezpieczenstwo innych oséb.
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Risk assessment tramway
motorcycle station

Abstract

Trammobile is a profession of providing passenger
transport services by vehicle connected to electric wires
or driven by internal combustion engine and by tram
(tram). The motorized cabin is equipped with a car seat,
a camera and a control panel. Motorists usually work
40 hours per week (max 10 hours per day), two or three
shift, and on Saturdays, Sundays and bank holidays -
according to a fixed schedule. Motorcycle work in-
volves a great deal of responsibility for the safety,
health and even the lives of many people (passengers).
Hence motor skills require perceptiveness, concentra-
tion, ability to track several stimuli simultaneously, as
well as visual, auditory and motion performance com-
bined with resistance to long-term effort.

The article presents the occupational risk assess-
ment at the workplace of a motorized tram. Hazard
assessment has been carried out, which may result in
hazards which may cause accidents, as well as other
harmful and cumbersome factors such as physical,
chemical, biological, ergonomic and psychosocial fac-
tors. The research shows that the tram motor is most
exposed to the following threats: traffic accident, noise,
vibration, traffic system overload and stress.
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