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Streszczenie

W artykule przyblizono aktualne kierunki dziatan poprawiajgce efektywnos¢ wdrazania in-
nowacji w firmach produkcyjnych sektora matych i srednich przedsiebiorstw (MSP). Zapro-
ponowano takze rozwigzania pozwalajace na lepsze wykorzystanie posiadanych przez firmy
zasobdw i potencjatu. Poddano analizie wystepujace w literaturze definicje przedsiebior-
stwa innowacyjnego. Z praktyki wynika, ze pojawienie sie innowacji w przedsiebiorstwach
sektora MSP przyczynia sie do wystepowania roznego rodzaju probleméw, ktére skutecznie
zniechecajg dany podmiot do wprowadzania tego typu dziatan dlatego tez, w publikacji
wskazano na bariery uniemozliwiajace dalszy rozwéj firm. Omowione kierunki dziatan po-
prawiajgce efektywnos¢ wdrazania innowacji stanowig perspektywe rozwoju polskich pod-
miotdw gospodarczych sektora MSP, a wiec réwniez polskiej gospodarki.
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Wstep

Mate i §rednie przedsicbiorstwa produkcyjne sektora MSP na calym $wiecie odgry-
wajg kluczowa rolg w budowaniu wzrostu gospodarczego i innowacyjnosci. Jednym
z gtownych problemoéw polskich przedsiebiorstw produkcyjnych jest niski poziom
ich innowacyjnosci mierzony niemal wszystkimi rodzajami wskaznikow, jakie sto-
suje si¢ w literaturze przedmiotu i polityce innowacyjnej. Niska innowacyjno$¢ pro-
ducentow sektora MSP przektada si¢ na wolniejszy wzrost gospodarczy (Balcero-
wicz i Wzigtek-Kubiak, 2009). W rozwinietych gospodarkach rynkowych panuje
przekonanie, ktére rowniez zaczyna dociera¢ do §wiadomosci krajowych przedsig-
biorcow, ze zdolnos¢ przedsiebiorstw do wchtaniania innowacji §wiadczy o ich no-
woczesnosci, efektywnosci i produktywnosci. Dlatego innowacje uznawane sg obec-
nie za podstawowy czynnik rozwoju prowadzacy do wzbogacenia rynku o nowe wy-
roby i ustugi oraz przeobrazen organizacyjnych wewnatrz przedsigbiorstwa i jego
otoczenia. Innowacyjno$¢ nalezy postrzegaé jako rozleglty i wewngtrznie ztozony
zestaw $rodkéw do podnoszenia sprawnos$ci gospodarowania, budowania silnych
pozycji konkurencyjnych i uzyskiwania korzysci ekonomicznych. Niewdrazanie in-
nowacji moze stanowi¢ powazne zagrozenie dla bytu przedsigbiorstwa (Dudzik-Le-
wicka, 2007). W ostatnich latach polskie przedsigbiorstwa produkcyjne w coraz
wigkszym stopniu wykorzystuja nowoczesne wyposazenie w zakresie technologii
informacyjnych oraz specjalistyczng wiedze. Wydaje sie jednak, Ze stopien, w jakim
dzialania te wplywaja na implementowanie innowacji jest jednak niewystarczajacy
(Zoierski, 2005).

1. Przedsiebiorstwo innowacyjne

Aktywno$¢ innowacyjna matych i $rednich przedsigbiorstw produkcyjnych obej-
muje dziatania wewngtrzne oraz zewnetrzne przedsigbiorstwa, a jej celem i rezulta-
tem jest wprowadzenie nowych, lepszych produktow, procesow i organizacji, a takze
zdobycie nowych rynkow (Mizgajska, 2002). Przedsigbiorstwo innowacyjne to ta-
kie, ktére w badanym okresie — najczesciej trzyletnim — wprowadzito co najmniej
jedna innowacje techniczng (technologiczng), czyli nowy lub ulepszony produkt
albo proces, bedace nowoscig przynajmniej z punktu widzenia tegoz przedsigbior-
stwa (Stawasz, 2005). We wspolczesnym swiecie przeptyw informac;ji jest praktycz-
nie nieograniczony, a firmy chcac podnies¢ swoja konkurencyjnos¢ lub utrzymac ja
na niezmienionym poziomie muszg stale dokonywac zmian technicznych. Innowa-
Cja jest szczegblnym narzedziem przedsiebiorcow, za pomoca ktorego ze zmiany
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czynig okazje do podjecia nowej dziatalnos$ci gospodarczej lub do $wiadczenia no-
wych ustug (Drucker, 1992). Wprowadzanie zmian jest zatem obowigzkiem kazdego
przedsigbiorstwa i nie ma potrzeby wyodrebniania szczeg6lnej kategorii firmy inno-
wacyjnej. Pojecie to pojawia si¢ jednak coraz czesciej w literaturze, dlatego przed-
stawienie jego skladowych prezentowanych przez réznych autorow wydaje si¢ nie-
zbedne. Zdaniem Jasinskiego przedsigbiorstwo innowacyjne to takie, ktore:

e prowadzi w szerokim zakresie prace badawczo — rozwojowe (lub dokonuje
zakupow nowych produktow czy technologii) i przeznacza na t¢ dziatalno$¢
relatywnie wysokie naktady finansowe;

e systematycznie wdraza nowe rozwigzania naukowo — techniczne;

e reprezentuje duzy udzial nowosci (wyrobdéw i technologii) w wolumenie
produkcji i ustug;

e stale wprowadza innowacje na rynek (Jasinski, 1992).

Klopotek i inni jako firm¢ innowacyjng okreslajg inteligentna organizacje, per-
manentnie generujacg i realizujgcg innowacje, znajdujacg uznanie u odbiorcow ze
wzgledu na wysoki poziom nowoczesnosci i konkurencyjnosci, a sposdb oraz struk-
tura zarzadzania sg dostosowane do podstawowego zadania. Do najwazniejszych
cech firmy innowacyjnej, zalicza sig¢:

e zdolnosci do permanentnego generowania innowacji, kreatywnos¢;

e umiejetnos¢ wykorzystywania innowacyjnego potencjatu firmy dla utrzy-

mania wysokiej pozycji konkurencyjnej, opartej o kluczowe kompetencie;

e zdolnos$¢ przewidywania przysztosci, perspektywiczne myslenie, stala tacz-
no$¢ z klientami firmy celem skutecznego poznania ich biezacych i przy-
sztych potrzeb;

e posiadanie zespolu tworcow, gwarantujacych wysoki poziom innowacyjno-
$ci;

e odpowiedni zakres informacji pozwalajacych na wlasciwa ocenc;

o elastycznos$¢ dziatania (Ktopotek i in., 2000).

Wskazani autorzy wyrdzniaja kryteria jakosciowe i ilosciowe wyrdzniajace

firme¢ innowacyjng (tab. 1). Kryteria ilo§ciowe obejmujg wszelkiego rodzaju mier-
niki obrazujace poziom innowacyjnosci firmy.
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Tab. 1. Kryteria iloSciowe i jakosciowe wyrdzniajace firme innowacyjng

Kryteria

llosciowe

Jakosciowe

Udziat nowych produktow i techno-
logii w wartosci rocznej sprzedazy
przedsiebiorstwa

Produkty innowacyjne (trwate i niezawodne, poprawnie
funkcjonujace, ekonomiczne, naprawialne) mozliwe do ku-
pienia za realnie niska, akceptowalng cene

Liczba nowych produktéw wdrozo-
nych w danym roku

Posiadanie wiasnej rozpoznawalnej marki oraz sieci dystry-
bucji, w tym mozliwosci zakupu przez Internet

Liczba wdrozonych nowych techno-
logii w danym roku

Spetnianie wymagan rynku w zakresie jakosci wyrobdw
i ustug

Liczba uzyskanych patentéw w da-
nym roku

Posiadanie akceptowalnego przez rynek wizerunku firmy
(public relations)

Liczba realizowanych tematéw ba-
dawczych

Dysponowanie odpowiednim potencjatem i uzyskiwanie
dobrych wynikéw

Wartos¢ patentéw przyznanych na
badania

Stosowanie technologii przyjaznych dla $rodowiska

i przejrzystego tancucha dostaw

Udziat naktadéw na badania przy-
znanych w danym roku do wartosci
sprzedazy

Uzyskiwanie w ocenie produktéw wysokiego poziomu jako-
$ci w stosunku do konkurencji przy dobrych wynikach eko-
nomiczno-finansowych catej firmy

Udziat podstawowych produktéw
w rynku swiatowym

Posiadanie kreatywnych, dysponujgcych stosowng wiedza,
umiejetnosciami oraz doswiadczeniem pracownikow i ra-
cjonalnej polityki zarzgdzania zasobami ludzkimi

Liczba pracownikéw ze stopniem
naukowym

Udziat pracownikow z wyksztatce-
niem wyzszym w relacji do innych
grup zatrudnionych

Udziat nowych produktéw i techno-
logii w wartosci rocznej sprzedazy
firmy

Liczba publikacji naukowych

Liczba nagréd uzyskanych na kon-
kursach i wystawach za produkty
firmy

Liczba uzyskanych patentéw w da-
nym roku

Liczba sprzedanych licencji oraz
liczba kupionych i wykorzystanych
licencji obcych

Stosowanie nowinek techniczno-technologicznych, aktyw-
nos¢ wiasna w tym zakresie oraz elastycznosc,
a takze otwarto$¢ na zmiany

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (Ktopotek i in., 2000).
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Mimo, iz kryteria ilosciowe sg bardzo pozyteczne w procesie wizualizacji po-
ziomu innowacyjnosci, trudno jest okresli¢ poziom stanowiacy granicg przynalez-
nosci danej firmy do grupy innowacyjnej. Stad bardziej pozyteczne wydajg si¢ kry-
teria jakos$ciowe, opisujace dang firm¢ pod wzgledem wielu czynnikéw majacych
wplyw na poziom jej innowacyjnosci (Wojciechowski, 2013). Wyzej podane kryte-
ria nie wyczerpuja listy, ale sg bardzo wazne dla oceny zjawiska.

2. Charakterystyka innowacji w przedsiebiorstwach produkcyjnych sektora
matych i srednich przedsiebiorstw

Innowacje w przedsiebiorstwach produkcyjnych sektora MSP sa zagadnieniem rza-
dziej omawianym w literaturze fachowej niz innowacje dotyczace wigkszych pod-
miotow. Wynika to miedzy innymi z faktu, ze przedsiebiorstwa MSP w wigkszym
stopniu opierajg si¢ na nieformalnych, a wigc trudno mierzalnych, dziataniach ba-
dawczo-rozwojowych i rzadziej korzystaja z zewngtrznych zrodet wiedzy (ustug do-
radczych oraz licencji) niz ich wigksze odpowiedniki. Zjawisko to odzwierciedla
mniejszg zdolno§¢ matych i Srednich przedsiebiorstw produkcyjnych do absorpcji
wiedzy zewnetrznej (Perez-Bustamante, 1999). Tym niemniej, przedsiebiorstwa
z tego sektora wprowadzaja innowacje przede wszystkim przez nowe konkurencyjne
produkty lub wyspecjalizowane technologie produkcyjne. Wykorzystuja to jako ele-
ment zdobywania oraz utrzymywania swojej pozycji na rynku (Oster i Zigba, 2011).
Z punktu widzenia innowacyjnosci sektor MSP jest wysoce heterogeniczny (Bessant
i Pavitt, 2005). Kazde z przedsiebiorstw maja swoje wlasne specyficzne zachowania
innowacyjne. Przedsiebiorstwa produkcyjne z sektora MSP stosujg zardbwno proste
imitacje, jak i rowniez zdarzaja si¢ w tych przedsigbiorstwach innowacje radykalne.
Firmy te stosujg zarowno wyizolowang dziatalno$¢ innowacyjna, jak rowniez skom-
plikowang dziatalno$¢ w powigzaniu z innymi podmiotami (Madra, 2014). Badania
wlasne (ankietowe) przeprowadzone W 2014 roku wérdd stu polskich firm produk-
cyjnych réznych branz wskazuja, ze 85% przedsigbiorstw deklaruje zainteresowanie
wdrazaniem innowacji.

Poziom innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw zdecydowanie odbiega od po-
ziomu charakteryzujacego stare kraje unijne. Niewiele takze rozni si¢ od wigkszosci
nowych krajoéw cztonkowskich Unii Europejskiej pochodzacych z centralnej i potu-
dniowej Europy. Pokonanie antyinnowacyjnego dziedzictwa gospodarki nakazowo
-rozdzielczej w wigkszosci postsocjalistycznych krajow jest procesem trudniejszym
niz oczekiwano (restrukturyzacja defensywna).
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3. Bariery zwigzane z wdrazaniem innowacji w przedsiebiorstwach sektora
matych i srednich przedsiebiorstw

W momencie pojawienia si¢ innowacji w przedsigbiorstwie wystepuja r6znego ro-
dzaju problemy r6znej natury, ktore skutecznie zniechgcajg dany podmiot do wpro-
wadzania tego typu dziatan (Raport ..., 2005). Przedsigbiorstwa z sektora MSP cz¢-
sto nie prowadza dzialalnosci innowacyjnej, gdyz nie posiadajg na nig srodkéw wia-
snych, a nie moga lub nie potrafig pozyskac kapitatu obcego. Wtasciciel i czesto
kadra zarzadzajaca nie maja wiedzy i kompetencji w tym zakresie; nie ma roéwniez
wyodrebnionych komoérek B+R w przedsiebiorstwach. Niepewny popyt rowniez jest
duza barierg dla tego typu przedsigbiorstw, gdyz nietrafienie z produktem moze
skonczy¢ si¢ bankructwem. Na bariery instytucjonalne przedsigbiorstwo nie ma zad-
nego wplywu, a w polskiej gospodarce jest ich wiele. Przyczyn niskiej innowacyj-
nosci sektora MSP mozna doszukiwac si¢ rowniez w tym, ze na wielu rynkach kra-
jowych w Polsce nie istnieje tak znaczaca konkurencja jak w krajach przodujacych
w innowacyjnosci, co moze powodowac, ze w wielu firmach nie pojawia si¢ moty-
wacja do tworzenia bardziej innowacyjnych rozwiazan, gdyz na dotychczasowe pro-
dukty znajduja si¢ klienci (Koczorega, 2011). Wszystkie podmioty gospodarcze mu-
szg mie¢ wewngtrzng zdolno$¢ do tworzenia nowych produktow, technologii lub
metod organizacji, jak rowniez mie¢ zdolno$¢ do absorpcji 1 zastosowania wiedzy
wytworzonej poza przedsigbiorstwami. Sektor MSP ma jednak wigksze problemy
z wewngetrzng zdolnos$cig innowacyjna niz duze przedsigbiorstwa, chociaz w dzie-
dzinach niszowych firmy te mogg zdoby¢ przewage techniczng oraz rynkowa. Do
czynnikdéw ograniczajacych innowacyjno$¢ sektora MSP mozna réwniez zaliczy¢
(Larsen i Lewis, 2007): ograniczenia finansowe, niedostatek umiejetnosci marketin-
gowych, nieprawidtowosci w zarzadzaniu, ograniczenia czasowe, utrudniony dostep
do zewngtrznych ustug konsultingowych. Wiele badan pokazuje, ze przedsigbior-
stwa z sektora MSP majg problem z uzyskaniem zewnetrznych zrodet finansowania,
zwlaszcza w poczatkowym stadium dziatalno$ci. Czesto rdwniez osoba zarzadza-
jaca przedsigbiorstwem nie posiada dostatecznej wiedzy odnosnie procesow ekono-
micznych, z tego tez wynika niechg¢ do dziatan innowacyjnych. Przedsigbiorcy po-
mimo, ze nie posiadaja umiej¢tnosci prognozowania zjawisk ekonomicznych oraz
umiejetnosci zarzadzania bardzo rzadko decydujg si¢ rowniez ze wzgledu na osz-
czednos$ci na korzystanie z ustug doradczych firm zewnetrznych. Mimo, iz prowa-
dzonych jest wiele dziatan zar6wno na szczeblu europejskim, krajowym, a takze re-
gionalnym majacych na celu wsparcie postaw proinnowacyjnych wsrod przedsig-
biorstw z sektora MSP mozna zaobserwowaé niekorzystne zjawisko utrudniajace,
a na pewno spowalniajgce proces wdrazania innowacji w MSP. W podregczniku Oslo
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Manual zaprezentowano wykaz czynnikéw stanowigcych potencjalne bariery dla
dziatalno$ci innowacyjnej, grupujac je na pie¢ podkategorii (Oslo Manual, 2005):
kosztowe, dotyczgce wiedzy, rynkowe, instytucjonalne oraz inne powody nieprowa-
dzenia dziatalnosci innowacyjnej. Jedng z najszerszych list barier w Polsce przed-
stawila Okon-Horodenska migdzy innymi wymieniajac:

e brak woli politycznej oraz dlugookresowe;j strategii rozwoju gospodarki;

e brak zrozumienia dla priorytetowego znaczenia innowacyjnosci i brak ak-
tywnosci panstwa w strategicznych przedsiewzigciach;

e niskie naktady na B+R i edukacje, brak systemu finansowania innowacji
oraz nieudolnos¢ w wykorzystywaniu funduszy pomocowych Unii Europej-
skiej;

e brak aktywnosci jednostek B+R w komercjalizacji wynikéw prac badaw-
czych przy jednoczesnie,

e niekomercyjnych wynagrodzeniach w najwazniejszych dla innowacji ob-
szarach;

e niedojrzatos¢ instytucji finansowych i brak venture capital,

e slaby rynkowy popyt na innowacje technologiczne;

e niedostatki w edukacji innowacyjnej oraz niedoskonate przeptywy informa-
cyjne;

e niedoskonatosci infrastruktury telekomunikacyjnej i komunalnej (Okon-
Horodenska, 2005).

Wszystkie te bariery znaczaco wptywaja na bardzo niska innowacyjno$¢ matych

1 $rednich przedsigbiorstw produkcyjnych, doprowadzajac do sytuacji, ze na rynku
globalnym firmy te nie sg w stanie konkurowa¢ z innymi podmiotami oraz osigga¢
poprzez innowacje przewagi konkurencyjnej (Madra, 2013).

4. Kierunki dziatan poprawiajace efektywnos$¢ wdrazania innowacji

Aktywno$¢ przedsiebiorstw w zakresie podejmowania przedsiewzig¢ innowacyj-
nych zdeterminowana jest wewnetrznymi i zewngtrznymi dziataniami majgcymi na
celu poprawe efektywnosci wdrazania innowacji. Podziat taki oparty jest na kryte-
rium zrédla ich powstawania. Dziatania zewnetrzne ptyng z otoczenia krajowego
oraz mi¢dzynarodowego, w ktorym dziala przedsigbiorstwo i z ktdérego zasobow ko-
rzysta. Dzialania te obejmuja szeroko rozumiane dzialania instytucjonalne czyli pra-
wodawstwo, polityke panstwa i organdéw samorzadowych, dzialania innych podmio-
tow w tym dostawcOw zagranicznych oraz firm z udzialem kapitatu zagranicznego
na obszarze i w dziedzinie, w ktorej funkcjonuje przedsigbiorstwo oraz dziatania
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z zakresu wspotpracy przedsigbiorstw MSP z podmiotami rynku (przedsigbior-
stwami, instytucjami naukowo-badawczymi, instytucjami panstwowymi, prywat-
nymi, lokalnymi, dziatania konsumentow i innych podmiotow rynku. W 2013 roku
Ministerstwo Gospodarki przeprowadzito badania, majace na celu wskazanie naji-
stotniejszych barier i problemow przedsigbiorstw sektora MSP zwigzanych z wdra-
zaniem innowacji. Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki (SIEG),
stanowigca zalgcznik do uchwaty nr 7 Rady Ministrow z dnia 15 stycznia 2013 roku,
obejmuje dziatania publiczne do roku 2020, ktore beda mialy na celu poprawe efek-
tywno$ci wdrazania innowacji w polskich przedsicbiorstwach. Strategia ta obejmuje
kierunki dziatan majace na celu zahamowanie wystgpujacej tendencji do ogranicza-
nia przez mate i $rednie przedsigbiorstwa produkcyjne wydatkow na dziatalno$¢ in-
nowacyjna. Stworzenie wysoce konkurencyjnej gospodarki (innowacyjnej i efek-
tywnej) opartej na wiedzy i wspotpracy to cel glowny strategii. Bedzie on realizo-
wany na podstawie czterech celow szczegotowych, czyli:

o dostosowanie otoczenia regulacyjnego i finansowego do potrzeb gospo-

darki;

e stymulowanie innowacyjnosci poprzez wzrost efektywnosci wiedzy i pracy;

o wzrost efektywnos$ci wykorzystania zasobow naturalnych i surowcow;

e wzrost umiedzynarodowienia polskiej gospodarki.

Wychodzac od znaczenia warunkéw ramowych dla prowadzenia wszelkiej dzia-
talnosci biznesowej (W tym innowacyjnej), strategia ktadzie nacisk na dalszg elimi-
nacj¢ zbednych obciagzen i barier dla przedsigbiorczosci. Chodzi migdzy innymi
o dziatania deregulacyjne, czy o utatwienie przedsigbiorstwom dostepu do kapitatu
we wszystkich fazach ich rozwoju, ze szczegdlnym uwzglednieniem kapitalu wyso-
kiego ryzyka i sektora MSP. Dostrzegajac zbyt niski poziom jakosci powigzan po-
miedzy sferg nauki a biznesem, zaakcentowano role wspotpracy, uznajac jg za new-
ralgiczng dla rozwoju gospodarki wiedzy w Polsce. W tym zakresie planuje si¢ mig-
dzy innymi stworzenie systemu brokeréw technologii, promowanie praktyk zawo-
dowych w przedsigbiorstwach dla kadry naukowej oraz wlaczanie praktykow bizne-
sowych w projekty badawcze lub proces dydaktyczny. Postuluje si¢ cz¢Sciowe prze-
sunigcie premiowania z pojedynczych podmiotow na wspdlne przedsigwzigcia
grupy podmiotow, czy wspieranie dyfuzji na MSP procesow innowacyjnych prowa-
dzonych przez duze przedsicbiorstwa. Strategia zaktada szersze niz do tej pory wy-
korzystywanie instrumentéw rewolwingowych. Osiaganej w ten sposob wiekszej
mobilizacji kapitatu prywatnego towarzyszy¢ beda dziatania na rzecz poprawy efek-
tywnosci wydatkowania srodkéw publicznych przeznaczonych na finansowanie
B+R+I. Jako nieodzowne uzupehienie horyzontalnego podejscia do polityki inno-
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wacyjnosci zaktada si¢ — zgodnie z koncepcja inteligentnej specjalizacji — wspiera-
nie rozwoju obszarow i technologii o najwiekszym potencjale wzrostu. Ich identyfi-
kacja bedzie oparta migdzy innymi na wynikach projektéw typu foresight. Wdraza-
nie inteligentnych specjalizacji b¢dzie oparte na zasadzie partnerstwa, a wigc bedzie
zaktada¢ zaangazowanie wszystkich interesariuszy, migdzy innymi przedsigbior-
cow, platform technologicznych lub klastrow. W strategii zaplanowano réwniez
dziatania na rzecz umi¢dzynarodowienia gospodarki. W tym zakresie zaktada si¢
wzmocnienie systemu promocji gospodarki, rozbudowg instrumentdéw wsparcia do-
stosowanych do etapu rozwoju przedsigbiorstwa, czy wspieranie procesu umigdzy-
narodowienia innowacyjnych przedsigbiorstw. Dokument zwraca tez uwage na po-
trzebe pozyskiwania inwestycji zgodnych z krajowymi priorytetami rozwoju nau-
kowo-technologicznego. Programem wykonawczym do strategii bedzie Program
Rozwoju Przedsigbiorstw do 2020 roku (PRP), (http://www.ms.gov.pl).

Do dziatan zewngtrznych z zakresu wspOtpracy przedsigbiorstw MSP nalezy za-
liczy¢ rowniez dziatania konsolidacyjne. Sg to dziatania przedsiebiorstw polegajace
na umocnieniu pozycji firm poprzez potaczenie potencjatow i wspotprace. Dziatania
konsolidacyjne pozwalajg miedzy innymi na uzyskanie wzrostu konkurencyjnosci
poprzez dzialania innowacyjno-wdrozeniowe, wzrost produktow innowacyjnych
w produkcji ogdtem, pozyskanie nowych rynkéw zbytu. Skonsolidowane firmy
majg wickszg szans¢ wprowadzenia na rynek produktow innowacyjnych. Zamiast
konkurowania jest mozliwa owocna wspoélpraca i lepsze wykorzystanie potencjal-
nych mozliwo$ci. Polaczone firmy produkujac taniej wyroby na wysokim poziomie
jakos$ci majg wigksze szansg sprzedazy. Warianty proceséw konsolidacji przedsta-
wiono narys. 1.

Konsolidacja pozwala, oprocz wymiernych efektéw ekonomiczno-finansowych,
ktore odgrywaja kluczowa role w efektywnym wdrazaniu innowacji, na uzyskanie
silniejszej pozycji na rynku. Dzigki tym dzialaniom wzrasta konkurencyjno$¢ pod-
miotow, a wspolpraca pomiedzy réznymi podmiotami jest jedng z kluczowych form
transferu wiedzy miedzynarodowej i krajowej oraz waznym czynnikiem sprzyjaja-
cym wdrazaniu innowacji. Konsolidacja jednak ma wtedy sens, gdy samodzielne
dziatanie jest mniej skuteczne od dziatania w grupie na przyktad w klastrze. Pod-
mioty dzialajace w ramach klastra konkurujg miedzy soba, wchodza we wzajemne
interakcje (formalne i nieformalne), ale przede wszystkim znajdujg pewne obszary
do wspotpracy. Wspolpraca ta moze mie¢ charakter trwaly lub okresowy, moze by¢
otwarta na nowe podmioty lub bardziej zamknigta. Klaster jest wiec struktura tg-
czaca korzysci specjalizacji, elastycznosci i rywalizacji niezaleznych podmiotow
z korzy$ciami skali wynikajagcymi z istnienia wspotpracy i rozbudowanego tancucha
wartosci.
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Fuzje i przejecia:

poprzez:

—  przeniesienie majatku
—  wykupienie udziatéw*
—  udziat kapitatowy

Alianse strategiczne:
uwzgledniajgce:

—  zachowanie autonomii
—  mozliwos$¢ wycofania sie

Klastry:
uwzgledniajgce:

—  przedsiebiorcow
—  jednostki naukowe
— uczelnie

—  wtadze publiczne

—

=

Formy realizacji:

— listy intencyjne
—  umowy przedwstepne
—  umowy przyrzeczenia

Tl
Cel:

—  zmniejszenie ryzyka
przedsiewziecia oraz kon-
kurencji

—  zdobycie wiedzy

Cel: -

—  stymulowanie rozwoju
regionalnego**

—  koncentracja zasobow
i Srodkéw, innowacje

Jl
Skutek:

—  przejecie kontroli
—  nabycie prawa do kon-

Skutek:
—  potaczenie sit
—  potaczenie kompetencji

J b
Skutek:

—  lepsze wykorzystanie po-
tencjatu, zasobdéw
—  optymalne zasoby

troli
Jl

Jol

Po konsolidacji tworzona jest:

,Spotka kapitatowa”

A. jawna

B. partnerska

C. komandytowa

D. komandytowo-akcyjna

Po konsolidacji:
nowe formy wspétpracy, czyli:

— franchising

— licencja

—  wspdlna produkcja

— integracja komplemen-
tarna lub audytywna

Po konsolidacji:

franchising

licencja

wspolna produkcja
wspolna dystrybucja
kontrakty ,,na zycie”
zaktady filialne

Podziat kosztow: badan, mar-
ketingu, ksiegowosci i inne***

mmooO®P>

*udziaty/akcje w spétce kapitatowe] **dyfuzja know-how i rotacja kadr, zwiekszenie produktywnosci

*** ksztattowanie rynku, rozwdj infrastruktury naukowej, stymulowanie przeptywu wiedzy, rozwéj rozbudowa-

nych sieci produkcyjnych zwiekszanie atrakcyjnosci lokalizacyjnej dla zagranicy

Rys. 1. Konsolidacja firm
Zrédto: opracowanie wiasne.

W ramach klastréw sg generowane wyspecjalizowane i dostepne lokalnie za-
soby pozwalajace na osiaganie i utrzymanie przewagi konkurencyjnej. Do§wiadcze-
nia krajow rozwinigtych wskazuja, iz poprzez wspotprace konkurujace w danej lo-
kalizacji przedsigbiorstwa moga odnosi¢ szereg korzysci. W szczeg6lnosci moga
realizowac¢ przedsigwzigcia 1 inwestycje, ktorych nie bylyby w stanie podja¢ samo-
dzielnie lub ktérych wspdlna realizacja pozwala na obnizenie kosztéw lub ryzyka.
Do wewnetrznych dziatan majacych na celu poprawe efektywnos$ci wdrazania inno-
Wwacji w przedsiebiorstwach mozemy zaliczy¢ wszelkie czynno$ci jakie moze podjac
przedsigbiorstwo w ramach wilasnej struktury organizacyjne;j.
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Podsumowanie

Wdrazanie innowacji nie jest procesem tatwym i wymaga duzej wiedzy oraz przede
wszystkim wytrwatoS$ci i cierpliwosci ze strony przedsigbiorcow. Proces ich wpro-
wadzania sktada si¢ z:

e identyfikacji innowacji (miedzy innymi: wyszczegdlnienie potrzeb przed-
sigbiorstwa oraz jego klientow, a takze technologii, dzicki ktorej mozna te
potrzeby zaspokoic);

e planowania wdrozenia innowacji (miedzy innymi: selekcja i wybor techno-
logii, negocjacje zwiagzane z zakupem technologii, zlecenie przygotowania
innowacji, przygotowanie planu wdrozenia technologii);

e wdrozenia (miedzy innymi: model, zmiany organizacji i procesoOw, finanso-
wanie wdrozenia);

e monitoringu i modyfikacji innowacji (migdzy innymi: monitoring produk-
cji, monitoring sprzedazy, badanie opinii klientow, wprowadzanie zmian or-
ganizacyjnych, procesowych lub marketingowych, modyfikacja produktu
ustugi).

Kazda z faz procesu musi zosta¢ przeprowadzona sumiennie i uczciwie; kazda
powinna zosta¢ zakonczona oceng i decyzja, czy proces nalezy kontynuowac, czy
moze lepiej go zakonczy¢, aby nie naraza¢ przedsiebiorstwa na straty finansowe.
Whprowadzanie innowacji, nawet tych organizacyjnych, nie odbywa si¢ z dnia na
dzien; proces ten trwa klika miesi¢cy, a nawet lat. Nie ma faz procesu mniej lub
bardziej waznych, kazda jest najwazniejsza. (http://www.pi.gov.pl). Istotnym ogni-
wem w procesie sg blyskotliwi, zmotywowani i do§wiadczeni pracownicy. Wedlug
Disselkampa znaczace sa nastepujace filary innowacyjnej kultury organizacyjne;j:
che¢ wprowadzania innowacji, swoboda ich wprowadzania, zdolno$¢ do wprowa-
dzania innowacji oraz podejmowanie dziatan. Terwiesch oraz Urlich wskazuja na-
stepujace sposoby ciekawych dziatan majacych na celu pozyskiwanie innowacji na
zewnatrz firmy: import innowacji odizolowanych geograficznie, poszukiwanie in-
spiracji
w dziatalnosci duzych firm, identyfikacja kluczowych uzytkownikow, wspolpraca
z niezaleznymi wynalazcami, kooperacja z osrodkami akademickimi. Jednak nawet
doskonaty pomyst na innowacje nie bedzie efektywny, jesli nie zostanie umiej¢tnie
wdrozony i wspierany przez osoby zarzadzajgce przedsigbiorstwem. Problematyka
zwigzana z poprawg efektywnosci wdrazania innowacji jest wazna, potrzebna i ak-
tualna, a zajmowanie si¢ nig jest technicznie, ekonomicznie i organizacyjnie uzasad-
nione.
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Directions of activities to improve the effectiveness
of the implementation of innovation in manufacturing
small and medium enterprises in Poland

Abstract

The article aims to present current directions of activities improving the effectiveness of
innovation implementation in manufacturing enterprises of SME sector and propose solu-
tions for the enhanced use of the company's resources and potential. The authors have
analyzed the definitions of innovative enterprises present in reference books. Practice im-
plies that the occurrence of innovation in the SME sector causes various problems, which
effectively discourage a particular entity from introducing this type of activity. Thus, this
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publication indicates in detail the barriers preventing further development of the compa-
nies connected with innovation implementation. The discussed objectives improving the
effectiveness of innovation implementation create development prospects for Polish SME
entities as well as Polish economy.
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